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□本报记者 王海防 见习记者 杨 淇
通 讯 员 张军召

物业管理与百姓生活时时相伴，百姓生活与物
业管理息息相关。作为召陵房管分局物业管理科的
带头人，郭飞立足本职，积极为居民排忧解难，赢
得了社区居民的广泛赞誉。

遇到问题迎难而上

郭飞是科室里唯一一名男士，因此肩负着更多
的责任。“我在的情况下不能让女同志爬高上低
啊。”郭飞经常这样说。

我市自开展老旧小区简易物业全覆盖一来，对
物业管理提出了更高的要求。郭飞感到身上的担子
更重了。同时，他也给自己设定了更高的工作目
标：每天至少要跑一个小区，发现问题，能解决的
当天解决，暂时解决不了的限时协调解决。

自我加压，让郭飞更为忙碌。作为全市老旧小
区简易物业全覆盖的试点，天桥街道成了郭飞的重
点巡查点。从此，112个老旧小区的业主经常会看
到，无论严寒酷暑，一位骑着电动车，跟他们了解
小区情况，爬高上低，忙忙碌碌的年轻人。

每到夏季，楼道里特别闷热，有时一栋楼跑下
来衣服都湿透了，对此，郭飞没有丝毫抱怨。

真诚服务业主

郭飞进小区，并不是与业主聊聊天那么简单。
为了达到物业全覆盖所规定的标准，郭飞必须到实
地看，实地查，切实解决存在的问题。

郭飞是个急脾气，手头有了工作就会立马着手
去干。去年8月份，召陵房管分局要对老旧小区整
治情况进行回头看。为了在最短时间内掌握详细情
况，郭飞干脆向朋友借了辆摩托车，每天一大早带
上笔和本就往小区赶。

那些天，郭飞放弃了节假日的休息时间。每天
中午，别人下班，他却在路边随便吃点东西接着工
作。一个多星期的时间，郭飞回访了 100 多个小
区，并详细整理有关资料。

认真细致的工作，使郭飞对各个小区情况了如
指掌。为了让小区业主享受到实实在在的物业服
务，郭飞付出了比常人更多的艰辛。比如去检查小
区住宅楼的卫生情况，郭飞常常是上到最高一层，
然后再逐层下楼检查。“低层看不出实际情况，上
高层才能发现问题。”郭飞说。业主享受的应该是
实实在在的服务，而不是面上的光鲜。

把钱用在刀刃上

郭飞还负责维修资金的申报，以及小区公共设
施的勘察、维修施工、工程监督以及验收等工作。

房屋专项维修资金的使用关系着千家万户。电
梯损坏、房顶漏水、小区公用设施设备保修期满后
的维修和更新、改造都离不开它。为了把钱用在刀
刃上，从公共设施勘察，到维修资金申请，到施
工、验收的整个过程，郭飞都是亲力亲为。认真勘
察损坏程度，核算工程量，监督施工等，郭飞都认
真严谨，真正做到对每户业主负责。

工作的忙碌，使得郭飞很少顾及家。“中午，
家里的厨房基本不用。”郭飞笑着说，他和妻子平
时工作都很忙，早上出门，晚上回家，中午吃饭随
便对付点。客厅的沙发买了8年，如今依然崭新如
初。郭飞告诉记者，尽管如此，家人还是很理解
他，他自己也觉得干一行、爱一行， “干了这一
行，就要肩负起自己的责任，不能让业主对咱失
望。”郭飞诚恳地说。

本报讯（记者 齐 放 见习记者 刘彩
霞） 继我市在市区人民路与交通路投入使
用首个行人违法闯红灯自动抓拍曝光系统
后，设在市区泰山路与黄河路交叉口的第
二个行人闯红灯自动识别抓拍系统也即将
在投入使用。

4月7日上午，记者在市区泰山路与黄
河路交叉口西南角看到，路边的机动车道
和非机动车道之间的人行道上，几位工作
人员正在安装调试大屏幕。

交叉口四个角的行人红绿灯上，已经
过改造安装上了语音提示器，里面不时发
出“现在是红灯，请不要闯红灯”的提示
音。

据了解，被称为闯红灯抓拍“神器”
的行人闯红灯自动识别抓拍系统能对行人
闯红灯行为实时抓拍、曝光、督促行人遵
守交通法规，文明“走路”。

我市首个闯红灯抓拍系统投入使用
后，效果良好，警方决定在人流车流密集
的泰山路与黄河路再安装一个。

现场的一位交警告诉记者，经过安装
调试后，这个抓拍系统近几天就能投入使
用。

记者在路口看到，虽然有多位民警值
勤，但总有市民不听指挥，在车流中冒着
生命危险闯红灯而行。

对此，交警告诉记者，安装抓拍系
统，就是要曝光那些不遵守交通规则的
人，用他们的“不文明行为”来警示更多
的人。

正在等红灯的市民张先生说：“闯红灯
抓拍系统的使用可以规范和约束行人闯红

灯行为，毕竟大家都还是要面子的，谁也
不愿意被曝光在大屏幕上。”

“今后，如果行人再闯红灯，就会被抓
拍下来，照片也会同步到大屏幕上滚动播
出。”交警部门提醒广大市民，对抓拍到闯
红灯的行人，批评、教育、引导的同时，

交警部门将根据交通法规进行当场处罚，
同时对其核实身份，在广播、电视、报纸
等媒体进行公开曝光，引导大家告别不文
明的交通陋习，倡导文明出行，提升广大
市民的文明交通理念，共同创建一个文
明、畅通、安全、和谐的城市交通环境。

市区泰山路与黄河路交叉口行人闯红灯抓拍系统即将投用

行人闯红灯 会被抓拍曝光

本报讯 （记者 王艳彬 实习生 刘
一） 4月是第28个全国爱国卫生月，今年
的主题是“灭蚊防病，健康你我”。4 月 7
日上午，我市开展了病媒生物防治消杀示
范点活动和“七小”门店病媒生物防治达
标示范街活动。

在郾城区黄河广场的活动现场，市民
积极地填写灭蚊防病健康知识问答表，相
关工作人员一边向市民讲解健康知识，一
边给答对的市民发苍蝇拍、健康尺等。“填
这个问答表不仅能增加知识，还能得苍蝇
拍和健康尺，这活动真不赖！”一位 60 多
岁的大妈高兴地说。

春季是防蚊、灭蚊的关键季节，随着
天气的逐步变暖，蚊虫幼虫也逐渐孵化出

来，在春季采取防蚊、灭蚊措施能较大程
度降低蚊虫的危害。那么驱蚊有哪些绝招
呢？活动现场，许多市民纷纷询问。

“驱蚊绝招有好几项呢，其中瓶诱灭蚊
法，就是用一些空酒瓶，每只酒瓶装进10
毫升的糖水，轻摇几下，使瓶子内壁周围
粘上糖液，分别摆放在蚊虫活跃的地方。
蚊虫闻到糖味，会自动投入瓶中陷阱被粘
死。还有橘红玻璃纸驱蚊发、干橘子皮驱
蚊发……”工作人员耐心地为市民讲解。

“这些绝招挺实用的，到时候我也试试。”
市民听后纷纷说。

绿化率高的小区，树多、花草多，一
到夏天也容易滋生蚊蝇。小区里如何防范
呢？记者跟随相关部门工作人员来到锦绣

松江小区，专业技术人员演示了如何对无
法清除的积水或水体，不能密封的水井、
下水道、喷水池等室外景观水体，投放灭
蚊幼剂杀灭蚊幼虫。还演示了在蚊虫密度
较高的场所，在蚊虫活动高峰时间用熏蝇
蚊烟雾机作空间喷雾处理，做到快速杀灭
蚊蝇。

“七小”门店也是防蚊蝇的重点地方。
在郾城区嫩江路的一些达标“七小”门
店，店面安装了新式灭蝇灯，下水道也进
行了防鼠防虫处理。“郾城区‘七小’门店
的三防措施将全部委托消杀公司进行，对
餐饮店进行高标准的三防措施，不管是鼠
笼、灭蝇灯等政府将进行补贴。”郾城区相
关工作人员告诉记者。

我市开展病媒生物防治消杀示范点活动

传授灭蚊绝招 普及健康知识

4月7日，市区一家民营豫剧团
在源汇区干河陈乡南关村表演戏曲
《怒杀国舅》。近年来，我市大力扶植
文化事业，一批热爱戏剧的专业人士
主动走向市场，民营剧团发展迅猛，
不仅保护和弘扬了非物质文化遗产项
目，还丰富了广大人民群众的文化生
活。目前，我市已有30多个民营剧
团，从业人员近2000人。

本报记者 李慧宇 摄

不能让业主对咱失望
——记市房管局召陵分局物业管理科郭飞

即将投用的抓拍系统大屏幕。 本报记者 齐 放 摄


