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五字环卫管理法让景区更美丽

如今，漫步在沙澧河风景区，
看到的是婀娜多姿的垂柳，如茵的
草地。树荫下，市民们三三两两悠
闲散步，借着河边柳树的“大
伞”，看着波光粼粼的河面，别有
一番情趣。景区小广场上有人唱
戏，有人跳交谊舞，有人拉二胡，
还有人练太极拳……大家乐在其
中，感受着沙澧河风景区的魅力。
为使沙澧河魅力永存，服务“两城同
创”，市沙澧河建管委在环卫工作中
开创“扫、洗、擦、管、评”五字工作
法，取得了显著的效果。

美丽沙澧 魅力永存

□文/图 本报记者 王艳彬
见习记者 刘 一

为使沙澧河风景区保持长期干净、整
洁、优美的环境，市沙澧河建管委通过落实
环卫设施和配足环保工具，将工作形成长效
机制。

进入夏季，河里的水草涨势迅猛，市沙
澧河建管委购买水面打捞专用船只，加大水
面保洁频率，实现人捞与船捞有机结合。记
者在沙河打捞现场看到，市沙澧河建管委出
动三辆捞杂草船，20 多名工作人员，在太
行山路沙河桥到解放路沙河大桥之间，有的
用耙子捞水草，有的用镰刀割草，捞上来的
水草竟然有四五米长的根。

此外，市沙澧河建管委在景区重要部位
合理规划，适当增加了垃圾箱；配备了道路
清扫车、冲洗车，在重点标段增加垃圾清运
车等环卫车辆，减少垃圾落地概率；物业公
司定期发放水桶、拖把、扫帚、抹布等保洁
工具。

“下一步，在景区环卫保洁工作中，我
们将探索新机制，研究新办法，落实责任、
加压驱动，全力提升保洁水平，确保把景区
管得更好、把城市名片擦得更亮，为我市的

‘两城同创’工作做出新的贡献！”市沙澧河
建管委相关负责人告诉记者。

配足环卫工具
形成长效机制

5月25日上午8点，记者漫步在沙澧河
风景区，红色路面和绿色草坪形成鲜明的对
比，路边有四平八稳供游人歇息的崭新木
椅，园内保洁人员正在紧张地忙碌着。55
岁的保洁员翟荣仙头戴遮阳帽，手握软水
管，正在向做清洁用的塑料桶中加水。翟荣
仙说：“因为在风景区内接水比较麻烦，为
了方便保洁人员拖地、擦洗，景区都是定时
供水。我们平常都是七点就来上班了，一共
有 23 个人，平均下来一个人管理八亩地，
来到这里先清扫保洁，然后对园内垃圾桶、
座椅、扶手每天擦洗两次。”翟荣仙告诉记
者，景区实行一小时保洁圈，也就是保洁人
员每隔一小时要把管辖区域巡查一遍，及时
捡拾白色垃圾，把手头儿的其他工作和卫生
保洁结合起来。

市沙澧河建管委相关负责人告诉记者，
沙澧河风景区是我市的城市名片和绿色会客
厅，对卫生要求非常高，坚持天天扫，扫彻
底，扫干净，扫到位。建管委正在积极采购
道路清扫车、冲洗车雾化器，实行集中管
护，巡回作业。每周对主要道路和大型广场
清扫一到两次，实现机扫与人扫的无缝对
接。景区滨河路、堤顶路、主要园路、广场、台
阶每周冲刷一次；定期对道路两侧、广场周围
的植被进行喷洒；并及时清扫地面垃圾、清倒
垃圾篓内垃圾，及时更换垃圾袋。

记者来到金沙滩景区的公厕中，闻到的
是淡淡的熏香，看到的是干净的地面、洁净
的洗手池。负责厕所保洁的工作人员闫美莲
正在拖地，她对记者说：“我二十四个小时
都守在这，晚上就住在旁边的小屋内，厕所
脏了我就擦，你看看这窗户边可以用手摸，
一点都不脏，我都擦了好几遍了。让来这游
玩的人玩得开心，上厕所也舒心。”

在病媒生物防治方面，市沙澧河建管委
要求各标段对景区内的垃圾箱（桶、池）等
进行遮盖封闭，杜绝出现蚊蝇滋生地。同时
沙澧河风景区为了防患鼠患，购买1000 余
个鼠饵盒，共投放鼠药130公斤，各标段科学
放置，并在放置鼠饵盒的基础上，排查、填埋
鼠洞、雨淋沟。据了解，截至目前，全景区共
排查出鼠洞80余个、雨淋沟63处，大部分已
填埋到位，整改工作还在持续进行中。

沙澧河风景区
保洁员忙不停

为了确保景区秩序井然、环境干净整洁，
沙澧河风景区金山路沙河桥至董庄桥五标段的
物业副经理李晓涛带领大家延长工作时间，实
行管理人员值班制度，夏秋季延长至晚上10
点，冬春季延长至晚上9点。

为了实现保洁工作的常态化，他们建立了
保洁小组周例会制度，物业经理召集环卫组长
每周开一次会，明确工作内容和工作标准。环
卫组长定期组织保洁岗前培训，要求环卫工做
到统一着装、标准化作业，不扎堆聊天、保洁
工具不乱摆放；制定保洁流程，按照先堤顶
路、园路保洁，随后市政设施擦拭，最后绿地
保洁的顺序逐项进行清洁。另一方面充分发挥

建管委管理服务职能，健全完善段长责任制，
通过班子成员包片、中层干部包线、一般干部
包段的形式，围绕景区管理重点，每周不少于
一次巡查分包标段，积极履行排查问题、督促
整改、协调难题等工作职责，推动景区管理常
态化、网格化水平的全面提升。

“作为景区的建设管理单位，擦亮城市名
片是我们义不容辞的责任。我们确定了‘视野
无垃圾，道路见本色，设施无灰尘，公厕无异
味，绿地无杂草，水面更清澈’的环卫工作标
准。无论是景区内的保洁、花草管护还是秩序
维护，每天从早到晚、阴晴风雨，一天都不能
间断。”李晓涛告诉记者。

完善制度体系 发挥管理职能

市沙澧河建管委相关负责人告诉记者，
“评”，即“三查两评”。“三查”包括物业公司
内部督查（组长查、物业督查员查、物业经理
查），及时发现问题，随时处理解决。包括管
理部环卫组每周对景区全面督查一次，根据

《考评细则》，按照拍照、登记、交办、处理、
反馈、结案的流程进行督查考评。还有就是建
管委督查室每月全面督查一次。

“两评”包括物业公司自评，每月对各组

进行打分、排序、评比；包括建管委考评，环
卫组和督查室根据每月督查情况，在月底进行
综合汇总，着重从工作标准、清扫频率、保洁
效果、一小时保洁圈执行情况、统一着装等方
面进行量化打分。

每月月底进行总结讲评，奖优罚劣。96
分以上为优秀，80分~96分之间为合格，并根
据得分扣除整改维护金，80 分以下为不合
格，不予支付当月管理经费。

定期进行评比 严格考核机制

①园艺工正在修
剪花草。

②及时清扫落叶。
③环卫工人清洗

路面。
④给美丽的花儿
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