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社会万象

8 月 6 日，有网友称，滴滴司机孔某刻
意于深夜在北京首都机场附近接空姐订单，
在未告知乘客的情况下，诱导乘客暴露个人
隐私，将双方对话在某直播平台上直播。孔
某承认曾多次在机场附近接单并直播，但称
未刻意引导。滴滴对此表示，平台已对该司
机进行封禁，将在进一步调查后做相关处
理。律师称该司机行为已侵犯乘客隐私。

多名空姐遭偷拍直播

8 月 6 日，某航空公司王女士称，在空
姐李丽(化名)下班后在首都机场附近通过滴
滴软件发出订单，孔某驾福特锐界 SUV 接
单。李丽上车后，孔某以后座放有物品为由
要求她坐在副驾驶座。在行程中，孔某引导
李丽聊个人感情生活及公司工作情况，并未
告知李丽他正在做直播，“他把手机用东西
盖起来，李丽一直没发现。”

王女士说，抵达目的后，李丽看到孔某
摆弄手机并发现他正在直播，便召集多名女
性好友与孔某理论。面对李丽等人提出的

“为什么在不知情的情况下做直播”的质问
时，他拒绝回应。随后，李丽向滴滴客服投
诉。

8 月 6 日，滴滴平台相关工作人员称，
已对该司机进行封禁，将进一步调查后做相
关处理。

司机称直播只为搞笑

8 月 6 日，孔某在接受记者采访时称，
他在接单后会将手机摆放在挡风玻璃中部位
置，通过平台手机客户端进行直播。他承认
直播时未告知乘客，但他否认对乘客进行言

语骚扰，并强调未偷拍乘客隐私部位，直播
内容均为与乘客正常聊天，“说的话都是为
了节目效果，为了搞笑。”当晚直播与李丽
对话时直播间内观众达到18万左右，“平常
一般有3万左右的观众。”

孔某说，他做此类直播已近1年，主要
是受到其他主播的启发，之所以选择深夜在
机场附近接单，是因为朋友告诉他机场附近
订单多，“我不是只接空姐，我也接过空少
的单。”

司机涉嫌侵犯他人隐私权

北京雄志律师事务所姜健律师称，根据
我国相关法律规定，侵害他人民事权益的应
当承担侵权责任，而民事权益包括肖像权和

隐私权。本起事件中的孔某未经空姐同意，
私自偷拍直播空姐乘车过程，并通过对空姐
进行套话达到吸引他人关注，该种行为已侵
犯了空姐的肖像权、隐私权，甚至一定程度
上侵犯了名誉权。被侵权人有权要求孔某停
止侵权、消除影响、赔礼道歉、赔偿损失。

孔某与滴滴平台属于雇佣关系，滴滴平
台作对此应当承担相应责任。孔某所属的直
播平台如明知孔某利用平台侵犯他人权益而
不制止，或者被告知后仍不采取相应措施，
平台亦应在相应过错范围内承担责任。

另外，根据《治安管理处罚法》第四十
二条规定，偷窥、偷拍、窃听、散布他人隐
私的，处 5 日以下拘留或者 500 元以下罚
款；情节较重的，处 5 日以上 10 日以下拘
留，可以并处500元以下罚款。 晚综

网约车司机偷拍空姐进行网络直播
律师称其涉嫌侵犯他人隐私权 滴滴已对该司机即刻封禁

“我的新学期从暑假就已经开始了。”新
建路小学四年级学生阳阳苦笑着告诉记者，
自己今年暑假要上四个补习班。“放假了孩
子反倒比上学还累。”阳阳的妈妈杨女士
说，儿子平均每天要上六个小时的课，回家
还要完成暑假作业，几乎没有玩的时间。

阳阳的情况在同学中非常普遍，家长给
孩子报补习班的热情，如同这夏日的温度丝
毫未减。补习班课程五花八门：从语、数、
外到音、体、美，科目繁多；从课本知识到
课外拓展，内容广泛；从旧课复习到新课预

讲，程度不一。同时这些课程往往价格不
菲，一节课的收费从40元到100元不等。

为什么一定要让孩子上补习班？家长们
的回答也不一。有的家长表示上补习班是出
于孩子自己的意愿，一些人则是考虑到假期
无法照看孩子，希望补习班督促孩子学习。
除此之外，更多家长则表示，给孩子报班也
是迫于无奈。

“我也不想让孩子那么累，但再不学就
要跟不上了。”王先生介绍说，孩子在双西
小学上五年级，据他了解儿子的许多同学现

在都在补习班学习六年级的数学课程。尽管
王先生心里“一千个不情愿”，但今年暑假
他还是“破天荒”地给孩子报了两个补习
班。

山西省社科院学习科学与家庭教育研究
中心主任赵雨林表示，家长应理性看待假期
补课，不要盲目跟风，要根据不同孩子的情
况和需要，合理安排他们的暑假生活。要兼
顾孩子的学习进步与身心成长，让宝贵的假
期真正成为孩子们学习路上的休息站和充电
站。

暑期过半 补习班“名堂”多——

太原中小学课外补习班乱象丛生

在浙江宁波的小门村，今年每一位考上大
学的学生都会收到一份特殊的奖学金。而这个
奖学金的捐赠者是该村 81 岁的老人徐既仁。
徐既仁在2015年的80岁寿宴那天一下子捐出
265万元。其中，66万元作为奖学金，奖励小
门村今后考上大学的优秀学子；199万元用于
村里建造文化礼堂，方便今后村里搞文娱活动
以及村民办喜宴等。

“对于徐老的举动，我们都十分惊讶，也
非常感动。”小门村村党总支书记贝伟梁说，
这次的捐款是老两口这么多年省吃俭用的积
蓄，还有一部分是来自儿女平日里的孝顺钱。

据了解，这项奖学金有详细的发放细则，
高考结束后，村里就会有专人负责收集资料，
发放给每一个村里的准大学生们。虽然徐既仁
只上过短短5年学，但他一直十分注重教育，
包括对他的4个子女。据了解，此前他还结对
了两个贵州学生，从小学一年级资助到初中。

据新华社

八旬老人

捐毕生积蓄助学建村

在爱情里面，很多人都经历过失恋，失
恋是痛苦的，是悲伤的，是难以愈合的伤
口。近日，在浙江宁波的奇葩“失恋展”
上，失恋的人希望通过这种失恋“告别仪
式”，让自己对过去释然，继续勇敢前行。

8 月 5 日，一场名为“原来你也在这里”
的“失恋展”在宁波举行，展览共展出111件
爱情“遗物”，情书、充电宝、玩偶、暖手袋
等寻常小物也成了失恋展品，融入餐厅、客
厅、书房等“场景化”展区当中。

“失恋展”负责人郑寅闯表示，为了保证
每一件爱情旧物的真实性，展品均通过网上
征集所得，每件展品都附有几百字的故事说
明。“与其说我们展出的是展品，不如说我们
展出的是故事和情绪。” 据中新网

奇葩“失恋展”

展出百件爱情“遗物”

““失恋展失恋展””上展出的爱情上展出的爱情““遗物遗物”。”。

近日，江苏宿迁的市民邬先生遇上了“天
上掉馅饼”的美事。他在查询电话余额时发
现，自己的账户里居然有8000多万元的巨额
可用话费。这究竟是怎么回事呢？

据邬先生介绍，日前，他收到短消息说自
己话费不足，因担心停机，便前往镇上的通讯
营业厅充值，可不成想对方的一番话让邬先生
目瞪口呆。当地电信部门工作人员告诉他，

“你的余额一辈子都用不完”。经查询发现，这
位邬先生话费余额竟然莫名多出8000多万元。

中国电信股份有限公司沭阳分公司8月6
日回应说，经核实，是因为沭阳电信代理商网
点在为该用户充值时，营业员误将电话号码输
入充值金额栏目项，导致产生该余额。

对此，该公司在回应中称，发现后已与用
户联系并进行了说明，最终得到用户的理解，
并对因此给用户和社会各界带来的影响表示了
歉意。 据中新网

粗心营业员

给用户误充8000多万话费

“提分快狠稳”“一线名师１对１”“早一步，赢一路”……暑期已过半，山西太原市的中小学课外
辅导班却依旧火热，而热闹背后却是乱象丛生。记者在太原走访多位学生家长发现，暑期补课现象已
成普遍存在，家长们对补课的态度不一，其间有不少人透着无奈与苦恼。

直播截图直播截图

补习班内乱象丛生

与此同时，记者调查发现，在各类补习
班热闹背后，竟是丛生的乱象。

乱象一：补习班名目繁多，水平参差不
齐。一家培训机构的工作人员告诉记者，市
面上的补习班大致分为两类，一类是由大型
教育机构主办的，证照相对较全，办班条件
较为成熟；另一类中小规模的培训班往往办
学资格不齐备，授课内容不成体系，招收教
师不设门槛，师资水平无法保证。

乱象二：招生承诺很美好，能否兑现不
保证。“上奥数班，进名校”是太原市一家
补习班的承诺。这家培训机构声称，只要报
名指定老师的奥数补习班，并在结课考试中
考进前几名，就有机会被该老师推荐进入五
中、山大附中等省重点高中就读。有不少家

长冲着这样的宣传将自己的孩子送进了奥数
班，实际上根本就是噱头。

乱象三：遍地“名师”任教，身份扑朔
迷离。“名师”招牌是许多教育机构招生的

“法宝”之一。虽然教育部门明确规定，不
允许中小学在职教师参与培训机构的有偿补
课行为，但打着“一线名师 1 对 1”招牌的
补习班依然不少。这些“一线名师班”的价
格之贵令人咂舌，而不少“名师”的身份却
扑朔迷离。

业内人士透露，有些“名师头衔”只不
过是噱头，有时候报名的学生太多，老师实
在不够用，就从一些师范院校聘请在校大学
生冒充“名师”。

乱象四：为拉生源设“回扣”，补习实

为“超前学”。为在竞争激烈的辅导市场中
分一杯羹，很多补习班大打招生仗，有的用

“介绍一个学生给一笔回扣”的方式联合在
校老师拉生源，有的则通过学校老师要来家
长电话，直接向家长宣传，手段可谓五花八
门。

对此，赵雨林建议，治理补习班乱象要
“两手抓”：一方面，政府有关部门共同出
台政策措施，加强对培训机构的监管和整
顿，引导并促进教育培训行业的规范与完
善；另一方面，要充分发挥教育培训行业协
会的作用，树立培训行业的标杆，加强对行
业内教师的培训和管理，确立行业评价的标
准。

据新华社

是主动 还是被裹挟


