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（感谢王颖提供信息）

今明后三天天气

晴间多云，
局部有阵雨
或雷阵雨，
26℃~35℃。

8月19日

8月20日

8月21日

多云到晴，
24℃~32℃。

□本报记者 齐 放

从今年7月至8月，市消协会同
有关部门，在全市范围内开展了一
次对机动车驾驶培训学校的服务消
费者满意度问卷调查活动，真实客
观的反映我市目前驾校培训中存在
的问题意见和消费者的需求。经
调查，此次对机动车驾驶培训学校
消费调查总体满意度是54%。

调查：
消费者最关心教练素质和收费

市消协8月18日发布的问卷调查
结果显示，教练素质在对消费者选择
驾校的影响较大。数据表明，教学态
度与教学质量对调查对象选择驾校有
很大的影响，分别有70%和45%的人
选择该项，其余27%和21%的选择了
是否收取礼品、语言表达能力等。

通过统计分析，大部分被调查
消费者中，期望在三个月或半年内
拿到驾驶证，只有少部分期望可以
在一年内拿到驾驶证。通过对比分
析，学员期望的时间与实际考取驾
驶证的时间还是有很大的差距。究
其原因可能是多方面的，但与驾校
的教学质量和教学安排有一定因果

关系。
调查数据表明，超过 70%的学

员都认为目前驾校收费偏高。虽然
收费标准是国家允许驾校随市场变
化自主定价，但应当增加透明度，
缴费方式灵活多样。

在驾校变相收费方面，有 35%
的选择了存在变相收费现象，都认
为不同程度的出现过“收礼”现
象。这些数据清楚地显示了驾校行
业存在的变相收费与“收礼”的问
题还是屡禁不止，许多消费者大多
都有这方面的亲身经历。

驾校教练在教学过程中出现的
现象，有 30%的消费者选择教练态
度恶劣是较为突出的问题。对培训
过程中使用的教练车的问题，有三
分之一的消费者认为发生问题最多
的是车辆老化，车况差、故障多耽
误训练。其次是车内卫生差等。

另外，根据调查与了解，约考
难与车少人多、练车难是困扰很多
消费者掌握驾驶技能的较大问题。
多数驾驶培训学校存在一定的欺诈
行为和虚假宣传。

总体分析，此次对机动车驾驶
培训学校消费调查总体满意度是
54%。

问题：
乱收费硬件不足诚信缺失

市消协秘书长陈建平告诉记
者，通过这次对机动车驾驶培训学
校行业的调查和分析，总结出以下
几个问题：一是收费问题。部分驾校
在培训期间乱收费情况时有发生，屡
禁不止。二是硬件不足。部分驾校
的硬件设施存在一定的缺陷，例如
练车场地差、教练车经常出故障、
车辆老化耽误训练。三是诚信缺
失。虚假宣传、失信现象比较严
重，承诺不兑现，部分驾校在科目
一和科目四的学习中只收学费不发
资料，或者没有专门的学习教室、
学习设施。四是师资建设。驾驶
培训学校教练的教学素质有待提
高，教学态度有待改善，职业道
德有待规范。五是管理制度有待
健全。驾驶培训学校经营者缺乏
现代管理意识和“一切为了消费
者”的办学理念。

建议：
采取措施提升驾校总体水平

鉴于目前消费者机动车驾驶培训
学校的经营行为的满意度刚过半，为

切实维护广大机动车驾驶培训消费者
的合法权益，市消费者协会提出了
规范、提升驾校水平的建议：

一是政府各部门要加强市场清理
整顿和监管。开展驾驶培训市场专项
整治行动，对不具备开办驾校的软硬
件设施的场地、人员等条件的，要坚
决按照有关规定依法坚决予以取缔，
或者按照《道路交通安全法》的有关
规定移交相关主管部门处理。

二是充分发挥职能作用。开展
对驾驶培训学校消费者权益损害情
况的调查工作，广泛征集广大消费
者对驾校的意见及建议，收集有效
证据，针对侵犯消费者权益的违法
行为，移交驾驶培训主管部门处
理。充分发挥媒体的监督作用。

三是加大宣传教育力度，增强
驾驶培训学校自律意识和消费者的
自我保护意识。加强对广大消费者
的消费维权知识的宣传工作，公布
相关职能部门投诉电话。

四是认真做好驾驶培训学校的
信用信息采集与评定工作。结合企
业年度信用信息公示情况，通过有
关网站、电视、报纸等媒体及时公
布该企业年度遵纪守法情况、被消
费者投诉举报情况。

驾校怎么样 消费者来评判
问卷调查显示：满意度为54%

晴间多云，
24℃~34℃。

现在已是“末伏”，
再熬一熬吧，熬过了 8
月，凉爽的秋天也就不
远了。但“末伏”的日
子 依 然 不 好 过 ， 高 温

“坚如磐石”，阳光炙
热，风含热浪，还是日
复一日的热、热、热。
大家仍要注意防暑降温。

免费为您办理各种贷款
缺钱、用钱请拨

133 2367 4343贷款
白领及成功人士的婚恋交际广场

喜百合相亲俱乐部
贺七夕公益相亲联谊晚会圆满成功！

报名热线：5563566 5563599
15518260966（微信） QQ：169377058
地址：海河路老郾城二高对面二楼

资料真实 会员众多 专业高端 保密性强

本土专业婚介服务机构

世纪缘

七夕公益相亲活动
取得圆满成功！

婚介信息

●征婚：女（32962）25 岁，无婚史，
1.64米，本科会计，独生女，苗条靓
丽，开朗可爱。希望和开朗帅气、阳
光上进的男孩牵手。电话：2121213

●征婚：男（61441）33 岁，离异，
1.78米，金融系统，有车有房，阳刚
帅气，谈吐得体。觅有稳定职业、无
负担的女孩。电话:3398505

●征婚：女（32722）27岁，无
婚史，1.62米，企业打工，传
统善良的她相信一切随缘。
电话：18134471288

男（61649）33岁，1.79米，短婚
未育，经商，房车俱全，稳重有责任心，无
不良嗜好。希望与善良温柔、有素质爱家
的女士携手一生。电话：13523953597

●征婚：

网址：www.sjyhjw.com
地址：市人民路美盛大厦 B 座十楼
相亲热线：2193193 2121213

女，26岁，1.63米，无婚史，本
科，经商，家境好。觅阳光帅
气 、有 上 进 心 的 男 孩 。
5761314 QQ：642739137

女，39岁，1.65米，离异，事业单位，
有一女儿父母带。觅50岁以内，顾
家 、有 责 任 心 的 男 士 为 伴 。
3380177 QQ：2574846676

男，37岁，1.80米，有一女孩归女
方，行政单位上班，条件优越。觅温
柔 善 良 、有 爱 心 的 女 士 。
18939531265 QQ：1813038354

男，57岁，1.76米，离异，孩子均成
家，经商，条件优越。觅工作稳定、
有气质、有修养的女士。3372977
QQ：1140107958

地址:市人民路与五一路交叉口
西50米南中原银行（三楼）

电话：3380177
QQ：642739137

WWW.YHC.UTT.CC

（漯河店）
创世纪情缘婚介

CCTV-15套 11：56
CCTV-7套 17：27

全国连锁 品牌婚介
中国婚介行业知名品牌

房产抵押贷款
月息1分5
手续简单 当天放款
坚持诚信经营 办理快捷高效
2312688 3122333
13938025083

中玉房地产经纪公司

心理咨询

泰山路实验中学南 3132277 13323678987

专业解决青少年问题
博瑞智教育：厌学、网瘾、叛逆、早恋等

月嫂 育婴 保姆 保洁 护工 钟点工
5571157 18639995528

乐帮家政工商
注册

洁爽保洁公司
专业单位家庭保洁 外墙玻璃幕清洗

石材 地毯 专业外墙漆
6188458 13653950591

汽车租售

租赁轿车、面包车、商务车、陪练车及婚庆车。
114转 顺利汽车租赁

美盛大厦左拐角 电话：2129777
2189799 13839510998 13939588683
泰山路烟草宾馆201房间15139555517

投资咨询
公务员、企事业单位人员低至9厘9。
13193459865苏主任

贷
款

（高薪诚招驻地商务代表）
18815515988 陈经理
邮箱：18815515988@163.com

安徽豪润投资
投资重点：地产、矿业、农牧业、旅游、
新能源、企业扩建、种养殖业等优质项目。

保洁服务

环境优美、设施齐全、护
理专业、医养结合。漯河人民
东路，3515院内。15903955850

漯河健安养老院

养老服务

专业淘宝开店/运营/美工培
训，小班授课，包学会，包就
业18639531757宋老师

淘宝开店

回收物品
2005年以前的各品牌白酒、药
酒。数量不限，诚信服务，上
门回收 吴禹剑 15638355818

市商业中心交通路与人民路交
叉口，独立大楼（有电梯、温
泉、燃气），临商场、停车场、
车站。现一楼8间（原中原银
行及珠宝店），三至六楼60个
标间（有独立卫生间、空调），
对外出租。13783078997

招 租

旺铺租售

会展中心后建业壹号城邦

二期，精装修，两室两厅，地

暖、空调、厨卫用品齐全，阳

光书房，欲出租。

联系电话：18539506766 徐
女士

房屋出租

出售：沙河旁亚泰名仕公馆2号楼21
楼，三室两厅两卫毛坯房，118.18m2，
价格面议。电话：13903957799

招聘信息

工作地点郑州，18岁～26岁应往届大专以
上毕业生，男女不限。电话：13069554688

招聘银行职员

家政服务

月嫂育婴 保姆保洁 钟点护工 免费培训
家天下家政公司工商

注册

6666991 15139506611

市区及县级公务员
事业单位、国企人员

利息3厘～9厘
额度20万元～30万元

不用抵押

专业公务员贷款

咨询电话：
18039590090 5679006

2cm×4cm 单价50元 4cm×4cm 单价100元

业务联系：13781707655宋丽君18236226550朱大丽

分类信息
本 版 对 所 有 信 息 的 手 续 都 严 格 进 行 审 查 ， 仍 不 能 保 证 每 一 条 信
息 的 真 实 性 ， 请 客 户 在 使 用 本 版 信 息 时 认 真 核 实 相 关 资 料 ， 签
订 有 效 法 律 合 同 ， 因 本 版 信 息 导 致 的 一 切 纠 纷 自 行 负 责 。 快办营业执照 ● 代理记账

电 话:18603951908 3222618
地 址:会展中心工商联大厦826室

工商·资质·财务
房建●公路●市政●水利
通信●电力●消防●机电
装饰●园林●劳务●钢构
装修●通信●电梯●环评

地址：泰山路南段全聚德饭庄
斜对面（新林玉露）
电话：2156077

蒸青茶 红茶 茶油 茶粉

爽润甘醇溢清香

女，24岁，1.68米，汉，无婚史，本
科，医院医生，肤白靓丽，知书达
理，名医世家。

男，46岁，1.72米，离婚，两套
房，内退现经商，坦诚厚道，有
担当有涵养。

男，25岁，1.78米，汉，无婚史，
事业在编，有房有车，阳光帅
气，上进心强，有担当。

男，46岁，1.80米，离婚，机关干
部，高大英俊，成熟稳重，有涵养
有担当，车房俱全。国家5A级物流企业。空白区域加

盟商火热招募中！另高薪招郾城
区会计、物流专员、专线司机数
名（可自带货车）。17761625216

新 邦 物 流

石材翻新 单位保洁 地毯清洗 化粪池清理
旧 木 地 板 翻 新 抛 光 打 蜡 外 墙 清 洗
www.lhxdbj.com 电话：15039500115

信德保洁 信汇装饰公司

1. 昌建外滩三楼营业房
183.06m2，欲售166万元；
2.兰乔圣菲门面房上下层
264.7m2，欲售388万元。
以上房屋均已精装，现正营业中。
18939533978

售门面房 三星智能锁 三星智能马桶盖
13939531451

百业信息
滨河路西段 5670225 15703950157

好运来婚介
男，31岁，短婚，1.76米，本科，市政府工作，阳光帅
气，科级干部，积极上进，家境优越，独生子女，车房
全，一女归女方。觅：温柔善良、性格好的女孩。

男，46岁，离婚，1.76米，本科，事业单位上班，儒雅俊
朗，稳重大方，市书法家协会成员，积极上进、幽默，一
子归女方。觅：性格好、有涵养、会做饭的女性。

女，46岁，离婚，1.63米，本科工程师，事
业单位上班，人品好，相貌年轻，带一女
孩。觅：素质高、有共同语言的男士。

漯河海岩兼职中心偕3000名人才，为商家提供
专业发传单、促销、家教、企业管理和市场营销
咨询、人才推荐与培训、装饰装修。漯河畅游
天下旅行社，带您天下畅游。另招畅游天下旅
行社暨金点子广告传媒专兼职营销经理10名。

要兼职 要派单 要旅游 找海岩

微信暨QQ：2505887798 电话：15139518399

兼职信息

回收老酒
冬虫夏草
回收各种硬货、礼品

上门服务
联系电话：13721309786

卓悦装饰公司

电话：15639509777 库经理
地址：辽河路与太行山路交叉口向西三百米路南

卓尔不凡·悦然心动
滨河西颐景园、淞江国际、MOCO
新世界、波普 e 墅家、天安家园样
板房奢华打造中，欢迎参观指导！

装修装饰


