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市民出行更便捷了

□文/图 本报记者 王艳彬
实 习 生 刘 一

“我经常坐28路公交车，现在
等车的时间变短了，出门挺方便
的。”9 月 1 日，市民寇女士开心地
说。“我自己也有车，但有时候开车
很不方便，停车位少，现在大家的
环保意识都提高了，乘坐公交车
便捷，并且低碳环保。”寇女士说。

说起2016年市民身边公共交通
的改变，很多人深有体会。公交线
路增加了，公交更便利畅达，等车
的时间短了。出租车拼车、漫天要
价、拒载的现象明显好转，市民出
行更加便捷了……

公交车规范 乘坐更加便捷

9月1日上午，记者来到市区人
民路与五一路公交车辆规范停靠示
范点，看到地上划有公交车停车区
域，市民正在排队等车。市公交集
团规范停靠站点引导员杨雪花，正
拿着一面小红旗，指挥公交车规范
停靠。

“我们的工作时间为上午7点20
分到 12 点，下午 3 点到 7 点。平常
工作就是指挥车辆、引导车辆，让
这些车辆停靠好，同时也负责站牌
的卫生，做到干净整洁，达到群众
满意。我们还会正确引导市民在规
定的地点等车。如果市民反映车辆
少、等车时间长等问题时，我们会
上报给上级，及时处理，也会耐心
地对市民进行解释。遇到老年人行
动不便时，我们会进行搀扶。争取

让每位市民都高高兴兴地坐上车。”
杨雪花说。

谈起公交车的变化，经常坐车
的市民徐先生深有感触。

“现在出行真是太方便了！我
经常坐公交车，现在变化真大啊，
以前坐车不仅要等很久，而且公交
车停靠也很不规范，经常要走很远
才能坐上车。现在好了，你看旁边
有专门指挥的，公交停靠也规范
了，不用走很远就能坐上车了，而
且公交车上也变得干净了很多。”徐
先生说。

对于公交车，经常来漯河出差
的郑州市民也深有体会。

“我在郑州上班，经常来漯河
出差，我最大的感触就是零钱很难
找。后来，我办了一张沙澧一卡
通，很方便，不仅可以在漯河使
用，也可以在郑州使用，非常便
利！”程先生说。

市客运办副主任寇勇超告诉记
者，这两年来，市客运办调整了 8
条公交线路，便利市民出行。同
时，也开通了一些新的公交线路，
比如 105、106。另外，今年他们购
置了70台新能源车辆，属于纯电动
车。近期正在办理相关手续，规划
相关线路，很快，107、108 这两路
公交车将和市民见面。

出租车服务好 获市民点赞

提起出租车，市民张先生先皱
了皱眉头，然后接着说：“以前一下
高铁就被黑出租车司机包围了，一
直争着让坐他们的车。有一次回家

晚了，想着就坐出租车吧，可是出
租车司机态度很不好，也不打表，
上车就要收 30 元。现在规范了很
多，出租车再也没有争抢生意的情
况，而且一辆接着一辆的排队等
客，态度也好了，也打表了。”

记者来到漯河西站，在出租车
通道看到一辆辆排队的出租车。在
一辆出租车上的LED灯上，记者看
到上面贴着“服务标兵”的字样。

记者走近采访，出租车司机
“服务标兵”郭新英不好意思地说：
“以前我们正规出租车司机都不敢来
高铁这边，因为很多都是黑出租乱
要价，挤也挤不过人家，现在黑出
租没有了，正规出租车排着队都能
拉住客户了，生意也好了。”

市客运办副主任罗红伟告诉记
者，由于先前客运管理部门力度比
较薄弱，出租车这块市民反映的问
题比较多，主要包括强行拼客、占
道不走、漫天要价等。针对这些问
题，特别是从去年以来，他们加大
了管理力度，在漯河西站出租车通
道设立了服务监督岗，执勤人员从
早上高铁第一班车开始，一直要坚
持到送走最后一班车、最后一名旅
客。

采访时，记者看到一旁停了一
辆市客运办交通执法车，一名工作
人员正在查看实时监控。

“我们会通过监控查看是否有
黑车、私家车非法载客的情况，主
要目的就是打击非法营运。一经发
现，我们会经过调查取证，进行跟
踪，然后由稽查人员进行查处。”市
客运办稽查员张磊说。

人体皮肤表面的“青筋”，其
实不是筋，是血管。正常情况下，
血管应该是若隐若现的，可一旦静
脉血液回流受阻，压力增高，血管
就会在皮肤表面凸起，甚至出现扭
曲变色等现象。

中医学认为，无论人体哪个部
位出现青筋，都是疾病发生的信
号。

手背有青筋 表明坐的时间过
长，提示腰背部的气血壅滞，也可
见于腰肌劳损者，常伴有腰酸背痛
等症状；如果小孩手指出现青筋，
表明可能是肠胃积滞，消化不良；
若成人手指出现青筋，提示脾胃功

能虚弱，还表明头部气血运行不
畅。

女性在手腕部横纹线有青筋
提示有妇科疾病。如果在手腕横纹
向下约三指处出现青筋，会伴有心
烦、心悸、胸闷、失眠等。中指掌
指关节横纹有青筋凸起、紫黑，提
示脑动脉硬化。全手掌若随处可见
青筋，常见于血脂高、血压高
的人。

太阳穴青筋凸起 提示头
晕、头痛；额头有青筋，提示
可能是甲状腺功能亢进或糖尿
病。如果儿童鼻梁有青筋，说
明正气不足，易患感冒等呼吸

系统疾病；成人如果鼻梁有青筋，
则提示肠胃积滞，容易胃痛、腹
胀、消化不良、大便干结。

膝部青筋 提示膝关节肿大、
风湿性关节炎。小腿有青筋，即西
医所说的下肢静脉曲张，严重者会
出现下肢肿胀、疼痛、溃疡、出血
等症状。 据人民网

皮肤表面有“青筋”莫大意

伸出温暖之手 关爱青少年

本报讯（记者 姚 肖） 在
中秋佳节来临之际，为丰富广
大市民的节日生活，开源景区
于 9 月 1 日~9 月 16 日在河上街
古镇举办“福满中秋 相约河上
街”系列活动。

届时，河上街·陶瓷巷将
盛大开街！期间，游客关注微
信，转发文字+图片积 8 个赞，
即可+29元领取价值129元景德
镇陶瓷10件套。在河上街受降
亭广场烧酒坊门口，游客还可
以现场体验DIY月饼，多种口
味选择，可自制，也可交专业
师傅制作，全程操作可观，食
用安全放心。同时，为纪念抗
战胜利71周年暨欢庆中秋，游

客凡购买抗战胜利纪念酒一
箱，即送河上街焦馍一箱，团
购 5 箱 （含） 以上享 8.8 折优
惠，10箱（含）以上8折优惠。

活动期间，凡在河上街单
张小票消费满 100 元，送中影
国际影城20元观影券一张，消
费满200元送2张，每张小票最
多送四张。数量有限，送完即
止！

此外，汉式服装秀、古筝
古琴演奏、投壶游戏、汉式中
秋拜月祈福活动也将精彩上
演。

中秋节当晚，由工作人员
扮演嫦娥及随从，在河上街送
顾客月饼。

福满中秋 相约河上街

□见习记者 陈金旭
实 习 生 魏水晴

“青少年是国家的希望和未
来，青少年的健康成长关系着国
家民族的兴旺发展……”8 月 31
日下午，在郾城区团委办公室，
记者见到了郾城区关爱重点青少
年群体志愿服务团队负责人李晓
琳，听她讲述了团队背后的故事。

倾心倾力 关爱青少年

李晓琳负责的郾城区关爱重
点青少年群体志愿服务团队，由
郾城团区委志愿者服务队发展而
来，于2012年3月组建。

团队重点对郾城区闲散青少
年、留守儿童和农民工子女、不
良行为和严重不良行为青少年、
服刑人员未成年子女、流浪未成
年人等五类重点青少年进行教育
管理和服务工作。

团队成立 4 年来，已经建立
了12个重点青少年群体管理工作
服务中心，成立了15支青年志愿
者专项服务队伍，招募了青年志
愿者300多人。

“我们还构建了学校、家
庭、社会‘三位一体’的重点青
少年教育管理和服务工作志愿服
务体系，确保这些重点青少年健
康成长。”李晓琳旁边的一位工作
人员补充说：“青少年是祖国的未
来，为了他们，累点也值。”

积极沟通 正确引导孩子

据李晓琳介绍，截至目前，
郾城区关爱重点青少年群体志愿
服务团队共录入重点青少年2578
人，其中闲散青少年 247 人，农
村留守儿童 2288 人，服
务 人 员 未 成 年 子 女 21
人，不良行为和严重不
良行为青少年 22 人，并
专门成立了郾城区五类
人员帮扶中心对他们进
行帮扶。

“现在进城务工人员
越来越多，小孩放在家
里没人管，很容易受到

外界不良影响。针对这些孩子，
我们专门组织了关爱行动”。

提到这些青少年，李晓琳略
显有些无奈。“在孩子价值观、人
生观形成的关键时期，父母却不
在身边，没有正确的指导，他们
很容易走偏。”经过团队的努力，
积极对22名不良行为和严重不良
行为青少年进行心理教育和疏
导，最终使他们全部重返校园。

为了能帮助更多的重点青少
年，团队做出了积极的尝试。“我
们组织全区的青年志愿者开展

‘导航行动’‘帮教行动’‘关爱行
动’‘保护行动’等一系列活动。
同时，聘请专业人士给这些青少
年普法，希望能帮他们找到正确
道路。”李晓琳说。

克服困难 不放弃任何孩子

短短 4 年，团队所做的工作
成果卓然，但提起志愿服务，李
晓琳告诉记者，目前仍有不少困
难。“首先就是资金问题。我们志
愿服务都是到处‘化缘’，虽然现
在有不少爱心人士、企业出资捐
赠，但资金还是不够用。”

另外，和青少年的沟通也是
个大问题。不少青少年因个人原
因拒绝和外界交心，这无疑给志
愿者服务工作的开展带来了难
题。

虽然志愿服务工作开展面临
的困难不小，但李晓琳告诉记
者，“目前我们正努力创新，争取
多途径帮助这群青少年。这五类
青少年属于社会上的小部分团
体，社会对于他们的关注度不
高。我们更要尽全力帮助他们，
我们不会放弃任何孩子，也不会
放弃任何帮助他们的机会。”

在漯
河西站，
出租车排
队等候乘
客。


