
□王石川

公安部督办、25地警方联动、200多
人落网的一起特大侵犯公民个人信息案，
日前告破。爆料人老徐透露，5分钟我就能
搞到1000个这种信息，包括卡主的姓名、
卡号、身份证、电话号码，还有他的银行
卡密码。（新华网）

连银行卡密码都能轻松搞定，信息泄露
到如此地步，让人心惊肉跳。其实，我们对
信息泄露的恶劣程度早有耳闻，但总有一些
情节出乎意料。比如泄露的信息种类，已涵
盖了我们所知的所有种类，甚至连电信部门
的手机定位，也为不法分子所掌握。

所幸，这起特大侵犯公民个人信息案已
经告破。这说明，只要公安部门下定决心、
联合行动，就能瓦解不法分子编织的利益
链；只要持续保持高压状态，发现一起，查处

一起，就能守住公民的个人信息。
但是，事后打击固然重要，事前防范同

样重要，甚至更为重要。从媒体起底的内容
看，信息泄露涉及多方面，有内鬼，有黑客，
有卖者，有买者，有黑市，还有专营诈骗者等
等。具体到此案，侵犯公民个人信息犯罪团
伙由信息泄露源头，一级代理商、二级代理
商，下游代理商和客户多个层级组成，各团
伙既独立形成上下线，又相互交叉，形成联
系密切的犯罪集团。各类信息叠加一起，传
递的信号很明显——这类犯罪已经规模化、
产业化，且分工明确，有严谨的制度设计。

打蛇打七寸，必须严惩内鬼。试想，像
公民的开房记录、航班记录，以及手机定位，
即便是办案民警要查到这些信息，也需多部
门、多警种合作，而有的人通过互联网平台
就能悉数掌握，没有内鬼输送，可能吗？

严惩此类犯罪，必须主动出击。出击体
现在闻风而动、提前介入，还体现在建章立

制，完善立法。公安部刑侦局副巡视员陈士
渠受访时坦言：希望相关部门要尽快完善公
民个人信息立法，明确界定公民个人信息收
集方、保管方和使用方的权利义务和法律责
任，强化对信息系统的安全防护，完善相关
的规章制度……这样打防结合才能解决问
题。这道出了大众心声。

目前，我们并无一部专门的法律，来保
护公民的个人信息。尽管早在 2003 年相关
部门就提出了就此立法，但个人信息保护法
迟迟未能出台。由于用户信息泄露涉及多
个违法主体，如何处理那些责任主体，始终
没有答案。

法律不是万能的，但健全法制是遏制个
人信息泄露的一大抓手。当今之世，公民的
个人信息越来越频繁地被需要，由此面临着
巨大的泄露危机。“明者因时而变，知者随事
而制。”不让立法过于滞后，不让监管有心无
力，是摆在相关部门面前的重要任务。
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占用应急车道 该罚

□李小将

据湖南省高速公路交通警察局
官方微博“湖南高速警察”消息，
10月10日，在湖南省洞新高速上，
一小车发生自燃，火势汹汹。救援
过程中，着火车辆前方400米左右的
匝道口，5台小车依次停在路肩，占
用应急车道，司乘人员下车嗑瓜子
拍照，围观看热闹，警察几番劝离
都不为所动。最终，民警分别给予
相关人员记6分、罚款200元的处
罚。（《京华时报》）

遇到车辆自燃，一般的处置方
法是迅速救人、帮助灭火，在火势
较大无法提供帮助时，应及时拨打
救援电话，并远离现场，防止危害
进一步扩大。新闻中的这几位司乘
人员，不仅不帮忙，反而下车嗑瓜
子、拍照，围观看热闹，真是不嫌
事大。因此，对于交警这一处罚，
网友纷纷表示赞成：“该罚！看热闹
也要分场合。”

需要说明的是，交警之所以开
出这样的罚单，并不是因为他们围
观看热闹，而是占用应急车道。因
为根据相关规定，机动车在高速公
路行驶时，非紧急情况不得在应急
车道行驶或者停车，违法占用应急
车道行驶或停车的处200元罚款，并
记6分。

其实，每逢车流高峰期，驾驶
人员占用应急车道的违法行为屡有
发生。之所以出现这种现象，除了
部分驾驶人员安全意识淡薄，存在
侥幸心理外，占用应急车道违法成
本太低、执法部门上路稽查不够，
也是导致驾驶员非法占用应急车道
的一个重要原因。

高速公路应急车道有着“生命
通道”之称，此事再次警示大家，
切莫在高速公路上乱停乱放，占用
应急车道。

银行卡密码都能轻松买到，怎么破？

设委屈奖不如设文明执法奖

10月11日，在郑州首家免费素食自助
餐厅门前，百余名大爷大妈排起了十多米
的长队，等待享用免费午餐。最终由于排
队人数超过接待能力，该餐厅不得不提前
闭门谢客，并派出一名工作人员向未能就
餐的排队市民解释情况，现场排队市民将
该工作人员围起来询问。（大河网）

点评：不管任何东西，只要打出免费二
字，门前必有长长的排队。

10月12日，几张武警浙江省总队嘉兴
医院护士将医用手套吹成气球安慰小朋友
的照片，迅速在微信朋友圈走红。据拍摄这
几张照片的医生介绍，当时小女孩正在接受
手术，当麻醉清醒后，小女孩哭闹不停，麻醉
护士机智地拿起一个医用手套，边吹边逗
她，然后用记号笔在上面画了个笑脸，小女
孩瞬间安静下来，嘴角露出了笑容。（中新
网）

点评：小举动大温暖，满满的正能量，
值得点赞！□陆志坚

四川绵竹针对在执法过程中被打骂而不
还手不还口的城管队员专门设立了委屈奖，
城管队员却非常不愿意去领。城管部门表
示，设奖是不得已，确切地说，这个“奖”
其实是对受委屈城管队员的一种心理安慰。
（人民网）

设立城管委屈奖，以安慰那些在执法中遭
遇委屈的城管队员“骂不还口、打不还手”，其
初衷是好的。但这种奖项设置是否妥当，值得
质疑。

城管执法不同于商家服务。商家在经营
活动中受到顾客的无理取闹和刁难，员工可以
用“委屈服务”“微笑服务”来感动顾客，以此实
现双方在情感上的相互沟通和理解。而城管
执法，具有强制性和权威性。面对为自身利益
考虑而肆意抗法的摊贩，绝非听几句骂或挨几
个耳光就能解决问题的，应当“执法必严，违法
必究”，这是维护法律严肃性的基本要义。

而委屈奖的实质就是要求执法人员在执
法中面对恶语相加甚至是暴力抗法行为委曲
求全、姑息迁就。这种“委屈”，说穿了就是容
忍对执法人员人格尊严的侵犯、人身权利的损
害，它在制度设计之初就将城管执法置于不平
等的弱势地位。显然，弱势执法非但不能捍卫
法律的严肃性，遏制违法违规行为的发生，反
纵容了个别人的非法行为，无益于法律的公平
正义和权威性，只能让法律蒙受“委屈”。

法治建设的核心在于文明执法。文明执
法绝非“逆来顺受”、委曲求全，更不是面对违
法违规行为唯唯诺诺、“忍气吞声”，而是要理
直气壮地捍卫法律尊严、恪守法律权威，不偏
颇、不徇私，严格依法执法，匡扶社会公平正
义。当然，这也要求执法人员本身要敬畏法
律、心存法律，处处自觉遵守法律。只有自身
在执法中站得直、行得正、坐得稳、过得硬，就
无惧于别人的抗法，也就无所谓“委屈”了。

由此，笔者认为城管设立委屈奖，不如设
立文明执法奖。只要执法者人人文明执法，遵
法、守法就能成为公民的一种自觉。

□龙敏飞

广东最近出台的中小学地方综合课程指
导纲要把了解广东菜系、品鉴和制作广东美食
纳入中小学课堂的学习中。虽然目前尚无关
于粤菜的教材，谁来教、如何教也处在摸索阶
段，但记者了解到，已有不少广州的中小学开
设有相关的烹饪课、煲汤课；有些学校的课外
活动也将粤菜作为广府文化的重要内容，组织
学生进行学习了解。（新华网）

当下的许多孩子，可谓是含着金钥匙出
生，五六个大人宠着他，这也难免给孩子带来
一些不良影响：比如四体不勤五谷不分，好吃
懒做、缺乏动手能力等。曾有一项调查显示，
只有五成小学生知道正确使用家用电器，只有
三成知道如何开关燃气灶。数据不能说话，但
往往最有现实说服力。

在笔者看来，广东部分地区选择让烹饪
进课堂是好事。第一，可以提高一些学生们
的动手能力，知道一些最起码的厨房常识，
对他们的健康成长来说大有裨益；第二，这
也是对粤菜文化的一种传承，从新闻不难看
出，烹饪进课堂的核心内容，还是介绍与粤

菜相关的东西。
遗憾的是，烹饪进课堂的新闻一出，立马

遭遇不少人的批评与质疑。有人觉得，这是不
务正业；还有人觉得，烹饪进课堂只有噱头价
值，没有实际价值。更有人将这列为“奇葩
课”……对于这样的观点，不能说完全没有道
理，但的确过于纸上谈兵了。

很多事情，解构容易建构难。进行批评与
质疑，你可以找到一千种理由与借口；但要你
提出中肯与恰到好处的建议，则是非常难的。
对烹饪进课堂而言，其绝对不是洪水猛兽。一
则，这样的学习，学时不多，不会耽搁学习；二
则，凡事都需摸着石头过河，如果连摸石头的
勇气都没有，怎么过河呢？

因而，一个常识必须重申：我们不能为了
反对而反对，也不能为了质疑而质疑。也就是
说，对烹饪进课堂，真心没必要习惯性质疑。
这样的课堂，只是为了培养孩子们一点最起码
的素养——你是广东人，得知道点粤菜的东
西，这不仅是对传统美食文化的传承，也是一
种“寻根教育”。只有更多的本地人对粤菜具
备基本的常识了，其传承与推广才更有现实土
壤。粤菜如此，其他所有的传统食品、传统文
化亦然。

烹饪进课堂绝非不务正业

10月 12日，四川美术学院大二学生
石正萌（右）正在教室里向朋友展示自己
的纸雕作品。里约奥运会期间，张梦雪沉
稳射落首金、朱婷奋力跃起扣球……这些
在奥运会上夺金的中国运动员形象让人印
象深刻。石正萌用纸雕形式创作了一组名
为《奥运金牌榜》的作品。（人民网）

点评：感觉不错，鼓励一下。


