
□李小将

11月9日，市民邢女士拨打本报新闻
热线，称她给儿子报培训班交了几千块钱
费用，后来发现培训机构人去楼空，而当
初留下的一个联系电话一直处于关机状
态。经本报关注后，邢女士称培训机构已
答应将钱退给她。（详见昨日本报06版）

培训机构人去楼空已不算什么新闻，
类似的还有美容美发、健身保健等服务场
所。近年来，此类事件在全国各地时常发
生，本报也曾报道了多起。有些在媒体、
消协和警方等有关部门的关注与介入下，
部分消费者挽回了损失，而更多的是竹篮
打水一场空，无法讨回先前支付的预付
款，消费者只能认栽。

各种培训机构和服务场所兴起，源于
庞大的市场需求，让一些人看到了商机，
纷纷跃跃欲试。加之预付消费属于兴起的
新型消费模式，准入门槛低，缺乏有效监
管，有些人正是瞅准了这一契机，纷纷开
办。这样必然会造成一些资质不够、资金
不足和信誉不高，抱有“即使办不下去，
还有消费者预付款兜底”侥幸心态的不法
分子乘虚而入。

如何根治或者有效预防此类乱象，除
了有关部门要对实行预付消费的培训机构
和服务场所提高准入门槛把好关，加强日
常监管，消费者也要从中汲取教训，擦亮
眼睛，办卡充值时多个心眼，不要盲目轻
信。
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急救培训的意义不在创纪录
□罗志华

海南省陵水黎族自治县多所学校的学
生及志愿者共4714人，在体育场内整齐
地排起48个方阵，准备接受心肺复苏培
训，并向一项全新的吉尼斯世界纪录发起
冲击。活动最终成功创造8小时内最多人
完成的儿童心肺复苏培训吉尼斯世界纪
录。（中新网）

在急救培训方面创了一项吉尼斯世界
纪录，无疑是件值得庆幸和骄傲的事。借
吉尼斯世界纪录的影响力，至少能够起到
较强的宣传作用，让更多人特别是学生知
晓参与急救培训的重要性，也让更多学校
和社会培训机构懂得自己肩负的急救培训
责任。

但搞一次突击活动容易，持之以恒
地坚持却很难。也许我们靠人口优势，

在吉尼斯世界纪录的人数方面可以勇夺
第一，但很难因此改变平时培训不足的
现状。急救培训活动经常化，才有望大
幅 提 升 全 民 急 救 知 识 普 及 率 。 不 仅 如
此，光有培训数量没有培训质量，也不
能解决问题。培训内容是否丰富，培训
方式是否科学等，这些问题更加不可忽
视。从这次培训来看，小半天时间，组
织这么多人排阵列队都不是一件容易的
事，培训内容势必无暇顾及，质量就无
从谈起，培训不过是摆摆样子而已，难
以产生实质效果。重形式、轻内容，搞
突击，忽视平时的积累，属于应试教育
的 一 贯 做 法 。 但 急 救 培 训 最 不 该 使 用

“花拳绣腿”，因为急救能力只要差之分
毫，付出的也许是生命的代价。

在急救培训方面，令人担心的除了培
训活动和参与人数太少外，还有培训走过
场等问题。笔者多次参与基层急救培训活

动时发现，挂一条横幅、照几张相就算一
次培训的现象屡见不鲜，即使是一些比较
正统的培训机构，人到场就算接受了培
训，只要签到就发放培训合格证也是普遍
现象。培训内容不规范，过程缺乏监管，
效果没有通过验收，一切都任由培训机构
自己说了算，使培训对象难以真正具备基
本的急救能力，这个问题或许比培训人数
少更为突出。

急救培训在单次数量上争创世界纪
录，也许具有一定的正面作用，但也要看
到，类似活动正是重形式、轻内容的典型
例子，因此并不值得效仿。单次人数创纪
录不算什么，打破数量纪录也轻而易举，
但急救培训效果、急救知识普及率、现场
急救成功率等指标才是管用指标，这些指
标也必须脚踏实地才能得以提升，若在这
些方面创了吉尼斯世界纪录，那才真正了
不起。

网售过期化妆品岂能免责

□史洪举

有市民反映，在网上有店家低价出售
过期的化妆品。记者通过搜索发现，不少
店家靠低价吸引顾客，销售过期化妆品。
有些化妆品过期近一年，仍在销售。店主
对此称“愿打愿挨”。律师表示，出售明
示产品过期属违法行为。对此，医生提
示，在化妆品过期后成分会变化，可能会
有害健康，希望市民不要购买。（《北京
晨报》）

公然通过网络销售过期化妆品，而且以
已经明确告知买家为由推脱责任，显然是商
家不懂法的表现。笔者认为，销售过期产
品，不管是否已经告知消费者，均不影响商
家相关责任的承担，商家“愿打愿挨”的说法
根本站不住脚。对此，监管部门也要及时出
手，果断查处此类违法行为。

根据《消费者权益保护法》，经营者应当
保证在正常使用商品或者接受服务的情况
下其提供的商品或者服务应当具有的质量、
性能、用途和有效期限；但消费者在购买该
商品或者接受该服务前已经知道其存在瑕
疵，且存在该瑕疵不违反法律强制性规定的
除外。同时根据《产品质量法》，销售者不得
销售国家明令淘汰并停止销售的产品和失
效、变质的产品。也就是说，对于有瑕疵的
产品，商家在明确告知消费者且取得消费者
认同的前提下，可以向其销售。而对于超过
保质期的产品，生产企业已不再对其符合有
关标准和质量负责，属于国家明令禁止销售
的产品。

由此可见，即便商家明确告知消费者该
低价销售的产品属于过期化妆品，也不能获
得免责。退一步而言，哪怕商家将该过期产
品免费送给消费使用，也应对产品质量负
责。而且，按照《消费者权益保护法》的规

定，此类行为中商家具有非常明显的过错，
即明知商品已经超过保质期，系不合格产品
却依然明目张胆地销售。假使造成消费者
或其他受害人死亡或者健康严重损害的，应
当承担消费者所受损失两倍的赔偿责任。
除此以外，监管部门还可对涉事商家作出没
收违法所得、处以违法所得10倍以下罚款，
没有违法所得的，最高可处50万元罚款，并
可吊销营业执照的处罚。

值得说明的是，网络交易平台对此也有
不可推卸的责任。其应加强日常监管，利用
大数据系统监控、排查兜售过期商品的行
为。如据报道，同样一款商品，售价却相差
数倍乃至十余倍，显然存在猫腻，应成为重
点排查对象。尤其是，如果网络交易平台对
此有过失的话，还应就消费者的损失与商家
承担连带赔偿责任。

有必要强调，虽然占便宜是部分人的心
态，但并不等于商家可以肆无忌惮地低价销
售过期化妆品。这种与假冒伪劣产品无异
的商品，根本不该被许可销售，消费者乐意
购买，商家也不能以“愿打愿挨”为由大肆销
售，否则就应承担民事赔偿乃至行政处罚责
任。只有这样，才能有效净化网络购物环
境，让人们多顺畅无忧地享受网购带来的便
利与安全。

根据工作需要，受采购单位委托，漯河市
政府采购中心对漯河医学高等专科学校教育教
学质量评估及就业质量年度报告第三方评价服
务项目进行竞争性谈判招标，欢迎符合本次项
目要求的投标单位参加投标。现将有关事宜公
告如下。

一、招标项目：漯河医学高等专科学校教
育教学质量评估及就业质量年度报告第三方评
价服务项目。

二、招标编号：漯采谈判采购-2016-97号。
三、招标内容：教育教学质量评估及就业

质量年度报告第三方评价服务 （具体要求详见
招标采购一览表）。

四、对投标单位的资质要求：1.投标单位
须是具有相应经营范围的供应商，开标时须提
供有效的企业法人营业执照原件及复印件加盖
单位公章；2.如法人代表参加，请携带身份证
原件和复印件；如其他人参加，请携带法人代
表授权书原件、法人代表身份证复印件、被授
权人的身份证原件和复印件。3.本项目谢绝联
合投标，投标人应为独立投标人。以上要求提
供证书原件而开标时不能提供的，可提供经公
证部门公证的有效复印件或原发证机关出具的
书面证明。投标人对招标文件要求提供的资格
证明文件的缺项或不真实，将导致投标被拒绝
的结果 （不需要退回的证明材料均须封装在投

标文件中）。
五、报名及标书领取时间：2016年11月15

日至11月17日，每天正常上班时间（节假日除
外）。领取地址：漯河市财政局东楼212室。领
取方式：现场报名免费领取招标资料。领取标
书时须携带企业法人营业执照副本复印件，并
加注日期和注明“供投标使用”、“与原件一
致”等字样；法人代表授权书原件及被授权人
身份证复印件 （两项都须加盖本单位公章）。
注：1.凡未按上述规定现场领取招标文件的投
标单位，其投标一切活动将会被拒绝。2.招标
实行资质后审，通过报名不视为通过资质审
查，资质审查工作在开标时由评标委员会独立
负责。

六、投标文件接受地点：漯河市财政局东
楼 213 室。投标截止时间：2016 年 11 月 22 日
（星期二）上午9:00，投标截止时间后送达的投
标文件将被拒收。

七、开标时间：2016 年 11 月 22 日 （星期
二） 上午9:00 开标地点：漯河市财政局东楼
213室

八、集中采购机构联系人： 魏女士
联系电话：0395-3162276
九、本招标公告同时在中国政府采购网、

河南省政府采购网、漯河市政府网、漯河市政
府采购网上发布。

十、监督电话：
漯河市财政局 0395-3150223
漯河市政府采购中心 2016年11月14日

采购招标公告 采购招标公告
根据工作需要，受采购单位委托，漯河

市政府采购中心对漯河市第二职业高中学生
公寓社会化管理服务项目进行竞争性谈判招
标，欢迎符合本次项目要求的投标单位参加
投标。现将有关事宜公告如下。

一、招标项目：漯河市第二职业高中学
生公寓社会化管理服务项目。

二、招标编号：漯采谈判采购-2016-81号。
三、招标内容：学生公寓社会化管理服

务（具体要求详见招标采购一览表）。
四、对投标单位的资质要求：1.投标人必

须是中华人民共和国境内注册，机构类型须
有“企业管理咨询、企业拓展、体能训练”
等字样。投标人须具有相应经营范围且年检
合格的供应商，开标时须提供有效的企业法
人营业执照副本原件及复印件加盖单位公
章；2.如法人代表参加，请携带身份证原件和
复印件；如其他人参加，请携带法人代表授
权书原件、法人代表身份证复印件、被授权
人的身份证原件和复印件。3.本项目谢绝联合
投标，投标人应为独立投标人。以上要求提
供证书原件而开标时不能提供的，可提供经
公证部门公证的有效复印件或原发证机关出
具的书面证明。投标人对招标文件要求提供
的资格证明文件的缺项或不真实，将导致投
标被拒绝的结果 （不需要退回的证明材料均

须封装在投标文件中）。
五、报名及标书领取时间：2016年11月

15日至11月17日，每天正常上班时间（节假
日除外）。领取地址：漯河市财政局东楼212
室。领取方式：现场报名免费领取招标资
料。领取标书时须携带企业法人营业执照副
本复印件，并加注日期和注明“供投标使
用”、“与原件一致”等字样；法人代表授权
书原件及被授权人身份证复印件 （两项都须
加盖本单位公章）。注：1.凡未按上述规定现
场领取招标文件的投标单位，其投标一切活
动将会被拒绝。2.招标实行资质后审，通过报
名不视为通过资质审查，资质审查工作在开
标时由评标委员会独立负责。

六、投标文件接受地点：漯河市财政局
东楼 213 室。投标截止时间：2016 年 11 月 23
日（星期三）上午9:00，投标截止时间后送达
的投标文件将被拒收。

七、开标时间：2016年11月23日 （星期
三）上午9:00 开标地点：漯河市财政局东楼
213室

八、集中采购机构联系人： 魏女士
联系电话：0395-3162276
九、本招标公告同时在中国政府采购

网、河南省政府采购网、漯河市政府网、漯
河市政府采购网上发布。

十、监督电话：
漯河市财政局 0395-3150223
漯河市政府采购中心 2016年11月14日
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