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开锁行业需要一把“安全锁”
□赵志疆

“给钱就开锁，也不问问是不是业
主”，“新房没装修没入住，却直接被人换
了锁芯”，“到底有没有公安备案，老百姓
不知如何查”……连日来，记者不断接到
市民吐槽开锁行业乱象，记者随机致电
10家开锁公司，均未主动要求提供身份
证明。（《大河报》）

对于普通市民来说，开锁者是“正规
军”还是“游击队”都问题不大，他们最迫切
的需要是把门打开。但是，将公共安全维
系于身份不明的“开锁游击队”身上，无疑
是一件令人感到不安的事——管理缺位的
市场越繁荣，越是令人心生忧虑。生意之
外，难道开锁行业就百无禁忌了吗？

答案显然不是这样。早在 2007 年，公
安部、国家工商行政管理总局就曾联合下
发《关于规范开锁经营单位经营行为和加
强开锁行业管理的通知》，要求基层民警对
辖区内开锁从业人员情况有所掌握。现实

情况是，由于缺少专门的法律法规，开锁行
业不备案、违规经营的现象屡禁不止，甚至
有愈演愈烈之势。显而易见，要想堵住其
中管理漏洞，首先就需要公安、工商等部门
积 极 履 行 职 责 ，为 公 共 安 全 把 好“ 头 道
关”。按照相关法律规定，开锁公司必须先
到公安机关备案，然后才能申请营业执
照。在做好从严审核的同时，相关部门有
必要改变以往“坐等”审核的局面，针对各
类开锁企业主动出击查验资格证，以此来
杜绝无证经营者浑水摸鱼。

针对开锁行业乱象，还有一个很容易
被忽略的管理者，那就是物业管理部门。
现实生活中，不少开锁公司人员随意出入
各类居民小区，即使急于开门的求助者无
暇顾及开锁者的资质问题，作为小区的管
理者和维护者，物业公司却不得不查。实
际上，如果物业公司能够更加积极主动对
开锁者查明身份、验证资质，并要求只有在
物业人员的陪同下才能开锁，鱼目混珠的

“开锁游击队”将大大减少，居民的人身和
财产安全也将更有保障。

另外值得一提的是，“开锁游击队”泛
滥不仅是出于利益的诱惑，还有一个很重
要的原因是入行门槛低。互联网上，各类
开锁贴吧、论坛不胜枚举，其中遍布经验交
流、业务培训之类内容，甚至不乏一些传授
开锁技巧的视频资料。除此之外，各种开
锁专业工具也很容易就能在网上买到，更
有甚者，某些发布所谓“开锁教学资料”的
人，本身就是为下一步兜售开锁工具做铺
垫。技术易学、工具好买，当开锁成为一种
零门槛、低投入的职业之时，行业秩序不免
在鱼龙混杂中陷入混乱。由是观之，在针
对开锁企业加强监督管理的同时，建立健
全准入机制同样不可或缺，由此必然涉及
对各类开锁技能和专业工具加强管理。

提起开锁行业的混乱，人们很容易想
到尽快制订相关的法律法规。其实，在加
紧制订专项法规之前，职能部门依然可以
有很多工作去做，事关公共利益和人身安
全，规范开锁行业不应仰仗行业自律，理应
通过完善的监督管理机制为其加上一把

“安全锁”。

快递过度包装何时休
□屈金轶

“双十一”网购狂欢后，紧接而来的是
快递包裹高峰。据业内预测，11 日至 16
日，全行业处理的邮件业务量将超过10.5
亿件，比去年同期增长 35%。“买买买”的
背后是10亿包裹产生的天量垃圾。（《长沙
晚报》）

“双十一”网购狂欢刚过，快递包装垃
圾问题再次成为公众关注的热门话题，不少
环保组织与人士呼吁民众对快递过度包装说

“不”。然而，现实生活中，类似一袋洗衣液
竟受到气泡袋、气泡枕、纸箱、胶带等层层

“保护”的快递业过度包装，却受到绝大多
数消费者的青睐。这一反常现象，凸显出全
社会亟需对快递业过度包装现象进行纠偏。

网店对快递商品进行层层保护，表面上
看，是为了使消费者所购商品不受损害，但
这种过度包装除浪费资源，更是对自然环境

产生了严重污染。
过度包装之害显而易见，为何其却能在

市场上大行其道呢？具体原因可能五花八
门，但从流通渠道而言，其与包装材料生产
企业、网店、快递企业、网购买家等四大环
节都有关。以网店为例，为能获得买家“包
装严实精当”的好评以及降低快递企业暴力
分拣的破坏率，一些网店的快递包装越来越

“高大上”，几乎每个包裹都是气泡袋、气泡
枕、报纸、泡沫板、包装盒等齐上阵加以保
护。加之，在绿色包装材料的成本大大高于

“不绿色”材料的当下，在未出台强制性规
定前以及监管疲软的情形下，网店往往拣便
宜的买。

令人欣慰的是，推动快递绿色包装正在
成为越来越多人的共识，并引起国家有关部
门高度重视。比如，今年8月，国家邮政局
专门出台了《推进快递业绿色包装工作实施
方案》，明确要求快递行业走绿色物流路
线，提高快件包装领域资源利用效率，降低

包装耗用量，减少环境污染，这无疑为中国
快递指明了绿色化、减量化和可循环的发展
方向。事实上，一些具有前瞻性眼光的企
业，已在研发、采用各种绿色环保材料开拓
出一片新天地。比如，浙江宁波一家企业研
发的由玉米淀粉制成的新型快递填充材料，
埋到土里会自然分解成“液体肥”，而其成
本仅为塑料发泡物的一半。

不过，由于公众环保意识较弱、快递公
司主动回收意向不强，特别是绿色包装标准
滞后等诸多问题的制约，中国快递真正迈上
绿色发展的轨道尚需继续努力。除了提升公
众的环保意识，加强对快递员的文明分拣与
包装培训，建立完善的包装垃圾回收体系，
对快递垃圾进行资源化、能源化利用外，最
为关键的是，应尽快出台快递业绿色包装标
准，对相关法律法规补强补漏，设置程序、
门槛，将有毒、有害、过度豪华的包装物挡
在快递行业门外，并对违规者进行严厉惩
罚。

近日，呼和浩特街头出现3D立体斑马线。
据悉，当地交管部门将先期设少量试点试用，如
合适将广泛应用。（中新网）

【点评】
@大海3cde：看着有点眼花。
@风旅群沙：交通标识必须全国统一，不能

搞特殊。

根据《中华人民共和国反恐怖主义法》、《全国人民代表大会常务委员会关于

加强网络信息保护的决定》、《电话用户身份信息登记规定》等法律法规的要求，为

保障国家安全和社会安定、维护人民群众合法权益，加强网络信息和用户个人信

息安全保护，即日起依法强化落实电话用户真实身份信息登记工作。现公告如

下：

一、新入网用户，在电信企业各类营业网点（含实体营业厅、网上营业厅、授权

代理网点等渠道）办理移动电话（含无线上网卡，下同）、固定电话等入网手续时，

须出示本人有效证件原件（政企单位客户统一办理入网手续的，还需同时提供政

企单位客户有效证件原件以及单位经办人、责任人、使用人等个人有效证件原件）

进行查验并登记。对于身份不明或者拒绝身份查验的，各基础电信企业将不提供

相应服务。

二、已在网老用户，若使用的移动电话、固定电话等业务尚未登记真实身份信

息或身份信息登记不完整的（政企单位客户尚未完整登记单位信息、经办人身份

信息、责任人身份信息、使用人身份信息的），各基础电信企业将通过短信或电话、

公告等方式，分时段、分批次进行通知。对于在通知时间内未补办真实身份信息

登记手续的上述用户，各基础电信企业将依法依规最迟在2016年11月30日前停

止通信服务。为不影响您的使用，请尽快持本人有效身份证件和本机号卡至电信

企业自有营业厅办理电话用户实名信息补登记业务。

感谢广大用户理解支持，咨询电话：

中国移动河南公司 10086 中国联通河南公司 10010

中国电信河南公司 10000

特此公告

2016年9月15日

关于进一步落实电话用户真实身份信息
登记规定的公告

11月14日，浙江杭州钱江新城昔日拆迁遗
留下的“最牛”C字路，如今成公车改革上缴车
辆停车场。（中新网）

【点评】
@河北六六：好壮观！
@吴少很单纯：为什么不拍卖呢？


