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特朗普成功的“秘诀”

美国新当选总统唐纳德·特朗普自从上世
纪60年代末大学毕业后，便以成功企业家独有
的眼光，将地产事业红火地经营起来，之后，
将投资范围延伸到娱乐业、航运业等领域，并
且成为电视名人和作家。他的成功有什么秘诀
吗？1987 年，他写了一本自传 《交易的艺
术》，在这本书中，他总结了事业成功的十二
个“秘诀”——

1.我把经商当成一种艺术
“我经商不只为了赚钱，我的钱足够花，

比我需要的钱超过了很多。我经商是因为喜
欢，经商是我的一种艺术形式。别人能在画布
上画出美丽的景色、生动的人物，或者能在纸
上写出动人的诗篇，这是他们的艺术形式。我
喜欢的是做生意，特别是做大生意。我把经商
当成一种艺术，所以我才能在事业中突飞猛
进。”

2.如果没有经商的天分，不要勉强
“我觉得，做生意是人的一种与生俱来的

能力。这种能力蕴藏在你的基因里，这和你是
否冰雪聪明关系不大。当然，经商需要一定的
智商，但更多的是看一个人的直觉。你可以培
养一个最聪明的孩子，让他在考试中总是得

‘A’，有一个 170 的智商，可如果他没有很好
的直觉，就难以成为一个成功的企业家。”

3.把目标定得高一些
“我的经商风格就是一句话：如果你想给

自己定个目标，那就最好把目标定得高一些，
然后就朝着目标不断努力、努力、努力。”

4.时刻保持热情
“制订远大目标的关键因素之一是，你要

能全神贯注于你目标。我几乎将这种全神贯注
视为一种可控制的神经症，这是我在很多事业
取得高度成功的人士身上看到的一种职业素
养。他们做事专心致志、满腔热忱，并且几乎
达到了疯狂状态。

我不是在讲大道理，不是说一个人有了素
质就一定能过上好日子，但是，如果你想实现
想要的目标，良好的职业素养能很好地助你一
臂之力。”

5.松散管理
“多数人对我的工作方式感到惊讶，我上

班不带公文包，不做很多的会议安排，我的门

总是敞开的。要是你有了太多的条条框框，就
不会有很好的创造力和企业家精神。在我的一
生里，没有特别的一个星期。”

6.不开长会，尽量开电话会议
“我通常是上午九点到达办公室，第一件

事就是拿起电话。我很少有每天少于50次电话
的时候，经常是一天打超过100次电话。打电
话的间隙，我至少要开十几次会，但是多数会
议是我的临时决定，几乎没有一次会议超过15
分钟。”

7.我在生意场中很保守
“有的人觉得我是个赌徒，其实我在一生

中从没赌过。对于我来说，赌博就是一个人在
玩老虎机。我宁愿掌管一台老虎机，但不会去
玩。我在生意场中是很保守的，每次做生意时
我都会先考虑到最坏的结果是什么。如果你能
承受最糟糕的结果，好运总是会自然而来。”

8.相信自己的直觉，而不是数字
“我不会雇很多数据员，我也不相信那些

花哨的市场调查。每当我去另一个城市，乘坐
出租车，我总会就某件事情向出租车司机提一
些问题。我向他提问、提问、提问，直到自己
开始有了直觉。

如果找咨询公司做一次漫长的调查，咨询
公司会朝你要价十万美元，到最后，它不会给
你什么结论，最终你会发现，你本来可以到手
的机会早已经和你擦肩而过。”

9.要懂得杠杆理论之妙
“做生意过程中，最糟糕的事可能就是不

顾一切地做事。那样做会让对手发现你的弱
点，于是你就完蛋了。你能做的最好的选择是
量力而行。

所谓的杠杆理论，就是要知己知彼，了解
别人想要的东西，甚或别人需要的，最好是至
关重要的东西。不幸的是，我们不是总能抓住
这样的时机，所以我说，学会杠杆作用经常需
要想象力和推销术。”

10.不要甘当受害者
“别人的冷嘲热讽有激励你的积极一面，

不过很多时候你的唯一选择是直接面对。别人
敬我一尺，我会敬别人一丈。但是当有的人攻
击我，或者剥夺了我利益时，我的态度一般是
强烈地回应。

你可能会担心，这样做会使你的不利情况
雪上加霜，但是我从自己的经验中体会到，如
果你维护了自己相信的事情，虽然也许会让有
些人不理解你，但你通常能够化不利情况为有
利情况。”

11.要学会引人注目
“你可能有世界上最棒的产品，但是如果

人们不知道它，它就不会有太多价值。所以，
你需要吸引人们的兴趣。

媒体总是渴望获得人们的成功故事，越能
打动人越好。生意场中也是如此，如果你的产
品和他人的产品相比有一点新意，或者更为优
秀，甚至更大胆或另类，媒体就会来关注你。”

12.我尽量不把成败看得太重
“如果你在经商中体会不到乐趣，那怎么

行得通？生活是脆弱的，事业的成功不会改变
这一点。如果说成功和生活有什么联系，那就
是，成功会让生活更脆弱。天有不测风云，所
以我尽量不把成败看得太重。

我不会花很多时间忧虑我应该做什么标新
立异的事情，或者忧虑下一步会发生什么，或
者我的生意会达到什么高度。我不敢肯定，我
只知道，我在其乐融融地做生意。” 晚综

□臧北

“我只知道这是我这一辈子所能写得
最好的一部作品了。”

1952年3月4日，在给他的朋友兼出
版商斯克利布纳出版公司编辑华莱士·
梅耶的一封信中，欧内斯特·海明威这
样评价自己刚刚完成的一部小说，海明
威恳请梅耶仔细读读。

几个月后，薄薄的 《老人与海》 出
版，并迅速赢得巨大声誉，它让海明威
再一次成为评论家、同行和文学爱好者
关注的焦点。翌年，《老人与海》斩获普
利策奖。1954 年，瑞典皇家学院将当年
的诺贝尔文学奖颁发给海明威，以表彰
他“精通现代叙事艺术，这突出地表现
在他的近作 《老人与海》 之中；同时也
因为他在当代风格中所发挥的影响。”

1899年7月，欧内斯特·海明威出生
于美国芝加哥郊区奥克帕克的一个医生
家庭，父亲热爱钓鱼和打猎。4岁的小海
明威收到的生日礼物就是跟着父亲去钓
一天的鱼，而10岁时的生日礼物则是一
支猎枪。

1923 年至 1925 年，海明威先后两次
出版了短篇小说集 《在我们的时代里》。
这时已经初步显示出了他独特的叙事风
格：简约的语言、淡化背景、省略和暗
示，以及零度结尾。1926 年，海明威的
第一部长篇小说 《太阳照常升起》 出
版，在扉页上他引用了旅居法国的文学
前辈格特鲁格·斯泰因和他谈话中说的
一句话：“你们都是迷惘的一代。” 1929
年，另一部反思一战的长篇小说 《永别
了，武器》 出版。这两部著作取得了极
大成功。《太阳照常升起》 命名了一代
人，“迷惘的一代”这个说法正戳中了一
战后这代青年彷徨无主的心态，于是迅
速流传开来，到了后来，这个词甚至被
扩大化，每个年龄群都自我指认为是真
正迷惘的一代。而 《永别了，武器》 在
艺术成就上要更高，它奠定了海明威在
美国乃至世界文学史上的地位，让年仅
30 岁的海明威当之无愧地跨入了大师的
行列。

1918 年 7 月 15 日，在法国前线担任
《堪萨斯城星报》战地记者的海明威，在
一次执行任务时三次被炮弹击中，医生
从他的身体里取出了237块弹片。炮弹给
了海明威伴随一生的伤痛，也粉碎了他
原来所抱持的“为自由、民主、荣誉而
战”的理想。在 《永别了，武器》 中，
他借亨利之口说：“像神圣、光荣、牺牲
这些空洞的字眼总令我困窘……我观察
了很久，没有见到什么东西是神圣的，
原来光荣的东西也没呈现出光荣，而牺
牲就像芝加哥的屠宰场景，不同的是把
肉埋掉而已。”

在一片茫然之中，或许我们可以将
斗牛士佩德罗·罗梅罗这个硬汉形象，
理解为是海明威试图给“迷惘的一代”
开出的药方。二十多年后，当佩德罗·
罗梅罗进入老年，他将改名为桑提亚
哥，他独自在茫茫的黑暗的大海上筋疲
力尽地与一条大鱼搏斗：“要保持头脑清
楚，要懂得怎么才能受苦也像个男子汉
的样子。”

1936 年西班牙内战爆发，次年，海
明威赴西班牙从事战地报道。1940 年以
此为背景的 《丧钟为谁而鸣》 出版。这
部小说拓展了海明威的表现领域，同样

是处理那种个人面对命运时挥之不去的
迷惘和失望的情绪，但海明威试图给知
其不可为而为之的“硬汉”罗伯特·乔
丹，找到一个超越个人范畴的属于全体
的归属感。该书的扉页题词出自中世纪
英国诗人约翰·多恩，据说海明威费了
很大力气才在 《牛津英国散文选》 中找
到这段话：

“没有一个人是一座完全孤立的岛
屿；人人都是大洲的一片，大陆的一部
分；如果一块泥土给海水冲走，那就好
比一个海角，你朋友或者你自己的领地
给冲掉，使欧洲少了一部分；不论是谁
去世都缩减了我的一部分，因为我同人
类息息相关；所以，千万别去打听丧钟
为谁而鸣；丧钟为你而鸣。”

然而，十年之后，我们将会看到，
或许是因为经历了更为让人绝望的第二
次世界大战，海明威放弃了这种努力寻
获的“回到众人”的归属感。

也正是在上世纪三十年代，海明
威旅居古巴期间，认识了老渔夫格雷
戈里奥·富恩特斯。有一次，富恩特
斯出海很远捕到了一条大鱼，但由于
这条鱼太大，在海上拖了很长时间，在
返航途中被鲨鱼袭击，回来时大鱼只剩
下了一副骨架。此事给了海明威极大震
动。

1950 年圣诞之后，海明威突然想写
富恩特斯和那条大鱼的故事。于是在古
巴哈瓦那郊区的寓所，他开始动笔写

《老人与海》，完稿后，他将打印稿附在
信后寄给了华莱士·梅耶。

《老人与海》本来是作为海明威正在
创作的《海流中的岛屿》（又译作《岛在
湾流中》） 这部长篇的尾声部分，但他
把它单独拿了出来。“……它永远可以作
为尾声重新发表；也可以作为我全部创
作的尾声，作为我写作、生活中已经学
到或者想学的这一切的尾声。”

此后海明威再也没有发表过任何文
学作品。1961年7月2日早上7点半，作
为那一“尾声”的延宕和回响，在爱达
荷的家中，海明威用一支12毫米口径双
管猎枪结束了自己迷惘而又痛苦的一生。

如果桑提亚哥是海明威自身的投
影，那条看不见的大鱼是永恒，那么，
这就是一个总是梦见雄狮的清醒的迷惘
者与永恒拔河的姿势。

一个人可以被毁灭，但不能被打败。

《老人与海》
一本关于勇气的教科书

真愿成为诗人，把一切好听好看的字都浸
在自己的心血里，像杜鹃似的啼出北平的俊
伟。啊！我不是诗人！我将永远道不出我的
爱，一种像由音乐与图画所引起的爱。这不但
辜负了北平，也对不住我自己，因为我的最初
的知识与印象都得自北平，它是在我的血里，
我的性格与脾气里有许多地方是这古城所赐给
的。我不能爱上海与天津，因为我心中有个北
平。可是我说不出来！ ——老舍《想北平》

对于大多数的女人来说，“爱”的意思
就是“被爱”。如果你答应帮一个女人的
忙，随便什么事她都肯替你做；但是如果你
已经帮了她一个忙了，她就不忙着帮你的忙
了。所以你应当时时刻刻答应帮不同女人的
忙，那么你多少能够得到一点酬报、一点
好处——因为女人的报恩只有一种：预先
的报恩。

——张爱玲《谈女人》

精彩书摘

《交易的艺术》 特朗普 著


