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12月 5日，记者来到位于郾城区淞江产
业集聚区六支渠路与幸福渠北路交叉口的市
社会福利中心老年养护楼项目施工现场。

首先映入眼帘的是高高擎起的吊车，在
它的配合下，正在进行塔吊搭建工作。建筑
工人们正在紧张有序地施工，有的在加工钢
筋，有的在加工木料，大家干得热火朝天。
不远处，裸露的黄土已用绿色防尘网覆面，
可以看出，项目管理措施到位，井井有条。

据了解，老年养护楼项目 1号楼为地下
一层、地上十一层，2号楼地上十一层，3号
楼地上三层。其中，1号、2号楼 1—3层为
失能、半失能老人居室及其配套，4—6层为
康复用房及其配套，7—11层为办公室及其

配套；3号楼为办公楼。
“该工程合理使用年限为 50年，抗震设

防烈度为六度，防火设计为二类高层建筑，
地上耐火等级为二级，屋面防水等级一
级。”工程师徐田景告诉记者，“我们要在保
障施工安全和工期进度的同时，确保工程质
量，让在这里康复、休养的老人们住得安
心，住得舒适。”

施工区域外，一排彩旗在铁栅栏围起的
院墙上迎风招展，院内是项目部所在的简易
房。建筑工人和技术人员在这里进进出出，
各自忙碌着。项目负责人张洋告诉记者：

“项目的桩基工程2月底就已施工完毕。7月
底项目主体的施工招标完成后，进行了施工
道路修建、围墙修建、场地平整、临建搭设
等前期工作。目前正在进行主体工程的基础

部分，各项工作进展顺利。我们将克服一切
困难，争取在明年年底前完工，早日让老人
们在这里颐养天年。”

今年初，我市确定了包括“保障惠民”
工程在内的十件民生实事，养老服务产业建
设作为其中一项工作更加受到政府重视和社
会关注。在老年养护楼项目加紧施工的同
时，市养老产业综合服务园项目也加快了推
进的步伐。

据了解，市养老产业综合服务园包括综
合养老服务区、福利中心、配套公建、老年
综合服务中心、医院等项目和设施。其中，
综合养老服务区包含了自理、失能、半失能
等五个养老产业组团，每个组团为 800—
1000张床位，分别满足自理型、失能型、半
失能型老人的生活养老服务需求；福利中心
项目主要服务于城区“三无老人”和家庭困
难老人；配套公建包括了超市、邮政、银行
等设施；老年综合服务中心包含老年大学、
综合服务、幼儿园、酒店及温泉理疗保健
等；医院在满足园区老人医疗、康复需求的
前提下，还能满足周边群众的就医需求。

目前，市民政局已与温州一家公司就建
设综合服务园达成合作协议。相信不久的将
来，这里将成为老年人安度晚年的新乐园。
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为贯彻好 《河南省转移就业脱贫实施方
案》，扎实开展人社系统“五送”（送政策、
送项目、送岗位、送技术、送资金） 活动，
12月1日上午，市人社局扶贫攻坚领导小组办
公室、市职业介绍服务中心、舞阳县人社局
联合,在舞阳县文峰乡张集村成功举办“就业
扶贫送岗位下乡”专场招聘活动。

为组织好这项活动，该局周密安排，精
心组织。一是人岗精准对接。为促进贫困劳
动力就近就地就业, 在前期对贫困劳动能力情
况、掌握技能情况以及就业意向等进行了调
查摸底的基础上，重点筛选对技术水平、文
化程度、年龄要求相对不高的市直知名企业

和舞阳县规模企业参会，携招聘岗位来到乡
村集会，把就业岗位送到贫困群众家门口。
二是注重宣传发动。为确保招聘活动实效，
市、县人社部门前期加强宣传发动，通过人
力资源网站、微信等平台进行宣传，依托人
社基层平台、贫困户帮扶责任人、村干部等
提前将活动安排、岗位信息、人社扶贫政策
指南等资料送到贫困群众手中，最大限度发
动贫困劳动力参会求职。三是做好咨询服
务。结合局开展的“五送”活动，在招聘活
动现场，安排专人设置专栏，提供免费发放
宣传资料、受理群众政策业务咨询等服务，
重点宣传人社扶贫政策措施、职业培训和创
业贷款申办程序等，让更多的贫困群众了解
和使用人社扶持政策；现场共发放宣传单
1000多份，得到参会群众的一致好评。

据统计，此次扶贫专场招聘会共有曙光
医疗、平平食品、舞阳宏福鞋业等 18家用工
企业招聘，800多名求职者参会，其中贫困劳
动力有 140多人，达成初步求职意向 116个。
据市人社局相关工作人员介绍，今后一段时
期，还将围绕“贫困劳动力转移就业”重点
发力，市县联动持续举办此类活动，促进贫
困劳动力尽快就业，助推贫困群众实现脱
贫。

杨 峰

为应对当前劳动人事争议发展变化新
趋势，切实维护劳动者的合法权益，市劳
动人事争议仲裁院不断创新工作机制，积
极推行多项举措，提高办案质量与效率，
及时有效化解矛盾。

坚持服务为先理念，严把“四道关”。
一是严把“法律关”。对仲裁中涉及的

法律、法规、政策等，做到熟练掌握和运
用，确保法律运用准确、得当；

二是严把“程序关”。从案件受理、审
理、裁决、文书制作等环节入手，注重细
节，确保每个环节的程序都合法、完整；

三是严把“证据关”。强化举证、质
证、论证的工作程序，突出证据审核的重
要作用，注重审查各类证据的真实性及相
互间逻辑关系，确保案件处理更加合理、
规范、科学；

四是严把“裁决关”。针对案件具体情
况，全面详细分析案情，以事实为根据，
以法律为准绳,慎重确定仲裁结果，杜绝错
案发生。

坚持依法调解理念，搭建“四化平
台”。

一是搭建人性化调解平台。依照调解
自愿的原则，实行“案前调解”，将程序调
整为接待、案前调解、立案、开庭审理四
个环节。案前调解突破原有处理纠纷的模

式，实现从接案到调解独立完成，利于及
时化解争议纠纷，既减少了当事人的诉
累，也便于调解未果的后续庭审。

二是搭建精细化调解平台。坚持“四
步调解法”，即立案前调解平息一批、庭审
前调解化解一批、审理时调解解决一批和
审理后调解终结一批，实现全程调解、宽
领域调解、人性化调解。

三是搭建规范化调解平台。制定调解
工作细则，出台调解作风具体准则，要求
接待群众不冷漠、办理案件不拖延、执行
法规不走样，做到“一张笑脸相迎、一把
椅子让座、一杯热茶暖心、一席话语宽
怀”，树立良好职业形象。

四是搭建一体化调解平台。建立仲
裁、监察、信访相衔接的矛盾调处机制，
共同做好接诉接访和纠纷调解工作；借助
企业调解、人民调解、司法调解等多种调
解力量，延伸劳动争议调解网络；与法院
系统建立联合调解制度，统一裁审尺度，
对涉及政策性强的重大疑难案件，联合调
处，相互配合，共同处理。

截至目前，市劳动人事争议仲裁院共
处理劳动人事争议案件 628 件，涉案标的
960多万元，为当事人挽回经济损失 530余
万元，有力地促进了我市和谐劳动关系的
构建。 李 杰

市人社局在舞阳县文峰乡张集村举办专场招聘活动

扶贫就业岗位送到家门口
我市优化劳动人事争议仲裁工作

严把“四道关”搭建“四化平台”

■相关链接

市社会福利中心老年养护楼

开始搭建塔吊 明年年底完工

市社会福利中心老年养护楼项目施工现场市社会福利中心老年养护楼项目施工现场，，正在进行塔吊的搭建工作正在进行塔吊的搭建工作。。

本报讯（记者 杨 光）一个人在外漂泊又
突发重病，孤立无援的时候，他在漯河得到了
救助。12月6日下午，在市救助管理站工作人
员的陪同下，江西萍乡的谭来华返乡。

12月 5日中午，在市救助管理站大厅内，
56 岁的谭来华坐在大厅内，身边放着行李，
准备出发。他体型消瘦，头发花白，门牙掉了
几颗，随身带着一个箱子和一个包。虽然能与
人交流，但总是说很多事情都记不住了。

记者和谭来华进行了简单的交流，得知他
家在江西省萍乡市安源区安源镇，今年 56
岁。记者问他从什么地方到漯河，谭来华说记
不住了，也不知道什么时候从家里出来的。据
谭来华介绍，他住在安源县城，与妻子离婚多
年，父母已经去世，一个孩子在广东打工，但
很少联系，平时一个人生活。“以前在煤矿工
作过，还在北京做过四年保安，后来因为身体
原因被辞退。”谭来华说，这次出来大概是10
月份，想找一份保安的工作，但没有找到，不
知怎么就来了漯河。在漯河没有亲戚朋友，兜
里没有钱了，就想回家，通过别人介绍才拨打
的救助电话。

市救助管理站工作人员柳世阳告诉记者，
11月 18日，接到谭来华的求助电话，救助车
就把他从漯河火车站接回。谭来华在救助站吃
了饭，工作人员按照他的要求，给他购买了前
往江西省萍乡市的火车票。当晚，谭来华在火
车站候车时突然昏倒，一头栽倒在地上，门牙
也磕掉了，热心群众拨打了120急救电话，被
送往市二院抢救。谭来华被确诊为脑溢血后遗
症，在医院治疗了 17天后达到出院条件，12
月5日上午被送到市救助管理站。

害怕谭来华在路上再出意外，市救助管理
站联系了萍乡市救助管理站，决定护送他回
家。12月5晚，谭来华和两名救助站工作人员
踏上返家的火车。12月6日下午，经过十几个
小时的车程，谭来华终于抵达萍乡市。萍乡市
救助管理站工作人员前来接站，并把他暂时安
顿好。萍乡市救助管理站工作人员介绍，谭来
华就一个人生活，也没有住处，会想办法对他
进行安置。

在和漯河的护送人员告别的时候，谭来华
说，在漯河碰到很多好心人，非常谢谢他们。

打工男子流落漯河
救助站护送其返乡


