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本报讯（记者 王 辉） 手机收到
一条短信，点开短信链接，银行卡里
的钱却不翼而飞！市民许先生就因为
点击了短信链接，银行卡被盗刷了
5000多元。接到报警的市公安局天桥
分局快速处置，最终帮他追回 3000多
元。

【市民】
点开链接，5000多元没了

“许××，你好，这是您孩子本学期
各科学习情况和我校评语，请查收，
网址是×××，校讯通。”1月 12日，市
民许先生的手机接到了这样一条短
信。短信还提示，点开短信上的链接
网址，输入手机号码注册，可以查看
孩子在校表现。

尽管觉得蹊跷，但是关心孩子成
长的许先生还是点击了网址链接，并
按照提示输入了他的手机号码。

第二天下午，许先生突然接到翼
支付平台工作人员打来的电话，询问
他是不是注册了翼支付。

“翼支付是啥？没注册过啊！”许
先生疑惑地说。

随后，工作人员让他查查自己银
行卡里的钱是不是少了。

许先生赶紧跑到银行，发现自己
一张银行卡里的钱少了5000多元！

卡在自己手里，里面的钱却不翼
而飞，大吃一惊的许先生当即跑到市
公安局天桥分局案件侦办大队报警。

【探因】
网址链接暗藏病毒

接到报警后，市公安局天桥分局
案件侦办大队民警立即根据许先生提
供的信息进行核实。经调查，民警确

认这是一起电信诈骗案。
记者了解到，犯罪嫌疑人将木马

病毒伪装成链接发送到许先生的手机
中，不明真相的许先生点击链接后，
手机被植入病毒。病毒盗取了许先生
的个人信息，然后在后台通过网络支
付工具、开通第三方快捷支付等方式
盗刷许先生银行卡里的钱。

了解情况后，民警迅速展开行
动，一方面重新恢复手机出厂设置，
安装杀毒软件，另一方面为防止错过
最佳止付、止损时间，民警与翼支付
平台联系，对许先生银行卡里的资金
进行追踪。

翼支付平台工作人员说，犯罪嫌
疑人盗取许先生个人信息后，开通了
翼支付，分多次转走 5000多元，已经
消费 2000多元。由于转账操作频繁，
他们的工作人员发现了异常，才联系
了许先生。了解情况后，他们立即对
剩余的3050元进行冻结。

1月 27日，经过一番周折，许先

生的3050元钱被追回。

【提醒】
不明链接不要“点”

2月6日，市公安局天桥分局案件
侦办大队有关负责人说，近年来，利
用手机病毒实施诈骗的案件时有发
生。这些手机病毒往往通过短信、邮
件，或者其他网络载体传播。市民在
收到此类信息后，千万不要打开里面
的链接，否则手机很有可能感染病
毒，被不法分子盗取个人信息后进行
犯罪活动。

该有关负责人还提醒广大市民在
使用手机时，对于一些微信上来源不
明的二维码也不要随便扫描，手机不
要存个人敏感信息，如身份证、银行
卡账号等。一旦误点网址链接，要尽
快更改手机关联的银行卡信息，对重
要资料进行备份，立即恢复手机出厂
设置或请专业人员重装手机系统。

本报讯 （记者 杨 光） 过罢年，
爱车也该进行保养了。市民郝先生在
保养价值 60多万元的爱车时，碰到了
一件烦心事：工人师傅更换空调滤芯
时把副驾驶储物箱盖子弄坏了；开到
4S店维修，被告知更换储物箱盖子要
3000元以上。

保养时爱车受损

“本来想图方便，没想到遇到了麻
烦。”2月 6日下午，市民郝先生向记
者讲述了他遇到的一件烦心事。

郝先生有一辆进口福特轿车，价
值 60多万元，早前保养都是在郑州的
4S店。今年春节过后，郝先生的爱车
又到了保养时间，但由于工作忙，去

郑州来不及。2月5日中午，郝先生在
市区泰山路与淞江路交叉口附近加油
时，看到一家轿车维护、保养门店，
还是全国连锁。看着比较正规，郝先
生就动了心。

“我的车已经买了两年多，保养中
从没有出过问题，看那家店那么正
规，门店负责人说奔驰、宝马都保养
过，保养我的车没有任何问题。”郝先
生告诉记者，他和店方约定，用他带
的机油、空调滤芯和机油滤芯，门店
负责更换，费用100元。

郝先生告诉记者，2月 5日中午，
门店师傅开始进行保养，但到下午 3
点还没有结束。

“当时我就很奇怪，平时保养车半
个多小时就够了，这次却 3个小时还
没结束。”郝先生询问师傅是怎么回
事，得知在更换空调滤芯时，工人师
傅把副驾驶储物箱的盖子去掉后，安
不上了。

换个配件3000多元

无奈之下，郝先生又驾车去漯河

福特 4S店检查，被告知在拆卸储物箱
盖子时，一个锁扣被掰断，无法修
复，只能更换盖子。由于郝先生的车
是高档进口轿车，只能去郑州 4S店更
换，储物箱盖子价格在3000元以上。

得知这个结果，郝先生立即返回
轿车维护、保养门店，找店长韩先生
商量赔偿事宜。“经过沟通，店长同意
赔偿，但他的意思是 4S店价格太贵，
准备在网上购买一个安上，我没有同
意。”郝先生向记者展示了他和韩先生
沟通的短信。

郝先生说，他的爱车价值 60多万
元，如果随便安装一个配件，无法保
证使用寿命，车辆价值也会打折扣。

2月6日下午，记者和郝先生一起
来到那家轿车维护、保养店。工作人
员说，负责人韩先生不在。郝先生多
次拨打电话，也没有联系上韩先生。
等待半个多小时后，记者离开。

2月 6日下午 6点，郝先生告诉记
者，韩先生给他打了电话，双方正在
协商赔偿问题。

2月6日晚上，记者获悉，郝先生
和韩先生已经就赔偿问题达成一致。

□本报记者 潘丽亚

2月 5日，网友“静待花开”在微信
朋友圈发了一条消息：“厉害了我的小侄
女，三岁不到竟然会用手机发视频，还
发到了我们单位的工作群里。”

“ 孩 子 玩 手 机 ， 不 还 是 跟 大 人 学
的吗？”“太正常了，孩子们对电子产品
接受得太快了。”“应该让小孩子少接触
手机吧？”网友纷纷留言，态度不一。

2 月 6 日，记者联系了发帖的网友
“静待花开”。她说，2月 4日晚上，她和
妈妈、嫂子等人在客厅看电视聊天，两
岁多的小侄女就在她们旁边玩儿。谁也
没注意，小侄女不知道啥时候拿到了她
的手机，在微信朋友圈里发了两个视
频，还发到了她单位的工作群里。

“等我发现的时候，已经发过去一个
多小时了，撤都撤不回来，弄得我好尴
尬。”网友“静待花开”说，还好小侄女
录的视频只是电视节目。

网友“静待花开”说，两岁多的小
侄女平时哭闹的时候，大人总是喜欢拿
着手机逗她。慢慢地，小侄女就养成了
爱玩手机的习惯，聊微信、找动画片、
玩小游戏基本上都会。

对此，召陵区人民东路小学教师王
丽说，孩子们的行为习惯还是模仿大
人，尤其是年龄较小的孩子，模仿能力
很强，如果大人平时在孩子面前毫无顾
忌地玩手机，无形中就会引发孩子对手
机的兴趣和关注。大人平时玩手机时要
注意对孩子的影响，以免孩子养成过度
依赖手机的习惯。

小女孩三岁不到
会用手机发视频

爱车送去保养 没想到却受伤
昨晚双方已就赔偿问题达成一致

点短信链接 卡被盗刷五千多元
追回3050元；警方提醒：不明网址链接不要打开

□本报记者 朱 红

为期两个多月的漯河晚报第三届暖
冬行动结束了，但大家没有忘记辛苦付
出的志愿者。2月 1日晚上，市青年志愿
者协会将参与暖冬行动的志愿者的言行
制成网帖发出。仅半天时间，阅读量就
突破了8000次。

此次暖冬行动中，市青年志愿者协
会的 26个团体和个人表现比较突出。为
激励志愿者，市青年志愿者协会会长邱
新会根据志愿服务情况，制作了网络帖
子。2 月 1 日晚上 10 点，邱新会通过微
信，把帖子发到网上。到第二天早晨7点
左右，帖子的阅读量就突破了 5000 次。
上午10点，阅读量突破8000次。

“很不错的帖子，让大家认识了更多
的漯河好人，我会积极转发，并向他们
靠拢，多做善事。”网友“小高”说。

“这是我没有想到的，看来很多人想
做志愿服务。”邱新会说，“近期将陆续
推出参与暖冬行动的 26个人物，然后再
陆续推出漯河其他的优秀志愿者。”

团市委负责人说，这是传递正能
量。志愿者默默无闻、令人敬佩，应该
让公众熟悉这些漯河好人，同时还能引
导更多的人加入进来。

“漯河好人”帖子
半天阅读量破八千


