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车座车把等零部件易遭破坏

我市公益自行车很“受伤”

□文/图 见习记者 陈金旭 刘彩霞

公益自行车在我市推行以来，极
大方便了市民出行，一辆辆公益自行
车不仅为我市的低碳出行做出了巨大
的贡献，也成了我市一道靓丽的风景
线。但是在公益自行车的使用中，总
有一些不文明的行为出现，造成公益
自行车损坏。

【现象】
车座车把等零部件易遭破坏

2月24日上午，记者来到会展中心
附近的公益自行车站点，看到三辆自
行车的车座被掰歪，其中一辆车的车
座被抠破。同样在市区滨河路与五一
路交叉口附近的公益自行车站点，记
者看到四辆自行车的车座被掰歪，歪
歪扭扭地锁在那里。旁边公益自行车
服务亭侧边宣传栏的玻璃被砸烂，残
渣碎满一地。随后在市区沙北路与黄
山路交叉口附近的公益自行车站点，
记者见到负责维修公益自行车的工作
人员李广允，正在查看一辆车座被人
为划破的自行车。由于前两天的降
雪，破损车座里的黄色海绵已经吸满
水，把开裂的缝隙撑得更大了。“车座
一旦划破，就会开裂变形、无法使
用，给市民带来不便。”李广允说。

在跟维修人员李广允的交谈中，
记者得知公益自行车的脚蹬、车把等
零部件容易被人为破坏、拆卸，有些
人还把锁车车桩上方的刷卡感应器拆
卸下来，而这些零部件维修的花费也
是不小的数目。“就拿这个被划破的车
座来说，换一个新的就需要 25元。像
服务厅里宣传栏用的整块玻璃，破碎
后还需要从外地厂家定做发货，换一
次玻璃就需要一千多元钱。”李广允告
诉记者，市区滨河路与五一路交叉口
的公益自行车站点，经常遭到人为恶
意破坏。公益自行车服务亭侧边宣传
栏的玻璃就已经碎了三次，上锁的电

子信息的柜门被撬走两个，锁自行车
的锁头也被恶意拆卸，丢弃在草丛
里，影响正常使用。

【部门】
希望市民善待公共设施

就此，记者采访了市民政福彩公
益自行车管理中心主管周锋，他告诉
记者：“目前我市共建设福彩公益自行
车网点 78个，今年可能还会再根据实
际情况增设几个网点。与去年相比，
公益自行车的使用率也逐渐提高。”

在交谈中记者得知，天气转暖以
后，使用公益自行车的人也越来越
多。负责维修公益自行车的工作人员
都在市区各个网点对公益自行车进行
排查检修。“从整体情况来看，我市公
益自行车受损车辆的维修，除了正常
自然损耗外，令人头疼的是人为损
坏。我们在对公益自行车进行检修的
时候，发现目前仍然存在人为损坏的
情况。比如车座被尖锐物品划破、车
把扭歪、拆卸等。”周锋说。

公益自行车的出现，是一个一举
多得的举措。如果运用得当，我市的
雾霾天气、交通拥堵、停车位紧张等
一系列环境问题、社会问题都将会或
多或少地得以改观，而现在公益自行
车却成了一道考验城市文明水平的考
题。“我们希望大家在使用公益自行车
的时候能爱惜一点，也不用像对自己
家的自行车那么爱护，但是也请尽量
不要破坏公益自行车。”周锋说。

本报讯（见习记者 刘彩霞） 如今
市民的生活已经离不开消费，而在消费
中每个市民都免不了遇到一些烦心事，
如特价商品不予退换、售后服务拖延推
脱等。眼看着自己作为消费者的合法权
益被不良商家所侵犯，却不知道如何来
维护自己合法权益。

在“3·15”消费者权益日到来前
夕，漯河市消费者协会、漯河市 12315
投诉中心携手漯河日报社共同开启主题
为“诚信经营，一诺千金”的“3·15”
系列宣传活动。

《漯河日报》《漯河晚报》、漯河名
城网、漯河手机报、漯河小城生活等漯
河日报社全媒体阵容将根据漯河市
12315投诉中心和漯河市消费者协会掌
握的 2016年的相关线索，锁定事关民
生热点的相应行业、单位和品牌，为广
大消费者维权。

如果您或者您的亲戚朋友在消费中
遇到假冒伪劣产品和服务，受到了伤
害、欺骗后，跟商家协商至今没有得到
解决，请把您的这些闹心事、委屈事告

诉我们。
如果您在生活中有被消费欺诈的经

历，或者观察或知晓一些普通市民们不
清楚或者不注意的消费误区，希望把自
己的经历告诉给广大市民，愿意给消费
者们提个醒，请与我们联系。

本报将通过热线电话协同漯河市消
费者协会、漯河市12315投诉中心公开
征集维权投诉线索。

消费者可以通过拨打热线电话或者
发送邮件，说出自己在消费中所遭遇的
烦心事，对企业和品牌进行投诉维权。

对于广受市民关注的热点事件，本
报将设置栏目，配合市消费者协会分行
业对征集到的案例和投诉热点，整理后
由记者进行追踪报道。

本报欢迎市民们关注参与，为广大
消费者提高自身维权意识的同时，共同
营造一个安全、便利、诚信的消费环
境。

消费维权电话：3117156
15839581290

QQ邮箱：724065049@qq.com

本报讯（记者 郝河庆）“既统一形
象又提升城市品位，不仅符合我市‘双
创’的要求，还让免费爱心粥屋门头成
为城市一道靓丽风景线，太感谢报社和
市文明办了！”2月 26日，市区纬一路
免费爱心粥屋志愿者李红对记者说。

2月 24日、26日，市区邙山
路免费爱心粥屋志愿者朱凤霞多
次求助本报表示，该粥屋的门头
不符合我市“两城同创”要求，
被列入规范行列。朱凤霞说：“我
们免费爱心粥屋现在每天固定有
70多人用餐，相关费用每天需要
200 多元，如此每月需要的 6000
多元全部来自民间爱心人士资
助。如今，更换不符合要求的门
头，所需的几千元的费用确实力
不从心。”

2 月 26 日，记者同市区另外
三家免费爱心粥屋联系，得知都
遇到此类问题。随后，本报将这

一情况向市文明办进行反馈。
当日上午 11时许，市文明办副主

任孙海武告诉记者，在经过请示和汇报
之后，该部门将在协调之下，配合我市

“两城同创”工作的大局要求，将为全
市10家免费爱心粥屋统一更换门头。

老酒 鉴定 评估交流会
本人从事老酒收藏十余年，决定面向

市民开展征集活动，不限品类，2000年之前
生产的高度中国名酒及1995年前生产的地
方高度名酒（茅台、五粮液、剑南春、董酒、
汾酒、西凤、泸州老窖、古井贡酒以及老药
酒）。2月28日～3月5日每天8:00～18:00，
到漯河迎宾馆（原蓝天宾馆），本人亲自免
费为您鉴定、评估。如达成意向，可进行高
价收购，事后免费领取礼品一份。乘车来
的市民凭车票可报销车费。

电话：13849494280 活动地址：漯河迎宾馆1915室

门头不合规范无钱更换 本报帮忙牵线搭桥

10家爱心粥屋将免费更换门头

2 月 25 日，我市
“周末文化广场”活动
在市人民会堂启动，
吸引不少市民观看。
据了解，“周末文化广
场”每周都有，节目
以 我 市 原 创 作 品 为
主，兼含部分传统经
典剧目，重点宣传我
市道德模范、好人好
事等。

本报记者 杨 光 摄

图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻图片新闻

遇到消费问题 我们帮您分忧
本报开通“3·15”消费维权热线

会展中心附近的一辆公益自行会展中心附近的一辆公益自行
车车座被抠破车车座被抠破。。

公益自行车管理中心公益自行车管理中心，，十几辆零件缺失和无法维修的公益自行车停靠在一十几辆零件缺失和无法维修的公益自行车停靠在一
起起。。


