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创建成绩明显 不足仍然存在

上次测评期间，检查人员几次故
意让出租车司机违规超车、调头，出
租车司机按照他们的要求违规行驶；
火车站工作人员在面对调查人员询问
无障碍设施时，态度极差。另外，发
现宾馆、医院有吸烟现象。

市“两城同创”办相关负责人表
示，百分率不够主要表现在，我市的
城 市 公 共 交 通 分 担 率 （要 求 大 于
20%）、 建 成 区 绿 地 率 （要 求 大 于
31%）、社会保险参保计划完成率 （要
求100%）不达标。

文明是一座城市最重要的名片，
争创文明城市不仅仅是为了迎检，更
重要的是为我们自己营造一个美好的
生活环境。我市文明城市创建工作，
2015年成绩较好，在100个地级市测评
中，排名第18位，在全省6个地级市测
评中排名第3。但在2016年的测评中，
虽然总成绩与上年相比略有提高，但
其他城市进步更快，我市全国总排名
为第49位，全省排名第5。近几年，我
市争创文明城市力度越来越大，成效
越来越明显，但对照文明城市标准，
我们仍然存在着差距和不足。因此，
我们不能仅仅满足于保持现有创建成
果，2017 年要想取得优异成绩，必须
在各个方面有大突破、大提升。近
日，记者就存在的几方面问题进行了
调查采访。

全国文明城市测评体系，共有三
个测评板块：牢固的思想道德基础、
良好的经济社会发展环境和常态长效
的创建工作机制。测评方式采取网上
申报、实地查看、问卷调查和实施

“负面清单”四种方式。2016年，我市
在“良好的经济社会发展环境”这一
版块失分最多 （廉洁高效的政务环
境、公平正义的法治环境、诚实守法
的市场环境、健康向上的人文环境、
舒适便利的生活环境、安全稳定的社
会环境、可持续发展的生态环境）。

“全国文明城市测评实行负面清
单，共30条，如果涉及负面清单内容，要
从当年测评成绩中罚扣相应分数。”市

“两城同创”办相关负责人说。
记者了解到，我市在“廉洁高效

的政务环境”和“可持续发展的生态
环境”等方面有几条进入了“负面清
单”，如省住建厅开具的消除黑臭水
体、建成区绿地率等证明均不达标，
省环保厅开具的大气污染防治行动计
划、城市空气质量等证明也不达标。

“其次，我市没有完善的公共博物
馆、公共美术馆、群艺馆、文化馆、
科技馆，没有建设市、区图书馆全国
文化信息资源共享工程支中心和免费
开放的公共电子阅览室。”市“两城同
创”办相关负责人告诉记者。

记者了解到，在本次测评中失分
最多的方面就是城市管理不够。在中
心城区的交通路口，总有行人不走斑
马线，甚至不遵守交通信号灯，闯红
灯；而非机动车闯红灯、乱穿行的现
象更是不少，速度也很快，不仅影响
了路口的交通秩序，更危害到自身和
他人的生命安全。

在市区黄河路与泰山路交叉口，
尽管是红灯，可还是有两个市民在斑
马线上行走。除了这些交通“陋习”
外，还存在着机动车随意调头与加
塞；驾驶员边开车边打电话、发微信
等等许多不文明现象。

在十字路口发传单、递名片现

象，在一些路口屡禁不止。这不仅大
大影响了交通安全，路面上散落的传
单和名片也影响着城市形象。

在人民路与交通路交叉口，几位
发传单的市民不断向等红绿灯的市民
发放。这些市民离开时，路面上散落
着被丢弃的名片或者宣传页。

据了解，在实地考察中，失分最
多的地方在主次干道、背街小巷、主
要商业大街、主要交通路口、交通站
场和乡镇。主要原因是车辆乱停乱
放；行人闯红灯、丢垃圾、随地吐
痰、乱穿马路；乱张贴、乱涂写、乱
设广告牌；占道经营；保洁不到位，
垃圾清运不及时；无障碍设施被侵占。

在我们生活中屡屡出现一些不文明
的现象，这虽然只是生活中的小节，却
体现出一个人、一个群体的文明素养。

“在平时生活中，部分市民有随地
吐痰、乱扔杂物等不文明现象，不但体
现出了部分市民素质不高，也给我们的
城市环境带来了影响。”家住市区海河
路海河小区居民周艳告诉记者。

“全面提高市民文明素养的重要途
径就是要深入开展公益宣传，各类媒体
要围绕市委、市政府有关‘创文’的要
求，持续刊播公益广告。”在某事业单
位上班的胡先生说，建议在城区交通运
载工具、公共场所、主干道、商业街以及
商场、宾馆、饭店等显著位置，设立文明
礼貌提示牌，引导和规范市民行为。

“出现问题的主要原因有三方面，
一是领导重视不够；二是投入力度不
够；三是工作不扎实。要引导市民自觉
遵守交通法规、不乱扔垃圾、不乱图乱
画等，执法部门要对违反规定的行人乱
穿马路、占道经营及乱停、乱放、乱
堆、乱倒等不文明现象，将进行严格监
管。‘创文’需要每个人从自身做起，
这样我们的漯河才会更加美丽和谐。”
市“两城同创”办相关负责人说。

市“两城同创”办相关负责人表
示，在市区一些主要路段，社会核
心价值观宣传力度不够，“主要是公
益广告覆盖面小、档次较低，特别
是在出入市口、主要路段、广场游
园、综合文化服务站、乡镇缺乏大
型公益广告。”

“下一步，通过不断拓展公益广
告覆盖面，使核心价值观融入人们的
日常生活。设置公益广告，相关责任
单位认识要到位、速度要加快，要实
打实抓好落实。”该负责人表示，各
责任单位要于规定期限内设置到位，
并长期保持。

在城市里，基础设施完善非常重
要。那么，我市的基础设施方面都存在
哪些不足呢？

在市区民主路附近，记者发现人行
道路面有些地方坑洼不平。“你看看，
这水泥路面已经破损了，附近还有一些
饭店乱到污水，污水流向路面，走路真
不方便。”家住民主路附近的刘阿姨告
诉记者。

市“两城同创”办相关负责人表
示，在我市一些公共文化设施、街道综
合文化站、老城区背街小巷、集贸市
场、社区、营业厅、行政服务中心还存
在设施（文化设施、消防设施、无障碍
设施等） 不完善、路面坑洼不平等情
况。“一个城市的基础设施跟上了，市
民在生活中就会注意细节，注意文
明。”该负责人说。

公益广告数量不足

城市管理不到位

基础设施不完善

窗口单位服务水平不高

创建文明城市
需从自身做起

“负面清单”不达标
场馆建设缺失1

在居民楼道内在居民楼道内，，有乱涂乱画有乱涂乱画、、乱乱
贴小广告现象贴小广告现象。。
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□文/图 本报记者 吴艳敏

在市区马路街在市区马路街，，车辆乱停乱放车辆乱停乱放，，霸占了人行道霸占了人行道。。

在市区嵩山路与淞江路交叉口在市区嵩山路与淞江路交叉口，，市民市民
骑电动车闯红灯骑电动车闯红灯。。

市区五一路车辆乱停乱放市区五一路车辆乱停乱放。。 市区幸福巷道路不平整市区幸福巷道路不平整。。

□本报记者 吴艳敏


