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高考正在紧张进行中，而再过十几天时间，中考也将来临。一些考生因为压力大，出现焦虑、失眠等症
状，个别考生甚至出现厌学情绪。近期很多家长带着孩子求助于心理咨询师，希望能及时解决孩子的心理问
题。同时，记者了解到，近年来随着社会节奏的加快，人们生活工作压力不断加大，对心理咨询的关注度也越
来越高。我市心理咨询市场如何？日前，记者对此进行了调查走访。

随着生活节奏的加快，出现心理问
题的人群正在不断增加。采访中，一些
市民向记者讲述了心理问题给他们的生
活造成的影响。

市民宋乔今年28岁，在一家公司从
事秘书工作。他的工作琐碎而忙碌，一
不留神就会受到领导的批评，为此他常
常处在心理重压之下。渐渐地，他发现
自己对一些生活小事特别挂怀。“出门
时，走到楼下了还必须回去确认房门是
否锁好；家里的油盐酱醋瓶子必须摆放
在固定的位置；哪怕只外出半天，也必
须先把手机充满电。诸如此类，朋友都
说我有强迫症。”宋乔告诉记者。

与宋乔遇到的麻烦相比，30岁的李
慧慧遇到的问题有过之而无不及。李慧
慧从事会计工作，工作中的她非常严
谨，很受领导器重，但在生活中，她却
是个没有主见的人。“我现在最怕逛
街，就算逛完整个商场也选不出自己喜
欢的衣服。就连买双袜子，我也会在颜
色、款式间犹豫不定，甚至急出一头
汗。我最怕的就是别人问我选‘哪家餐
厅’‘看哪部电影’之类的问题。”李慧
慧说，“我上网查过，这种情况属于选
择困难症。”

在记者采访中，还有许多市民存在
着拖延症、焦虑症等不同的心理问题。
这些问题不但存在于青年群体，在其他
年龄层中也很常见。

心理问题令市民有苦难言

各种各样的心理问题如影随形，扰
乱着人们的生活，侵蚀着人们的生活质
量。在发达国家以及我国的一些大城
市，心理问题已引起足够重视，然而在
我市，许多市民还在逃避问题，选择默
默忍受。

记者在采访中了解到，尽管我市主
动寻求过专业人士帮助的人数处于上升
趋势，但所寻求帮助的问题还比较集
中，成年人主要表现在工作压力、婚姻
关系方面的咨询，未成年人则多是因为
厌学、焦虑等问题，在家长的带领下寻
求帮助。

市民李霞就曾带着她上初二的儿子
寻求过心理咨询师的帮助。李霞告诉记
者，自从儿子上中学以后，原本很听话
的他开始变得不爱学习了。“有一段时
间，他吃完晚饭就把自己锁在房间，该
睡觉的时候作业一个字也没写。骂他他
也不反抗，就是默默抵触。”李霞告诉
记者，“老师也常常向我告状，说他上
课不听讲、不回答问题，学习态度非常
消极。”后来，李霞带儿子求助了心理
咨询师，了解到儿子的这种情况属于厌
学症，是在青少年群体中非常突出的心
理问题。在心理咨询师帮助下，孩子情
况逐渐好转，她才放下心来。

心理咨询在我市方兴未艾

出现了心理问题，自己难以解决的
话，当然要寻求专业人士的帮助。除了
心理医生，还有一类职业可以为人们的
心理健康保驾护航，那就是心理咨询
师。

与心理医生不同，心理咨询师主要
服务于健康人群的心理问题，他们的入
职门槛较低。记者了解到，要成为一名
心理咨询师，首先要通过国家统一的考
试认证。只要有本专业或相关专业大专

以上学历的人，都可以报考三级心理咨
询师。记者走访市区多家培训机构，发
现心理咨询师的培训市场火爆。虽然大
多数人只是为了拓展自己的知识面，但
记者从一位培训机构负责人那里得知，
近年来有越来越多的人想通过培训进入
这个行业。

成为一名心理咨询师真有这么容易
吗？记者从市心理咨询师协会了解到，
只要通过三级心理咨询师考试即可，拿

到了三级证书就相当于拿到了从业资格
证。

“这个考试并不难，通过即可就
业。随着心理咨询需求的不断增大，培
训、报考心理咨询师的人也越来越多。
这对个人的就业是好事，对社会更是一
件好事，说明我们的社会越来越重视心
理问题了。随着心理咨询人才的不断补
充，困扰人们的心理问题将更有条件得
到改善。”工作人员告诉记者。

心理咨询师入职门槛不高

6月1日，在位于市会展中心的一
家心理咨询中心，记者看到，这里有
几个功能室，分别用来对来访者进行
催眠、沙盘游戏、宣泄等治疗。在沙
盘游戏室，正中摆放着桌子，上面是
一个沙盘，沙盘旁边一个柜子上摆放
着动物、人物、水果、交通工具等微缩
模型。

“沙盘游戏是一种心理治疗方法，
是在治疗师的陪伴下，让来访者从摆
放各种微缩模具的架子上自由挑选小
模具，随意摆放在沙盘里，在放松的
状态下显示出自己的内心世界。”正
在值班的武军利向记者介绍，自己在

我市一家公司上班，虽然工作很忙，
但她一直很喜欢心理学，就抽空在我
市一家培训机构报名学习并通过了
考试，现在已经取得了三级心理咨
询 证 书 ， 学 习 了 沙 盘 、 意 象 对 话 、
催眠、焦点等技术。但是心理咨询
更重要的是实践，所以自己很珍惜
每周在咨询中心的值班时间，可以
接触各种各样的来访者，并向老师学
习。

“心理咨询要求咨询师掌握的知识
很全面。比如说今天来做咨询的一个
孩子 14 岁，是一个初中生，他懂得量
子物理，会跟你讲虫洞、能量，同时

他对音乐方面也了解得比较多，会跟
你聊起莫扎特的钢琴曲之类的音乐
知识，这个孩子还对我谈起他的父
母平时是怎样教育他的，他的学习
成绩、学习方法是怎样的，这就需
要咨询师懂得物理、音乐、家庭教
育等多方面的知识，如果一个咨询师
对这些完全不懂，怎么能与来访者产
生共情、让来访者对你放下抵触情绪
呢？”市心理咨询师协会副会长、秘书
长王焯对记者说，心理咨询师要做一
个“杂家”，各方面的知识都要懂一
些，这就需要不断地学习，不断积累
知识和经验。

心理咨询师需要不断学习和积累经验

心理咨询行业存在较大就业潜力，
虽然近些年发展势头明显，但还未形成
成熟的体系，从业人员鱼龙混杂，心理
咨询收费没有统一标准，一些心理咨询
师把赚钱当作主要目的。据了解，目前
我市心理咨询师一般按照咨询师的级别
和经验收费，每小时 100 元至 600 元不
等，按照最少一个疗程六次来计算，花
费至少千元左右。

据王焯介绍，自己曾在2013年写了
一份行业规范的建议文件，但是没有找
到具体分管这件事的相关部门。所以，
她希望明确监管部门责权范围，提高行
业准入门槛，要对心理咨询师设置长期
考核和常态化学习机制，制订监管处罚
条例，对培训实习机构进行监管和规
范。

另外，对于不少市民仍然对心理咨

询抱有偏见、不了解心理疾病方面的常
识、患了心理疾病不知道及时就诊等情
况，相关部门还要在全社会加强心理健
康科普宣传，提高人们的心理健康素
养。针对重点人群，尤其是青少年，常
见的心理问题主要是厌学、焦虑，还有
自卑、叛逆、孤僻等，家长应引起足够
重视，必要时要及时寻求心理咨询师的
帮助。

加强监管，促进行业健康发展

心理咨询：红火背后有隐忧

在市区泰山路一家心理咨询师培训机构，学员们正在认真听课。心理咨询师在接听咨询电话。
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