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□本报记者 齐 放

7 月 1 日晚，网友“简简单单”
在朋友圈晒出了她商场购物因“贪图
小便宜”抽奖，受骗上当后，又机智
维权的过程。她提醒说，大家不要轻
信商家精心设置的购物骗局。不少网
友跟帖表示遇到过类似的骗局。

超市购物，凭小票抽中“大奖”

7 月 3 日上午，记者联系到了网
友“简简单单”，她向记者讲述了事
情经过。

7 月 1 日晚，网友“简简单单”
和儿子一起到市区黄河路东段的一
家大型超市购物。结过账走出超市
门口时，电梯口的一家珠宝专柜的
营业员向她打招呼，说可以凭购物
小票抽奖。于是，她就让儿子抽了
奖，结果几张奖券中有一张中了一
等奖。营业员告诉网友“简简单
单”说，抽中一等奖时专柜所有的
珠宝首饰随便挑。

当时网友“简简单单”有点犹

豫，怕是一种骗局，但她想，能入驻
大型超市的应该都是正规厂家，不会
有假。于是，她和儿子开始挑选珠
宝。他们最后选了一款标价 8800 元
的玉坠，营业员说只需付10%的费用
即可拿走。网友“简简单单”怀疑这是
商家的促销手段，就没打算要。“你儿
子太幸运了，千分之六的中奖率，不要
就太可惜了。”看网友“简简单单”有些
犹豫，营业员就赶紧说。

再仔细看那个玉坠，在灯光的照
射下确实很漂亮，于是，网友“简简
单单”决定买下来。付款之前，她反
复询问营业员有没有发票，两个营业
员再三保证提供机打发票。最终，禁
不住诱惑的“简简单单”付了款。但
索要发票时，营业员却说发票得从总
部寄回，让她留个电话，发票回来将
及时打电话通知。

感觉上当，好在成功退货

到家之后，网友“简简单单”感
觉有点不放心，就用手机扫描玉坠的
二维码认证卡，结果也能扫出来，到
认证的网站也可以查出来相关资料。
她又拿出自己买戒指的认证书与玉坠

的认证书对比，发现戒指的认证书图
片清晰而且有发票，而玉坠的认证书
图片模糊不清。

网友“简简单单”就立即上网查
了一下，这时才发现网上有许多这种
受骗上当的案例。原来，这种所谓价
格 8800 元的玉坠，其实是一些几块
钱或几十块钱的小玩意儿，标上虚高
的价格，然后以较低的折扣来诱骗消
费者购买。

“当时我就想，即使我退不了
货，也要讨个说法，让大家知道这种
骗局，提醒大家不要上当受骗。”网
友“简简单单”对记者说。

于是，网友“简简单单”查了许
多资料，找了相关部门和媒体的投诉
电话，并列了一个“清单”。7月2日
中午，她来到那个珠宝专柜，表示要
退货。珠宝专柜一负责人表示，玉坠
绝对是正品，不是假货。网友“简简
单单”说：“我没说是假货，我不是
太喜欢，而且感觉买的不值。网上买
东西还可以七天无理由退货，何况专
卖柜台？”

当负责人准备拒绝退货时，网友
“简简单单”把准备好的“清单”递
给对方。结果，这位负责人没读完就
脸色凝重，对她说：“货可以退掉，
但你不能说我们的东西是假货。”随
后，负责人把钱退给了她。

遇类似抽奖方式要小心

记者看到，网友“简简单单”
除搜集了一些投诉电话，还列举了

《反不正当竞争法》的第十三条规定
的经营者不得从事下列有奖销售：
利用有奖销售的手段推销质次价高
的商品；抽奖式的有奖销售，最高
奖的金额超过五千元。可以说，网
友“简简单单”的顺利维权，正是
做足了维权功课，商家迫于压力才
不得不妥协。

最后，网友“简简单单”提醒大
家说，以后再碰到这种方式的抽奖，
千万不要相信，天上不会掉馅饼，只
会掉入陷阱中。

□见习记者 杨 淇

近日，网友“夏天”在微信朋友圈发消
息称：“来火车站退票，大家都在排队，突然
有人插队，我这暴脾气绝对忍不了，大家也
都忍不了，纷纷斥责。”

网友“清清草”：太没素质了吧。
网友“大鹏”：大家都在有序排队，有人

非要搞特殊，肯定会引起公愤。
网友“几年时间”：我也遇到过插队的

人，当时他说有急事赶时间，我就心软让他
站我前面了。

7月2日，记者看到网友“夏天”发的消
息后，联系到了她。她告诉记者，6月30日，
她到漯河西站坐高铁去郑州，但在候车厅等
待时被告知，她所坐的那趟列车停运了。无
奈之下，她只好去退票。“当时漯河西站购
票、退换票的人很多，我就到漯河火车站进
行退票。”网友“夏天”说。

随后，她就来到火车站售票厅的退改签窗
口前排队退票。“前面还有几个人就到我时，一
位中年男子突然插队到最前面。”网友“夏天”
说，当时大家都特别生气，纷纷斥责，但他装作
没听到。“看到他插队，窗口工作人员也不给他
办理业务。可他就一直站在窗口前不走，真是
太气人了。”网友“夏天”说。

“排队等候体现的是文明和素质，现在我
市正在创建文明城市，大家都很注重文明礼
貌，但还有个别人不注意个人行为，让人生
气。”网友“夏天”说。

购物中“大奖”？小心被忽悠！

□本报记者 杨 光

“看，我家的喵星人，喜欢蹲在
树上模仿猫头鹰，还喜欢到家门口
模仿石麒麟，真是太逗了。”近日，
市民刘先生在朋友圈中晒出了他家
的一只小猫的模仿秀，赢得不少网
友点赞。

刘 先 生 说 ， 他 家 的 这 只 猫 是
2016年6月从亲戚家抱养的。随着小
猫越来越大，它不断有“惊人之
举”，常惹得家人哈哈大笑。有一
次，小猫在散步时发现了门口的石
麒麟，突然踮起脚尖，直起身，瞪
圆眼睛和麒麟对视，随后又蹲在旁
边模仿起石麒麟。小猫还经常爬到
院里的秋千架上，身板挺直，目光
炯炯看着远方，俨然一只猫头鹰。
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