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地方著名商标立法
不合时宜将被清理
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□周东纪

日前，重庆的李先生到云南丽江
旅游，入住某客栈。半夜里被蚊子叮
咬无法入睡，而前台不仅不解决，反而
调侃称：“这（蚊子）是我们养的宠物，
熏死了要赔的，一百块钱一只。”记者
调查还发现，丽江不少客栈实行网络
刷单，利用网络虚假宣传误导消费
者。丽江市政府新闻办在12日深夜
回应称，涉嫌通过电商平台进行虚假
宣传和不正当竞争的两家涉事客栈已
由丽江古城区正式立案，并根据初步
调查取证情况，责令两家涉事客栈停
业整顿、配合接受调查。（新华网）

客栈是游客旅途中的“家”，是旅
游中重要的组成部分，游客可以在客
栈里褪去一身旅途的疲惫，体验到温
馨、舒适，找到宾至如归家的感觉。丽
江古城客栈却让人体验了梦魇般的经
历，“蚊子是宠物”的雷人雷语暴露了

旅游中的乱象。
“蚊子是宠物”这样简单的滑稽荒

唐的言语，是客栈对旅客无耻的敲诈，
也折射了老板经营行为的荒唐、任性、
失去了理性限度。老板作为一个旅业
经营者，作为一个合法公民，都应当与
人为善，遵纪守法，规范经营，和气生
财，这是做人的规矩与本分。“蚊子是
宠物”的任性言语，已经证明职业道德
的缺失与做人道德底线的失守，只有
严厉打击这种欺诈行为，才能保护公
民的合法利益，维护旅游市场的经营
秩序。

“蚊子是宠物”仅仅是旅游乱象中
的一种，“游客被殴”、“强制购物”、“投
诉无门”等等旅游乱象的频出，暴露的
是旅游监管部门的监管不到位，被动
执法，消极对待游客投诉，人情执法让
法律威严大打折扣，执法者成为不法
商户的“稻草人”根本形不成威慑，更
不要说打击遏制了，客观上纵容了这
些不法经营的存在，助长了他们的对

消费者欺骗的嚣张与任性。
互联网的普及，使得许多出游者

将互联网电商平台的消息当作消费的
重要参考依据，但因为某些电商平台
的疏忽、失职致使不法商户通过电商
平台进行虚假宣传通过不正当竞争诱
骗消费者，有意无意中电商平台成了
不法商户的“帮凶”，使客栈老板的坑
骗游客“任性”行为无所顾忌。

要净化旅游市场，让公民放心出
游，就要加强对旅游经营者与互联网
电商平台的资格准入管理，对经营者
的法律常识、职业道德、做人规范进行
不定期考核、不合格者不得从业，建立
诚信档案，对于有不良记录的商户限
制其从业行为。执法监督部分要加强
自身建设，提高社会责任感与使命感，
以“零容忍”的态度，及时发现、查处损
害消费者合法权益严厉打击扰乱市场
秩序的不正当竞争行为。这样才能给
游客一个规范的旅游市场秩序，让“蚊
子是宠物”的闹剧永远不再出现！

丽江的蚊子何以如此“高贵”

两部门

新套餐不该排斥老用户

□王军荣

近来，多家运营商争相推出低价
流量服务，最优惠的可达到1元购1G
的全国流量。但这样的服务有没有其
他限制呢，老用户能摊上这好事儿
吗？运营商的回答是还得等等。（中
新网）

1元购1G的全国流量，自然是相
当优惠，可谁能想到，要享受到这一
优惠，必须是新用户，老用户是不行
的。中国联通回应，联通老用户转互
联网套餐，从集团层面还不可以。中
国移动官网显示，其“4G·超级日租
卡”产品为新用户专属号卡。中国电
信客服表示，“天翼日租卡只限新入
网预付费天翼用户办理”。可见，如

果你是老用户，你还得等一等。
但仅仅为了享受优惠就换手机号

码，恐怕会影响到许多人的工作和生
活。大部分人的微信、支付宝、银行
卡等均和手机号码绑定，很多人不愿
意轻易换手机号码。可如果不成为新
用户，那么就无法享受到“1元1G流
量”，这实在令人纠结。

工信部最新数据显示，全国 9 月
户 均 移 动 互 联 网 接 入 流 量 达 到
2007M，比去年同期增长 140%，比 8
月 份 户 均 移 动 互 联 网 接 入 流 量 的
1835M多了不少。由此可见，移动互
联网用户对流量需求越来越大。可为
何这么优惠的套餐，老用户不能办理
呢？据业内人士分析，从运营商的角
度看，老用户转为互联网套餐用户还
是相当于一个用户，但再办一个卡号

就是新增一个用户，两者意义不同，
而且新用户有可能是从竞争对手那儿
抢来的。说到底还是利益问题。在技
术层面，新服务与传统的业务数据打
通有一定的难度，但终究解决起来不
算太难。为了维护自己的利益，为了
竞争，置老用户的权益于不顾，这样
的做法令消费者寒心。可悲的是，每
一家运营商都是如此，这种顽固式的

“聪明联盟”，消费者暂时尚无法与之
抗衡。

工信部要求基础电信企业应该为
用户提供方便，对互联网类的套餐相
关系统要有改造时间表，并及时向社
会公布，尽快实现为老用户在网上直
接办理。这需要监管部门出台相关措
施，给出时间表，唯有通过强有力的手
段推进，才有望消除这种“消费歧视”。

□张立美

继被网友曝光“法官醉酒致休庭”
后，湖南永州市东安县人民法院再被爆
“奇葩裁定书”。这份裁判文书只有一
页纸，却出现7处书写差错，包括地名、
姓名、性别等，被网友讽刺“文字错误到
了令小学生都无法容忍的程度”。记者
从永州市中院了解到，裁判文书严重差
错问题属实，此案审判长李洪涛、对裁
判文书负有校对责任的滕继延均被处
分。（详见本报今日14版）

客观地说，东安县人民法院的这
份“奇葩裁定书”，与“法官醉酒致
休庭”一事，两者不可相提并论。

“法官醉酒致休庭”属典型的违纪行
为，而“奇葩裁定书”只是法官、书
记员在记录和制作裁定书时犯下了低

级错误。特别是在人们普遍使用电脑
打字的互联网时代，使用拼音输入法
打字时，稍不注意就会出现错别字。

但 从 深 层 次 来 看 ，“ 奇 葩 裁 定
书”确实反映了当事法官、书记员缺
乏起码的责任心和应有的工作作风。
否则，何至于将“东安县”写成“东
这县”，把两名被执行人的名字反复
写错，把性别“女”写成了“吕”？
他们根本没拿这种法定文书的严肃性
当回事，而视之为“儿戏”，缺乏应
有的敬畏精神。这也是“奇葩裁定
书”饱受社会诟病的根本原因所在。

从影响角度说，不管是“法官醉
酒致休庭”，还是“奇葩裁定书”，这
两件事都败坏了法院的形象，严重伤
害了司法公信力。道理不难理解，如
果包括裁定书在内的法定文书都弄得
像儿戏，又如何让人相信涉事法官在

审判过程中能坚守“以法律为准绳，
以事实为依据”的底线原则？东安县
人民法院接连发生工作严重差错和违
纪的人与事，暴露出管理不严、监督
不力、纪律作风松懈，教训十分深
刻。其他地方和部门应当引以为戒。

司法是维护社会公平正义的最后
一道防线，是保证社会肌体健康的重
要力量。这需要每一位司法工作者，
除了坚守底线原则，还必须认真负责，
容不得丝毫的麻痹大意。因此，对那
些工作态度不端正的法官、书记员等
工作人员，必须严肃追责，不能“大事
化小，小事化了”，或罚酒三杯了事，以
此倒逼广大司法干部树立起对司法的
敬畏，对每一起案件和每个当事人负
责。也只有这样，才能切实保障并增
强司法的严肃性，才会让司法赢得人
民群众的信任，夯实依法治国的基石。

莫让奇葩裁定书伤害司法公信力

当前，一些地方通过立法，给予企业
著名商标认定以及特殊保护。这些有关著
名商标的地方性法规因违反我国商标法的
立法宗旨，有违市场公平竞争，全国人大
常委会法工委近日要求予以全面清理，地
方著名商标制度也将面临废止。

据了解，全国 31个省区市和 15个计
划单列市中，除个别地方外，都分别以各
种形式规定了著名商标制度。其中，地方
性法规 11部，省级地方政府规章 18件，
设区的市级地方政府规章7件，地方政府
规范性文件 3件，还有 6个地方政府的工
商行政管理部门制定了相关规范性文件。

目前，全国人大常委会法工委已致函
河北省、吉林省和重庆市等8省区市和长
春市、吉林市、成都市人大常委会对有关
著名商标制度的地方性法规进行清理。同
时，还致函国务院法制办，建议对有关著
名商标制度的地方政府规章和政府规范性
文件开展清理工作。 据新华社

为贯彻落实《中共中央国务院关于深
入推进城市执法体制改革改进城市管理工
作的指导意见》，充分发挥律师在促进依
法行政、化解矛盾纠纷中的职能作用。近
日，司法部、住房城乡建设部联合印发了

《关于开展律师参与城市管理执法工作的
意见》（以下简称《意见》），对开展律师
参与城市管理执法工作作出部署。

《意见》指出，律师是创新城市管理
执法方式、促进城市管理执法工作法治化
建设的重要力量。近年来，广东、山东等
地创新城市治理方式，引入律师参与城市
管理执法工作，在规范文明执法、提高行
政处罚执行率、减少暴力抗法和争取人民
群众理解支持等方面取得良好效果。实践
证明，充分发挥律师的专业优势、实践优
势和职业优势，开展律师参与城市管理执
法工作，有利于增强相关部门运用法治思
维和法治方式解决问题的能力，提高依法
行政、依法办事的水平，也有利于引导城
市管理相对人依靠法律手段解决纠纷，维
护自身合法权益，促进社会和谐稳定。

《意见》规定，律师参与城市管理执
法主要采取聘请“律师驻队”的模式。

“律师驻队”是指城市管理部门通过购买
服务的方式与律师事务所签订法律服务协
议，由律师事务所指派一名以上的专职律
师常驻城市管理执法队伍，提供法律服
务，协助执法。“驻队律师”不仅要为聘
用单位提供法律服务，还要在聘用单位办
公，随队赴执法一线提供法律服务。驻队
律师的工作任务、工作方式、双方权利义
务等内容由各地结合实际，通过法律服务
协议方式约定。

《意见》规定，各省 （区、市） 可以
在全省（区、市）或者选择部分地区开展
试点工作，及时总结推广好的经验做法，
推动律师参与城市管理执法工作更好开
展。 据中新网

部署“律师驻队”
参与城市管理执法

法工委


