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□本报记者 杨 旭

11月28日，网友“都是过来人”在
朋友圈写道，“双十一”已过半月有余，
购物狂欢过后，最近总是接到网店催要

“好评”的电话，每天好几个，真是烦。

网友“旅途的天空”：听说过给差评
电话骚扰的，现在不给好评还不行了？

网友“情比金坚”：网店为了好评率
也是拼了，不过这样得到的好评太虚假，
这不是误导其他消费者吗？

网友“可可520”：可不可以向网站
举报？这种行为太可恶了。

11 月 28 日，记者见到了网友“都是
过来人”。他今年25岁，因为刚刚换了新
工作，需要经常出差，他打算在网上购买

一个旅行箱。
“‘双十一’那天，我在网上一家箱

包专营店看到了一款旅行箱，款式、大小
都非常合适，原价 400 多元，当天只需
180 元，我就立刻下单购买了。”网友

“都是过来人”告诉记者。
由于“双十一”期间电商业务繁

忙，网友“都是过来人”等了一周时间
才收到了旅行箱。开箱验货后，他对旅
行箱的外观、质量都非常满意，但由于
忙碌，只在网上进行了确认收货，并没
有给出评价。没想到，他当天就收到了
店家的短信，对方用很客气的语气请求
他给出带图好评，还承诺评价 50 字以
上，下次购物可以优惠。

一开始，网友“都是过来人”并没在
意。可是，在接连收到了三天短信之后，
店家竟给他打来了电话。

“接下来的几天里，店家几乎每天都
给我打电话，一开始还很客气，后来就
非常不耐烦了，质问我如果箱子没有问
题，为什么不能给予好评。”网友“都是
过来人”告诉记者，“当初选择这个店
家，也是看到好评多，现在让人怀疑都
是以这种方式获得的。这感觉像是威逼
利诱了。”

无奈之下，网友“都是过来人”对旅
行箱给出了一个比较客观的好评，同时也
写明了“店家的服务还需要提高”。他表
示，如果举报或者给差评，害怕店家继续
骚扰甚至报复，得不偿失，毕竟自己的电
话、住址等信息店家都有，类似的事件新
闻上也有报道。不过，他还是对此表示愤
怒和担忧，他希望电商平台和相关部门能
够对此予以约束，让消费者在网上购物时
买得放心，买得快乐。

□本报记者 王 培

11月27日，网友“雪山茶”在朋友
圈发消息说：“‘双十一’守到凌晨1点
抢到的口红，到现在还没发货！好生
气，再过两天系统就自动确认收货了！”

网友“黑白格”：“双十一”发货量

大，发货确实慢，但是这都过去半个月
了，确实有点过分。

网友“影子会唱歌”：我“双十一”
在网上买的衣服才刚收到，这几天天冷
了，已经穿不上了，真是让人又生气又
无奈。

11月28日，记者联系到了网友“雪
山茶”。她告诉记者，“双十一”当天，
她为了抢购某品牌口红，熬夜守到凌晨
一点。如愿抢到心仪已久的口红，她才
满足地睡去。

虽然中间网友“雪山茶”曾两次联
系客服，催促尽快发货，可是已经过了
半个月，网友“雪山茶”仍未收到自己
购买的口红。

11月28日，网友“雪山茶”查询快
递信息时发现，包裹仍在揽件状态。而
系统显示提示说：还剩1天11小时自动确
认收货。她再次联系淘宝客服，对方表
示了歉意，并表示已经发货，但是快递
那边却没有物流信息，暂时记做丢件，
并承诺尽快补发一份。

“我已经催过两次了，之前让我耐心
等待，现在又说丢件了。还有两天，系
统就自动确认收货了，我的口红还没发
货。”网友“雪山茶”气愤之余，建议大
家不要扎堆在“双十一”购买物品，免
得遇到如此令人火大的购物体验。

网购狂欢后 求好评电话接不停

双十一双十一抢购的口红 现在还没发货

□文/图 本报记者 杨 旭
见习记者 陈金旭

近日，网友“柠檬加冰”在朋
友圈抱怨道：“天冷了，不想穿臃
肿的棉衣，看到市场上一种名叫瘦
腿袜的商品非常流行，就买了两
双，但穿了半个多月，没有瘦腿，
只剩受罪了。”

网友“吃货女汉子”：穿袜子
能瘦腿？没有科学依据啊。

网友“转身已泪目”：这东西
就是个视觉效果，说瘦腿绝对是虚
假宣传。

11月27日，记者联系到了网友
“柠檬加冰”。她是一位刚刚大学毕
业的女生，在漯河从事销售工作。
她都对自己的身材不是很满意，称
自己是“丰满有余”的体型。冬天
里，为了保持身材美观，她连秋裤

都不愿穿，宁愿受冻。前段时间，
她在网上看到一种叫做瘦腿袜的商
品，店家说可以促进脂肪燃烧，起
到美腿瘦体的效果。商品介绍页面
里显示，模特穿了瘦腿袜后，腿部
明显变得纤细苗条了，且不穿的时
候也保持着穿着时的效果。

了解了瘦腿袜的神奇功效后，
网友“柠檬加冰”立刻花费 100 多
元购买了两双。收到商品后，她迫
不及待地穿了起来。“穿上后双腿
确实纤细了很多，就是感觉太紧
了，很不舒服。”网友“柠檬加
冰”说，尽管如此，她还是坚持穿
了半个月，可是一天天过去了，只
要脱下瘦腿袜，双腿就立刻被打回
原形，丝毫没有变瘦，倒是每天都
被瘦腿袜箍得双腿发麻。这时她才
意识到，自己掉进了商家宣传的陷
阱里。

她告诉记者：“瘦腿袜再也不
会穿了，但也不想再找商家退货，
就是想提醒姐妹们不要对这个东西
抱有过高期望。”

瘦腿袜真能像商家宣传的那样
具有减脂功效吗？记者采访了市五
院内科医生张鹏飞。张医生告诉记
者：“瘦腿袜的原理和紧身裤一
样，都是通过弹力压迫肌肉，起到
瘦腿的视觉效果。要说能够减脂，
那是完全没有科学依据的，而且长
时间穿着还会造成血液流通不畅，
引发一系列严重后果。还是建议通
过适量运动的方式科学瘦体。和美
相比，健康才更加重要。”

□文/图 见习记者 陈金旭

11月28日，网友“粉红豹”在朋
友圈发消息称：“在影院取票时，发
现取票机上有一组表情包，提醒超
过1.3米的儿童购票，很有趣。”

网友“优雅的刺猬”：用表情

包的方式委婉提醒，好贴心。
网友“小雀斑”：取票机也卖

萌，犯规！

11月28日，记者联系上了网友
“粉红豹”。她告诉记者，她带着儿
子去市区一家电影院看电影，取票
时发现，自动取票机的一侧贴了一
竖排表情包，非常有趣。当天下
午，记者来到这家影院，看到了这
组表情。

记者发现，上面一个靠近二维
码扫描处的表情旁写着:“你还不知
道这是二维码扫描处吗？信不信人
家拿小拳拳捶你胸口。”下面则是
用一组三个表情，勾画了一个卡通
小人打电话的场景，提醒家长为超
过1.3米的儿童买票。

“我觉得挺有趣，尤其是下面
一 组 表 情 ， 提 醒 市 民 为 孩 子 买
票。”网友“粉红豹”说，以往在
乘坐公交、去景点时，提醒市民为
孩子买票的方式都很直接生硬。她
看到影院用表情包委婉地提醒，觉
得非常新颖，也更容易让人接受。
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穿了瘦腿袜 一点也没瘦

超萌表情包 提醒小观众买票
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