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□于立生

日前，杭州萧山区姑娘“逗
比小情绪”发帖说：“隔壁装了
6个监控，且都还装在最高处，
现在每天都不敢拉开窗帘。”无
独有偶，去年年底，徐先生也在
家门口安装了一套监控设备，
摄像头能 360度旋转。几天
后，邻居陈女士就上门要求拆
除，认为摄像头可以照到她家
人员进出及开门后家中情况，
侵犯了隐私权。（新华网）

基于防盗及家中老人、小孩
看护之需，小型监控视频设备进
入千万家。但监控视频的安装，
也不能因装在自家领地，就想怎
么装就怎么怎么装，也得注意分
寸。

监控视频的安装，摄像头所
对的方向，无非三种情况。

第一种是对向了他人家的
窗口、门口，延伸到了他人私
域。他人在家中的活动情况甚
至包括换衣之类，都给拍录下来
了，这当然侵犯他人隐私权。

第二种则是徐先生所称的，
摄像头所对的是楼梯口之类公
共区域。但既为公共区域，就并
非徐先生一家的，不应由老徐一
家说了算。如果过往的只是匆

匆过客，他们不会对此问题敏感；
但日常在此进进出出的却是左邻
右舍，特定人群，也就难免对此问题
在意。

第三种情况则是摄像头对
向的只是自己家中，或者门口、
窗口之类自家区域的延伸部位，
这当然绝无问题。

众所周知，公安机关在道路
等公共区域安装了视频监控，此
外一些企事业单位也按公安机
关要求安装了视频监控，这都属
于公共视频系统的范畴。但如
若有人因失窃等紧急情况需要
查询，一是得履行身份证登记的
前置手续，二是只许查阅，不得
复制、调取。这就是为了避免相
关视频被不当扩散传播，侵犯到
他人隐私权的情况发生。与此
相对，市民所装小型监控视频设
备，则属民用的范畴。但同理，
需要提醒的是无论拍录了什么，
只要涉及他人（违法犯罪分子除
外），也不能擅自随意扩散传播，
以免侵犯到他人隐私权。

在民众隐私权意识日益增
强的今天，其实，只要安装者能
多点将心比心、换位思考的意
识，注意群己界限，考虑下别人
的感受，安装时有点分寸感，那
么，就完全可以避免邻里矛盾、
纠纷的发生。

“说理”当成依法执法标配
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“我发现如今有两个教育
系统：一个是公办、民办等学校
组成的系统；另一个是补习学
校，从补习数学、英语等课程到
培训书法、钢琴等特长。补习
学校如此盛行，我觉得有些不
正常。”3月 5日下午，北京铁道
大厦，政协无党派人士讨论会
上，杭州师范大学校长杜卫委
员快人快语。

杜卫说，1日他来北京的路
上，随机问了些人，这些人都
说，如果自己的孩子不上补习
班，学习就跟不上。

“我一听以后，更加紧张
了。这个情况，光靠一个教育主
管部门来改革，肯定是不够的。
因为培训机构是工商注册的，这
成了市场行为。”杜卫援引浙江
当地的报道举例，一些培训老师
的年收入已达200万元。

“有些家长为让孩子不输
在起跑线上，送孩子到补习
班。有些家长为了图省事，把
孩子送去补习。但严重的情况
是，有些老师在课堂上没有讲

到位，到另一个课堂，再收一笔
钱，才能讲到位。所以，就出现
了孩子不补习、学习跟不上等
情况。”杜卫说。

“孩子基本从星期一忙到
星期日，从早晨忙到晚上。哪
怕寒暑假，不少孩子从学校的
课堂出来，又进了各色培训的
课堂，孩子接触社会、家庭沟
通、亲情培育等问题被忽略，他
们的身心健康也受到一定影
响。”杜卫说。

“这个问题关系千家万户，
关系下一代成长，不能回避。
虽然教育部门也下过不少文件
来治理，但我认为一定要综合
施策才行。”杜卫说。

杜卫抛出的话题，随即掀
起讨论高潮：

“补习教育现在是一个大
产业，很多人想分一杯羹。”有
委员接话。

“杜委员对这个现象的描
述非常精准。我是家长，知道
得比杜委员还直接！”清华大学
教授李稻葵委员说。

“你孩子培训一年花多少
钱？直接一点。”旁边一委员追
问李稻葵。

李稻葵回答说，虽然不清
楚具体多少钱，但知道孩子花
了很多精力，确实存在两个系
统、两个学校。

“如果不允许开补习班，它
们会转变形式，转到地下或家
里。这问题的根子还是升学标
准过于单一。”李稻葵分析，如
果把考核标准变一变，让补习
考高分变得没用，补习热就会
退下去。

小组讨论结束，走出会场
的李稻葵被记者们团团围住。
当记者问他作为清华大学教
授，想挑选什么样的学生时，李
稻葵说：我认为，一个优秀的孩
子，应有远大的理想、好的心
态，还要有好的健康和情绪管
理能力。学习成绩可能短期内
不行，但只要有理想，愿付出，
一定能成长起来。这就是我们
老师的希望。

据新华社

以“抗癌降糖神药”噱头
假冒知名医院专家坐诊，骗取
老年人信任；假借国家扶贫名
义以看病报销药费为托，诱导
老年人上当……一段时间以
来，医疗诈骗事件时有发生，
不仅给患者造成经济损失，更
延误了病情。全国人大代表、
中国中医科学院院长、天津中
医药大学校长张伯礼建议，有
关部门应开展专项整治行动，
加大力度协同打击医疗诈骗，
让不法分子受到应有惩处。

据中国中医科学院不完全
统计，2016年以来，中医科学院
收到受骗信件 75件，受骗金额
少则数千元，多则高达 125 万
元，累计金额390余万元。据张
伯礼说，这仅是冰山一角。很

多患者不仅损失了养老钱、救
命钱，还可能延误或加重病情。

张伯礼说，随着我国人口
平均预期寿命不断增加，一方
面老年人患慢性病的风险增
加，老年人对健康服务的需求
提高；另一方面他们对健康知
识了解不够，获取信息渠道不
畅，也缺乏对假冒医疗广告和
非法医疗活动的辨别能力，这
给不法分子提供可乘之机，导
致许多老年人蒙受损失。

与此同时，虚假医疗广告
也成患者一大痛点。近年来，
一些夸大其词、虚假宣传的医
药广告“牛皮吹上天”，虽然
有关部门采取一系列措施，加
大打击力度，但仍有消费者频
频“入坑”。

据中国消费者协会数据显
示，2017 年上半年全国受理

“医药及医疗用品类”投诉共
1954件，其中涉及虚假宣传的
有485件，占24.82％。

张伯礼表示，有关部门应
完善政策，一方面遏制虚假广
告的发布；另一方面应加强对
电视、报刊、网络、自媒体医
疗广告监管，制定严格规范的
登记、审核、备案、惩罚制
度，同时加大部门协同打击力
度，加强综合治理。同时还应
提醒广大人民群众特别是老年
人，治疗疾病要到正规医疗机
构就医，不要盲目参加以产品
销售为目的的知识讲座、专家
报告等，切莫病急乱投医，导
致上当受骗。 据新华社

3月 6日，国家发展改革委
副主任张勇在十三届全国人大
一次会议记者会上表示，将继
续完善社会信用体系建设，其
中包括要规范信用“红黑名单”
的退出机制和异议处理机制。

在回答“如何让失信者寸
步难行，守信者一路绿灯”问题
时，张勇说，目前，全国统一的
社会信用代码已经形成，全国
信用信息共享平台也已与44个
部门、所有的省区市以及 60多

家市场机构建立了互联互通，
实现了信息披露、信息公示以
及异议处理和联合惩戒等功
能。到现在为止，已经累计限
制失信被执行人购买机票 900
多万人次，购买火车软卧、动车
组列车车票等 300 多万人次。
6000多户企业被限制融资授信
和获得政府资金支持。

“社会信用体系建设虽然全
面发力时间不长，但是作用很
大，也受到社会各方面的欢迎。”

张勇指出，社会信用体系建设还
处于初期阶段，需要不断完善。

针对“红黑名单”在执行过
程中遇到的具体问题，张勇表
示，要规范“红黑名单”的退出
机制和异议处理机制。

张勇说，下一步要不断健
全完善法规制度、标准体系，进
一步提升信用信息共享公开水
平，加大联合奖惩力度，并加强
诚信文化建设，形成全社会守
信重诺的氛围。 据新华社

张伯礼代表建议

医疗诈骗 亟待重拳整治

□杨玉龙

乱处罚、不公平处罚等行
政处罚乱象一直被百姓诟病。
近日，太原市政府办公厅下发
《关于进一步规范行政执法工
作的实施意见》，将通过完善
行政执法程序，改进行政执法
方式，促进太原市各级行政执
法机关严格规范公正文明执
法。其中，将倡导文明执法，
积极推行行政指导和说理式执
法。（《山西晚报》）

“说理式执法”至少而言
有三大好处。

一是有利于提高依法执法
的水平，尤其是对执法机关而
言，未尝不是对执法能力的一
大考验，更是对执法能力提升
的倒逼。因为，要能够做到

“全程说理式执法”，唯有执法
者自身吃透相关法律条款，在
执法时才会胸有成竹，为被执
法对象“说理”打下良好的基
础。

二是从被执法对象角度而
言，执法人员“说理”的过
程，不仅是知道自己错在哪里
的过程，更是明晰自己合法权

益的过程；如此，既可以提高
自身的法律素养，也可以由此
避免类似的错误再发。事实
上，执法机关若能够设身处地
做好“说理”，未尝不能够得
到当事人的谅解、信任与支
持，一些执法冲突也就往往能
够避免。

三是“说理式执法”也
是一种透明执法，更有利于
执法的公正。这样的执法模
式，围绕行政执法重点环节
开 展 说 理 式 执 法 ， 讲 清 事
理、法理和情理，与向民众
干 巴 巴 地 灌 输 法 律 知 识 相
比，更贴地气；尤其是对旁
观者而言，“说理”的方式，
更容易消解由执法过程造成
的误解，甚至是引发的舆论
效应，而所产生的普法效果
更直接，也更容易让人接受。

总之，在法制越来越完备
的当下，更需要执法的规范
性。可以说，“说理式执法”
既是文明执法的彰显，更是规
范性执法的必然要求。因此，
对于执法机关应该给予重视，
并将“说理式”当成依法执法
标配，以提高行政执法的说服
力和公信力。

安装监控视频要有分寸

委员热议“补习学校热”

孩子是否需要“两个学校”
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多部门协作 联合惩戒


