
没有合格证

市区受降路水利厅家属院
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一市民花4.1万元买了辆新能源汽车

没拿到合格证 新车窝家半年

□文/图 本报记者 于文博

在市区受降路水利厅家
属 院 ， 64 岁 的 赵 浩 乐 于 助
人、热心公益，得到了很多
居民的认可和尊敬。由于他
的热心肠，居民们将他选为
楼栋长，做小区的管事人。5
月 8 日，记者对他进行了采
访。

社区热心人 成了楼栋长

当天上午，在水利厅家
属院内，记者见到了赵浩，
他穿着短袖，正和家属院内
其他居民聊天，赵浩谈吐幽
默，时不时将其他人逗得哈

哈大笑。“他这个人，说话特
别幽默，愿意帮助人，和大
家关系都特别好。”一位和赵
浩聊天的居民告诉记者，“老
赵这人，真是个好人。”

赵浩家在四楼，记者随
他到家中采访。上楼时，赵
浩发现地面上有一张纸，就
随手捡了起来。走进赵浩家
中，一眼就可以看到立在门
口 的 两 个 灭 火 器 。 赵 浩 介
绍，这两个灭火器是新华街
社居委为每一栋楼配备的，
楼道里没有合适的位置，他
就放在了自己家中。“为了咱
们楼栋的安全，我还专门学
习了使用方法，一旦出现什
么情况，立刻就能使用。”赵
浩说，2017年8月，通过居民
推选，他当选为自家所在楼
栋的楼栋长，整个楼栋的卫
生、安全等，都是他负责。
他在家门上张贴了自己的电
话号码，直到整栋楼的居民
都记住了他的电话号码，才

将纸拿了下来。
“现在谁家有事找我，打

个电话就行了。”赵浩说。

服务邻里 乐当管事人

成为楼栋长以前，赵浩
就是一个热心人，邻居们找
他帮忙，只要能做到，他从
不推辞。成为楼栋长以后，
赵浩操心的事情更多了，有
邻 居 拌 嘴 ， 他 跑 到 双 方 家
中，调解劝说，帮助两家和
好如初。一些居民将杂物放
在楼道里，影响其他居民通
行，他就一家一家做工作，
帮他们将东西挪到合适的地
方。

楼 栋 长 负 责 的 事 情 繁
多，有时候难免受到委屈，
但赵浩从不抱怨，默默无闻
地 做 着 自 己 认 为 正 确 的 事
情。一件件小事累积起来，
邻居们渐渐也理解了赵浩的
苦心，赵浩在邻居们眼中的
威信越来越高。如今，谁家
有问题，都会找赵浩帮忙。

“远亲不如近邻，邻居们处好
了，每天和和气气的，咱们
才能心情好，过得舒心。”赵
浩说。

“做楼栋长要负责很多
事，而且都是义务的，您不
觉得累吗？”采访中，记者问
道。“我退休了，能为大家做
点事，挺高兴的，只要看到
大家和睦相处，家属院的环
境越来越好，我就不累。”赵
浩说。

本报讯 （记者 郝河庆）
“这辆新能源汽车已经买回来
半年了，因为经销商迟迟不给
合格证，导致不能上牌买保
险，现在也不能上路，停在家
门口成了摆设。”5月8日，市
民刘先生向记者反映说。

半年没拿到合格证
新车无法上牌

当日上午，记者来到市
区白云山路与辽河路交叉口
附近刘先生家，刘先生指着
家门口停放的一辆白色新能
源汽车说：“没有合格证无法
上牌，上路行驶交警一查一

个准。”
据刘先生介绍，他是去

年12月，花了4.1万元，在湘
江路与嵩山路交叉口附近的
江铃新能源车专卖店买了这
辆车。当时提车时，经销商
表示随后几日便将车辆的合
格证交付给他，没想到已经
半年了还没拿到。

当日，该专卖店的刘经
理接受记者采访时，向刘先
生表示歉意。刘经理说：“由
于工作疏忽，刘先生所购新
车的合格证，遗忘在了生产
厂家。他们将在近几日，将
新车合格证交付给刘先生。”

针对刘经理的反馈，刘
先生向记者表示，经销商在
今年4月，就以这样的理由进
行答复，但现在也没有兑现。

延迟交付合格证
属违约行为

究竟是什么原因，新车
没有合格证呢？记者采访了

一些经销车辆的业内人士。
一名业内人士介绍，类似刘
先生这种情况并非个案。很
多新能源车辆在生产后，经
销商登记合格证在当地享受
补贴，然后在异地销售，所
以就造成合格证滞后给车主
的情况。

“消费者签了合同，付钱
后就应该拥有汽车合格证。”
河南澜业律师事务所李凯律
师说，工商部门也可以介入
协调，维护消费者权益。

李凯律师表示，《消费者
权益保护法》 明确规定，经
营者必须向消费者提供产品
合格证和发票。汽车销售商
延迟或拒绝交付产品合格证
的做法属于违约行为，消费
者可以要求销售商解除销售
合同并赔偿相应损失。消费
者在购车时，最好要求销售
商提供合格证、购车发票等
再付款，以防止上述情形的
发生，从而有效保护自己的
利益。

本报讯（记者 陶小敏）
“感谢漯河的好心人，捡到
我 的 钱 包 及 时 归 还 给 了
我。”5月 8日，湖北襄阳市
的蔡先生向本报反映，5月 7
日，他将钱包遗忘在共享单
车的车篓里，一个多小时
后，一名女子打来电话说捡
到了他的钱包，并及时归还
给了他。

蔡先生告诉记者，他是
湖北襄阳市人，近期在漯河
出差。5月7日，他骑共享单
车到市会展中心附近办事，
车一停好，放在车篓里的钱
包忘拿了，此时是下午 1 点
半左右。下午 2点 40分，蔡
先生的电话响起，一名女子
称捡到了他的钱包，蔡先生
这才发现钱包丢了。

蔡先生说，钱包里钱不
多，只有几百块钱，但他的

身份证、驾驶证、银行卡、
业务收据等都在里面。他取
回钱包提出感谢时，对方拒
绝了，这让他很感动。

5月8日，记者联系到了
捡钱包的陶女士。陶女士告
诉记者，5月 7日下午 2点半
左右，她和朋友从市会展中
心附近经过，看到一辆停在
路边的共享单车的车篓里有
个钱包。她打开一看，发现
钱包里装着现金、银行卡、
身份证等物品。

陶女士说，她和朋友原
地等了一会儿，也没有看到
有人前来，便和朋友一起到
市区黄河路与嵩山路交叉口
的一家银行，通过钱包里的
银行卡，银行查询到了失主
的电话。

“这都是应该做的，举手
之劳。”陶女士说。

女子捡到钱包
及时归还失主

路遇老人摔倒
城管护送回家

本报讯 （记者 朱 红
见习记者 党梦琦）“我父亲
独自出门，体力不支摔倒在
地，4 名城管看到后将我父
亲扶起，并安全送回了家，
连 口 水 都 没 喝 就 匆 匆 离
去。”5 月 8 日，市民郭先生
对记者说，他特别感谢这 4
名做好事的城管。

郭先生告诉记者：“我
父亲今年 89 岁，5 月 7 日上
午，我父亲独自去银行取
钱，回家的路上体力不支摔
倒在地，脸也擦伤了。路过
的 4 名城管热心帮忙，把我
父亲送回了家。我让他们进
家喝口水，他们说啥都不进
去，说这就是举手之劳，不
算啥事儿，就走了。”

记者采访得知，这 4 名
城管是市城市管理综合执法
支队召陵大队的队员。记者
辗转联系到了 4 人中的石光
辉。他告诉记者，5月7日上
午 9 点多，他和三名同事像
往常一样巡查，走到人民路
翟庄农贸市场附近时，看到
一位老人摔倒在地。

“我和同事当时就赶紧
上前扶起了老人，老人的意

识还算清醒，可以正常交
流。看到老人脸上有多处擦
伤，我们想帮他打 120，送
他 去 医 院 ， 但 老 人 拒 绝
了。”石光辉说，之后这位
老人问他和同事能不能将其
送回家，他和同事仔细询问
后，得知老人姓郭，家住召
陵区席郭村。

“我和同事向大队指导
员进行了汇报，然后把老人
扶上巡视车，将其送回了
家。”石光辉说。

城管与摔倒老人沟通。
应振刚供图

赵浩向记者介绍灭火器的使用方法赵浩向记者介绍灭火器的使用方法。。

六旬楼栋长 热心邻里事


