
防患未然 杜绝偶然

夏季天气炎热，游泳池内泳客着装清凉，人多时难免
有身体接触。为避免尴尬，广州荔湾区一家游泳场效仿地
铁女性专用车厢，推出女性专用泳道，男士进入将被劝
离。对此举措，不少女性游客大呼方便，也有网友为此吵
翻天，觉得这是性别歧视。（人民网）

每当对女性有“特殊照顾”的举措出现，总会成为有争
议的新闻。性别歧视不是筐，我们没必要把某些简单的事物
复杂化、敏感化。对于女性专用停车位、专用车厢、专用泳
道等，大可以用平常心视之——如果不合理或者条件不允
许，自然会消失；如果颇受欢迎、皆大欢喜，则可考虑推而
广之。 点评/韩浩月 漫画/王 铎
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每日速递

营销不能走入恶俗怪圈
旅游领域严重失信者

将受联合惩戒

□周培尧

随着夏日的到来， 充气城堡这一
儿童游乐设施便成了孩子们户外活动的
乐园，然而，在给孩子们带来欢乐的同
时，值得警惕的是，充气城堡也潜藏着
不小的危险。近日，在泉港区峰尾镇诚
峰村金秋阳光海岸广场上，一个大型充
气城堡被一阵狂风掀翻，支架散架，导
致城堡内多名大人小孩受伤。事发后，
当地民警、消防、120赶到现场救援，
但不幸的是，还是有一名小孩离开了我
们。（《泉州晚报》）

在网上一搜索，发现相似的事故几
乎遍布全国各地，而其中尤以 2014 年
上海杨浦区宝地广场发生的事故为甚，
该事故当时曾导致 13 名儿童受伤。一
次次相似的事故在令我们感到痛惜之

余，也留给我们诸多疑惑：为何在资讯
传播如此迅疾的互联网时代，层出不穷
的事故却没能让家长们建立起必要的心
理预警，更没能让相关经营者做足必要
的防护措施，亦未能让相关监管部门及
时填补这一安全问题的真空地带，从而
导致事故如割韭菜般断不了根呢？

细究原因，事故的发生首先与充气
城堡这一游乐设施准入门槛低不无关
系，因为相关经营人员普遍缺乏专业知
识，对设施的日常维护往往只凭借经
验，因此，游乐设施的安全更多只能寄
托在其责任心上。其次，经营者常没有
为充气城堡安装专门的固定装置，更多
只是就地取材绑定在一些负重力不足的
物体上，也为事故的发生埋下了不小的
安全隐患。第三，由于充气城堡属于一
种小型的儿童娱乐设施，不在国家的特
种设备监管目录中，一定程度上存在着

监管空白。在没有外力日常监督的情况
下，也就使得相关经营者进一步放松了
安全这根弦。所谓“凡事预则立，不预
则废”，看似偶然的一起起事故，常常
是因为对细节这一魔鬼的一再纵容，便
走向了一个个令人扼腕的必然。

儿童事故是种种意外事故中最为脆
弱的一环，每每失守就意味着整个家庭
的灾难，甚至会引发社会的连锁反应，
这也是本次事故读者格外关注的原因之
所在。暑假即将来临，儿童意外事故又
将进入高发期，此次的儿童充气城堡意
外事故无疑给我们及时提了个醒，儿童
安全问题要真正做到未雨绸缪、防患于
未然，只有在每一起意外事故面前都做
到举一反三，并于日常生活中的每个细
节都绷紧安全这根弦做到警钟长鸣，方
能斩断意外事故从偶然走向必然的非常
路径。

□屈 旌

成都市青白江区政府北路上，两家
相邻的虾店挂横幅互怼，一家挂出“隔壁
虾×好难吃！”，另一家也毫不留情 怼
回 去 ：“ 隔 壁虾×××更难吃！”过往
路人感慨，现在竞争已经这么激烈了
吗？没想到画风一转，两家竟是联手营
销。监管部门认定商家涉嫌违法，责令
整改。（《成都日报》）

世间美味难寻觅，总有套路惑人
心。看似水火不容、当街对骂的两家店，
背地里竟是哥俩好，一起炒，共享受生意
红火的喜悦。这样靠违背社会常态认知
找刺激的“反向营销”，的确达到了吸引

眼球的目的，让这两家店在网上火了几
小时，但能否达到顾客盈门的终极目标，
真得打一个问号。

且不说，监管部门已经认定，这种
互毁商誉、传播误导性信息的行为，已
经涉嫌违反《反不正当竞争法》《广告
法》，就算二位老板对“负面炒作”食
髓知味，觉得被罚不要紧，但这陈词滥
调的招数，又怎么能糊弄身经百战、火
眼金睛的吃货们？市面上虾子店这么
多，大家干吗偏偏要掏钱去试两家互黑
的店谁更难吃？

有网友一语戳破玄机，老板之意或许
不在卖虾，只想相约火一把，直接变现。
这个思路真的相当具有时代感。点击量、
关注度与金钱的关系，从未如当下这般直

接和亲密。也正因为如此，很多惯用的网
络营销手段，都纷纷落地，在线下开花。
网上有黑粉大战博关注，线下有挂横幅互
怼赚眼球；网上有水军刷评论，线下有雇
托排长队；网上有悲情营销讲故事，线下
有亏本甩卖甩几年……无非都是只想着
造势，而没有用心去做事，不但对不起消
费者，还对不起售卖的商品。

无数案例早已证明，无论老字号还
是网红店，要想长久经营，最终还是得
产品和服务过硬，顾客信赖。造再大的
声势，如果弄虚作假，盛名难副，当初
骗来多少赞美，就最终会变成多少厌恶
与嫌弃。没有赞自家好吃的底气，只有
喷别人家难吃的浊气，这样的无聊营销
意义匮乏，味同嚼蜡，不值得效仿。

侵害旅游者合法权益、发生重大安
全事故、破坏旅游目的地文物古迹……
旅游经营者及其从业人员在旅游领域发
生严重失信行为，将受到限制或禁止市
场准入、限制融资和消费等联合惩戒措
施。

根据国家发展改革委 6月 4日对外
公布的《关于对旅游领域严重失信相关
责任主体实施联合惩戒的合作备忘录》，
为加快推进旅游诚信体系建设，加大旅
游领域严重失信行为惩戒力度，国家发
展改革委、人民银行、文化和旅游部等部
门就针对旅游领域严重失信相关责任主
体实施联合惩戒措施达成一致意见。

根据备忘录，联合惩戒的对象为文
化和旅游部根据相关法律、法规、规章
及规范性文件等有关规定公布的存在旅
游严重失信行为的相关责任主体，包括
旅行社、景区以及为旅游者提供交通、
住宿、餐饮、购物、娱乐等服务的经营
者及其从业人员。

旅游领域严重失信情形包括：旅游
经营者和旅游从业人员因侵害旅游者合
法权益受到行政机关罚款以上处罚的；
旅游经营者发生重大安全事故，属于旅
游经营者主要责任的；旅游经营者和旅
游从业人员因侵权、违约行为损害旅游
者合法权益，被人民法院判决承担全部
或者主要民事责任，或拒不执行法院判
决的；旅游经营企业主要负责人和旅游
从业人员因侵害旅游者合法权益，被人
民法院判处刑罚的；旅游从业人员在执
业过程中，因扰乱公共交通工具秩序、
损坏公共设施、破坏旅游目的地文物古
迹、违反旅游目的地社会风俗等行为，
受到行政处罚或法院判决承担责任的；
旅游经营者和旅游从业人员侵害旅游者
合法权益，造成严重社会不良影响的；
旅游经营者和旅游从业人员违反法律法
规的其他情形。

根据备忘录，联合惩戒措施包括：
限制或禁止失信当事人的市场准入、行
政许可；对失信当事人加强日常监管，
限制融资和消费；限制失信当事人享受
优惠政策、评优表彰和相关任职等。

据新华社

上海合作组织青岛峰会新闻中心将
于 6月 6日正式开放，为境内外媒体注
册记者提供服务。

上海合作组织青岛峰会新闻中心副
总指挥侯晓东介绍，新闻中心总建筑面
积约 3.5万平方米。根据运行需要，新
闻中心共设立取证中心、咨询台、公共
工作区、新闻发布厅、会议采访、通信
保障等 29个工作小组，职能涵盖媒体
接待、采访、通信、交通、医疗、安全
等全方位保障。

新闻中心 6月 6日和 7日运营时间
为 8 时至 20 时，6 月 8 日为 8 时至 22
时，6月 9日和 10日为 5时至 24时，6
月11日为8时至18时。

上海合作组织成员国元首理事会第
十八次会议将于6月9日至10日在山东
省青岛市举行。 据新华社

上合青岛峰会新闻中心
明日正式开放

□李小将

6月4日，记者从市城市管理综合
执法支队了解到，今年季节性瓜果市场
摆放地段已经设定，市民要买瓜果，可
以到市区21个临时性瓜果摊去买。（详
见本报今日03版）

文中的瓜果主要指西瓜。近几年，
每当西瓜大量上市时，有关部门都会划

定售卖临时摊位，而且成为规定动作，
我们也习惯将其称之为“西瓜地图”。

“西瓜地图”体现了一种全新的城市
管理和服务理念，绘出了城市管理智
慧。城市管理部门一改过去的“围追堵
截”，引导瓜农有序进城，不但满足了瓜
农卖瓜和市民买瓜的需要，而且避免了

“脏乱差”和交通拥堵，可谓一举多得。
“西瓜地图”表明，城市管理和瓜

农进城卖瓜两者之间并不矛盾。只要城

市管理者切实为瓜农着想，自然会赢得
瓜农的理解与支持。按“图”卖瓜，瓜
农卖得安心，市民买得放心，城市管理
者也不再闹心。

再为“西瓜地图”叫声好


