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今天，你低碳了吗

“电商专供”别成定向欺诈
□屈 旌

电商6·18大促在即，许多平台都
推出了“电商定制版”“线上专供款”
“网络专供版”等促销商品。记者近日
调查，所谓“电商专供”其实猫腻多
多，不少家电偷工减料，而服装的质量
则比线下差很多。（《北京青年报》）

所谓的“电商定制款”，往往裹着
“低价高配”“厂家让利”等诱人包装，
仿佛是送给消费者的节日礼物。谁又能
想到，这礼物里藏着算计的针呢？据报
道，许多“电商定制款”并非假冒伪劣
产品，只是与线下商品存在品质差异。
要么是用料差一些，要么是性能差一
些，要么是核心配件缩水，要么是耐用

度不够……总而言之，价格低了，档次
也低了，所谓的打折让利，不存在的。

其实，“一分价钱一分货”的商业规
律，大家都清楚，如果促销商品有差
异，商家大大方方地说出来就好了，让
消费者自己选择。但实际情况中，商家
和平台往往利用电商平台价格变化快、
消费者无法现场验货等特点，只谈优惠
不谈差异，或是在花花绿绿的页面中，
用不易察觉的小字标注，借着促销的名
头，给人以“捡到便宜”的错觉。这就
是典型的假促销、真误导，辜负了消费
者的信赖，还涉嫌价格欺诈，不可信，
不可取，应该治理。

从“先提价再降价”的忽悠式打
折，到“没有奥数功底不敢应战”的超
复杂促销；从“刚上线就卖完”的虚假

秒杀，到同名不同质的“猫腻定制款”，
电商的节过得越来越多，坑也越挖越
多。形形色色的坑，坑的不仅是“剁手
族”的权益和耐心，更是电商行业摆脱
价格战的发展良机。

去年双11，各地监管部门不约而同提
前行动，提醒告诫电商企业，将严查各类
违法行为。当时整治重点尚未包括所谓

“定制版”商品。如今既然被曝光，就应该
针对这一平台与商家联手“挖坑”的不良
现象，进行规范，让电商不敢违规。

比起天花乱坠不靠谱的促销，消费者
更期待品质有保障、售后能放心的便利体
验。各大电商别再玩低端无聊的“定制”
游戏，让线上线下融合，在提升消费体验、
创新服务模式上想办法。否则，得罪了消
费者，就是自己挖坑自己跳了。

今年是实行“醉驾入刑”的第七年。记者从公安部交
管局获悉，7年来，在机动车、驾驶人数量分别增长
49.6%、80.6%的情况下，全国因酒驾、醉驾导致的一
般、较大以上交通事故起数均下降，造成的人员伤亡数量
明显减少。（《法制日报》）

司机一滴酒，亲人两行泪。酒驾、醉驾不仅破坏交通
秩序，更威胁自己和他人的生命安全，可谓害人害己。

“醉驾入刑”以来所取得的显著效果表明，对于一切酒
驾、醉驾行为，必须从严惩治，给予相关责任人以有力威
慑。今后，这种“一刀切”式的态度只能加强，对相关交
通违法行为坚决说“不”。

□张立美

6月10日，云南西双版纳傣族自治
州景洪市人民法院对被告人李云强迫交
易案进行一审公开宣判，对被告人李云
以强迫交易罪判处有期徒刑6个月，并
处罚金人民币2000元。宣判后李云当
庭表示认罪、悔罪，接受法院的判决。
据了解，去年年底，李云在为游客提供
导游服务过程中，采取辱骂、威胁、驱
赶等手段，强迫 8名游客购买商品。
（《云南日报》）

恐怕导游本人以及游客们都不曾想
到，辱骂、强迫游客购物，会被判刑坐
牢。但从法律角度来说，这样的判决有
法可依，北京等地也曾有过此类判例。
因为导游威胁强迫游客购物的行为，在
本质上构成了强迫交易罪。

近年来，“低价游”以及背后的导游
辱骂游客、强迫购物行为，屡禁不止，
原因之一就是违法违规成本太低，对导
游以及“低价游”背后的利益链起不到
实质性的威慑作用。按照以往各地旅游
部门、公安机关处理此类纠纷的情况来
看，通常都是吊销导游证了之，最多加
上治安处罚，而极少有追究刑事责任的
事例。事实上，有的导游被处罚了还接
着干，成为名副其实的“黑导游”。

导游强迫游客购物被判刑，无疑提
高了导游的违法成本，威慑力显然易
见。从有效遏制“低价游”的角度来
说，我们期待更多地方对“黑导游”追
究刑事责任。但是，要彻底遏制“低价
游”，铲除“低价团”，这样做仍然不
够。“低价游”之所以经久不衰，根源是
背后已经形成了利益链，旅行社、旅游
购物店都能从中获利，特别是旅行社、
导游的收入来源，就是购物店提供的回
扣。

遏制“低价游”，对强迫游客购物的
导游追究刑责，迈出了重要一步。下一
步，应当斩断“低价游”背后的商业贿
赂这根利益链，比如，以行贿罪追究给
导游提供回扣的旅游购物店经营者的责
任；以受贿罪追究从游客购物中拿回扣
的旅行社、导游的责任。让“低价游”
利益链上的所有不法获利者，都被追究
刑责，才能让刑罚产生更大的威慑力，
以“低价游”为噱头的强迫购物现象才
能得到根治。

该被追究刑责的
不只是“黑导游”

□李小将

买一套房，24小时开着空调，专
门用来养猫，对于普通人而言，可能
会觉得不可思议。近日，面对邻居投
诉养猫扰民，湖北武汉一小区内养了7
只猫的主人称：这是自己的权利。（详
见本报昨日14版）

养不养猫的确是公民的权利，相
关法律法规并没有禁止公民不准养
猫。这名业主完全是在用法律维护自

己的合法权益。
虽然法律法规没有禁止不准养

猫，但 《中华人民共和国侵权责任
法》 却明文规定，饲养动物应当遵守
法律，尊重社会公德，不得妨害他人
生活。显然，这名业主的解释又站不
住脚了。

如今，城里养猫养狗的人越来越
多，因猫和狗引发的新闻时常见诸报
端。为了便于管理，有些地方出台了
犬类管理办法，有些小区物业更是禁
止业主饲养宠物，但争议从来就没有

停止过。
在笔者看来，城市不像农村，大

家一出门就是公共空间，无论如何，
个体权利不应凌驾于他人之上，养猫
养狗不能影响他人正常生活，必须有
所自律和克制。

养猫莫影响他人生活

□高 敬

6月13日是第6个全国低碳日，今
年的主题是“提升气候变化意识，强化
低碳行动力度”。你也许会觉得气候变
化离自己很遥远，其实从极地变暖到物
种灭绝、从冰川消融到极端气候、从海
平面上升到粮食减产，气候变化的影响
无处不在。

应对气候变化，人人有责。然
而，生活中不绿色、不低碳的行为还
有很多——全国每年在餐桌上浪费的
食物相当于 2 亿多人一年的口粮，包
装尤其是一些中高档消费品包装里三
层外三层，一些办公室的灯和电脑人
走还常亮……

知行合一。全体公民不仅是环境的
享有者，更是环境的维护者、创造者。
我们的生活方式决定着我们拥有什么样
的环境。保护家园、绿色低碳的巨大潜
力，不仅仅在工矿企业，更蕴藏在点滴
生活中，每个人都可以用实际行动为低
碳节能做出自己的一份贡献。

就在前几天，中国首份《公民生态
环境行为规范（试行）》发布。这是一
份绿色低碳的生活方式指南，为我们树
立了一个行动标杆。

今天，你低碳了吗？我们可以节约
能源资源，合理设置空调温度，及时关
闭电器电源，做到人走关灯、一水多
用、按需点餐不浪费。

今天，你低碳了吗？我们可以少购

买使用一次性用品和过度包装商品，外
出自带购物袋、水杯等，可以多多步
行、骑行或公共交通出行，多使用共享
交通工具。

如果中国是一棵大树，我们每个人
都是这棵大树上最宝贵的一片树叶。只
有每片叶子都做出努力，修正自己日常
生活的行为，这棵大树才能更加根深叶
茂，美丽中国的绿色画卷才能更加精
彩。

不积小流，无以成江海。我们每个
人都是消费者，消费不仅是生产的终
点，更是生产的起点。积极行动起来，
践行简约适度、绿色低碳的生活方式，
向奢侈浪费和不合理消费说“不”，将
会产生巨大的绿色效益。


