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漓江路社区：

访民情聚民意 助力“创文”工作
□文/图 本报记者 王 培

6月28日，在市区双汇路
三 一 五 小 区 ， 地 面 干 净 整
洁 ， 墙 上 喷 绘 着 各 种 宣 传
画，悬挂着健康知识宣传展
板。小区大门口，召陵区天
桥街道漓江路社区工作人员
正在和志愿者一起进行“创
文”进社区大走访、大调研
活动，现场向小区居民征求
意见。不少小区居民围上来
填写表格，和工作人员聊小
区的变化和存在的问题。

“社区工作人员和志愿者
们经常到各个小区进行‘创
文’宣传和走访，收集居民
的意见。平时群众遇到什么
问题或者困难，他们都积极
帮助大家解决，自从‘创文
’工作开展以来，我们小区
在环境卫生、文明用语、邻
里 关 系 方 面 都 有 了 很 大 提
高。”正在填表的小区居民王
国民说。

“社区工作人员把桌子摆
在小区门口，征求每一位居
民的意见，他们确实在‘创
文 ’ 工 作 方 面 下 了 很 大 功
夫。我们小区居民的生活环
境有了很大改变，小区里面
很干净。希望以后能把楼道
的卫生再抓一下。”65岁的小
区居民孙建民提出了自己的
建议。

采访中，不少社区居民
表示，社区的工作人员和志
愿者经常趁中午或者晚上居
民在家的时候，到小区、居
民家中走访，或在广场进行
走 访 ， 大 家 对 我 市 的 “ 创

文”工作知晓率不断提高，
生活环境越来越好，居民的
积极性也被调动起来，自觉
维护环境卫生，邻里关系越
来越好。

据了解，为进一步加大
“创文”工作力度，切实提高
市民群众满意度和知晓率，
我市开展了“创文”进社区
大走访、大调研活动。自从
活动开展以来，漓江路社区
成立了一个 50 人的志愿者团
队，每天参与社区的“大走
访、大调研”活动，走进小
区、走进楼院、走进广场，
收 集 不 同 人 群 的 想 法 和 建
议。在志愿者中，不少是老
年人，虽然天气很热，但是

他们依然满腔热情，收集居
民反映的问题，为居民解决
问题，将“创文”工作宣传
到每一位居民家中。今年 70
岁的志愿者 拓 金 秀 告 诉 记
者：“我们志愿者帮助居委
会 做 调 查 ， 小 区 有 哪 些 问
题 、 居 民 有 哪 些 困 难 和 意
见，都可以通过志愿者的收
集反映到居委会，大家共同
努力，把‘创文’工作做得
更好。”

漓江路社居委主任靳会
杰表示，社区采集老中青不
同群体的声音，把大家的意
见汇集起来，还以这次“大
走访、大调研”活动为着力
点，通过“百姓大舞台”、放
映微电影等形式，让“大走
访、大调研”活动更深入民
心、贴近民意，把社区居民
群众的心凝聚起来，调动他
们的积极性，让他们走出家
门，共同参与、谋划并行动
起来，成为我市“创文”工
作的参与者、见证者和最终
受益者。

6月28日，源汇区组织部联合市书法家协会到问十乡
曹店村开展送艺术下乡活动。书法家们挥毫泼墨，为村民
奉上精美的“文化大餐”。 本报记者 李慧宇 摄

□本报记者 杨 淇

“请大家闭上眼睛，跟随
我的话进行想象：你怎么这么
懒、你做事这么慢吞吞……请
问各位家长刚才想到的是什
么？”6 月 28 日下午，郾城区
青少年活动中心三楼会议厅座
无虚席，由市文明办举办的主
题为“如何培养孩子的自信
心”的家庭教育专题讲座在这
里举行。

此次讲座，市文明办邀请
国家 ACT 心理咨询师、中国
科学院心理学研究生赵一墨老
师主讲，讲座的内容主要为介
绍处理亲子关系、培养孩子自
信心的正确方法，使家长走出
家庭教育误区，为未成年人创
建和谐的成长环境。

在讲座中，对于如何培养
孩子的自信心，赵一墨老师认

为，孩子不自信，往往是由于
一些家长对孩子的指责、唠
叨，家长直接的否定和一些间
接否定导致孩子的自信心越来
越难建立。赵一墨向家长们介
绍了培养孩子自信心的三种方
法，帮助孩子进行自我确认。

两个小时的讲座结束，现
场的家长们纷纷表示受益匪
浅。“我感觉收获很大，以前
我总觉得孩子身上存在的一些
问题都是孩子的问题，比如做
作业慢、做事拖拉等。今天听
了赵老师的讲座，我才知道这
是由于父母的不正确行为造成
的。回去之后，我要把赵老师
所讲的化为行动，多用正面的
语言激励孩子，让孩子更加自
信。”家长远华周对记者说。

据了解，接下来，市文明
办还会不定时举行此类家庭教育
公益讲座，使得更多家庭受益。

培养孩子自信心 家庭教育很重要
我市举办家庭教育专题讲座
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漓江路社区工作人员和志愿者走进小区，收集市民对于“创
文”工作的意见和建议。


