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晴间多云
26℃~35℃

（感谢王颍提供信息）

8月7日

8月8日

多云，局部有分散
性阵雨雷阵雨
26℃~33℃

今明后三天天气

晴到多云
26℃~34℃

8月6日

□本报记者 张玲玲

“天然气为何会有臭味？”“IC 卡充
值点能不能变得更便民呢？”“怎样才能
辨 别 上 门 推 销 燃 气 报 警 器 的 真
伪？”……8 月 3 日上午，在漯河中裕燃
气有限公司召开的2018年天然气居民用
户座谈会上，居民代表不仅获得了与天
然气相关的实用知识，还就自己关心的
问题进行了提问，并得到了满意的答
案。

居民代表参与热情高

当天上午8点40分，在市区龙江路
中裕燃气有限公司二楼会议室内，已经
坐满了前来参加座谈会的居民代表。

“用气问题是个大事儿，我很重视这个
座谈会，所以早早地就来了。”居民代
表刘大爷说。

据了解，漯河中裕燃气召开2018年
天然气居民用户代表座谈会，就是通过
近距离倾听用户的意见，现场解答大家
在用气过程中遇到的问题，从而进一步
了解客户需求，增进交流，提升服务水
平，更好地服务用户。为了保证座谈会
的公正，工作人员提前随机电话约定了

来自我市不同区域的30位用户代表。
上午 9 点，天然气居民用户座谈会

正式开始，工作人员向各位居民用户代
表详细介绍了天然气的基础知识、安全
用气常识以及客户服务业务开展情况，
在座的用户代表听得聚精会神。

座谈会现场讨论热烈

在座谈会上，用户代表们结合使用
天然气的感受畅所欲言、提出自己关心
的问题。“我住在黄河广场附近，是 IC
卡用户，距离我家最近的充值点就是龙
江路，充值很不方便，能不能增加充值
点。”一位用户代表说。

“IC 卡目前只能在四个客户中心充
值，给用户带来不便。所以，今年，我
们将此事纳入服务提升的计划之列，计
划在 8 月底之前，实现农商行所有营业
网点 IC 卡能充值，方便用户充值。”中
裕燃气有限公司总经理助理薛相龙说。

用户代表结合实际提出了一些合理
化建议与意见，希望在今后的合作中能
够得到更优质、便捷的服务。“我们属
于老旧小区，燃气管道比较复杂，我很
担心安全问题。”来自商贸大世界的用
户代表表达了自己的担忧。对此，工作

人员表示会加大巡检力度，保证居民用
气安全。

“怎样辨别上门推销报警器的真
伪？”“购买的燃气热水器，为何非要燃
气公司安装？”“燃气壁挂炉为何要换
表？”……针对用户代表提出的问题，
燃气公司负责人一一做了详细解答。

受到用户一致好评

座谈会结束后，用户代表纷纷给出
了好评。“召开这样的座谈会非常好，
来自各阶层的用户代表可以把各自的意
见和建议进行讨论，希望以后能多召开
此类会议。”天然气居民用户代表张松
年说。

“通过此次座谈会，我们学到了很
多天然气相关的知识，也希望工作人员
能走进社区，为居民普及这些实用知
识。”用户代表刘女士说。

“针对用户代表提出的意见和建议，
会后我们将会进行梳理，并就相关问题
组织公司各部门召开专题会议，制定改
进方案，及时落实整改，并向各位代表
反馈，共同促进用户服务工作的提升。”
漯河中裕燃气有限公司财务总监熊丙燕
说。

“天然气为何会有臭味？”“IC卡充值点能不能变得更便民？”……

与燃气公司面对面 市民疑问得解答

从肩膀酸胀，到脖子僵硬，总感觉
肩膀隐隐发冷，胳膊抬起困难。细心留
意，可能身体健康出了问题。肩颈是大
脑的总开关，向上流注到头部和面部的
血液都要经过脖子。如果肩颈气血不畅
的话，全身众多疾病都会逐渐找上门
来。到底肩颈有没有不适，可以通过几
个小动作测试一下。

动作一：伸手摸对侧的后脑勺，比
如用左手摸右耳朵。简单理解就是“梳
头”的动作。如果能完成，说明肩关节
向前活动没有受到限制。

动作二：一只胳膊侧举，一直举到
正上方，形似“举手回答问题”。如果能
完成，说明肩关节外展能力没问题。

动作三：向后背手，要够到脊柱正
中的位置。如果能完成，说明肩关节旋

后的功能没问题。
做完测试，如果不能顺利完成这 3

个动作，就要当心肩颈疾病了，日常要

注意对肩颈的呵护。
肩膀要热养在空调房或天气冷的时

候，披上围巾能避免肩部受凉。睡前用
热水袋或热毛巾敷肩颈，能起到类似温
灸的作用，促进肩部血液循环。

背包别太重背包过大、过沉会加重
肩部负担，尤其是单肩大包，容易导致
背部肌肉受力不均，造成脊椎和腰部劳
损，出现颈肩和腰背酸痛，甚至“高低
肩”。

因此，背包最好选择双肩背包，且
背包时要尽量收短包带，让背包底部与
自己的腰部持平。

用网球按摩肩颈酸痛时，可以用网
球，沿着肩胛骨旁的肌肉来回滚动，感
到尤为疼的地方，可以多停留一会儿，
有助于减轻疼痛。 晚综

三个动作测试肩颈好不好

空调扇的外观设计偏向于空
调。和风扇差别最大的地方就是
空调扇带有可以添加水和冰块的
水箱。

用户通过在水箱中加冰和
水，风扇吹出的风是冷水带走部
分热量的空气，通过水的吸热和
空气流动来带走多余的热量，一
般而言，空调扇能够做到降低室
温5℃左右。

也因此，空调扇吹出来的风
比一般风扇的风要清凉和湿润，
相对而言，空调扇的价格也较一
般风扇要昂贵。那么我们应该如
何购买空调扇呢？

1.看空调扇外观和做工注意
检查查看产品是否分别注明了产
品品牌、产品型号、厂家名称及

地址、出厂日期等重要信息。产
品外观是否完好，优质的空调扇
具有用料考究、做工细致、造型
流畅等特点。

2.看空调扇合格证、保修卡
要看清商品是否具备 3C 标志，
合格证、保修卡、使用说明书一
样都不能少。

3.空调扇的制冷方式，根据
实际需要选择。水帘式制冷方式
的优势在于体积小、价格低、耗
电量低。水泵式制冷方式的噪声
小、制冷均匀，但价格较高。如
今又出现了冰晶蓄冷的空调扇，
其降温能力更强。

4.好的空调扇具有负离子氧
吧功能和光触媒材料，能对室内
空气进行除尘过滤、净化，符合

现代健康环保的要求。
晚综

如何选购空调扇

家政服务
洁爽保洁公司
专业单位家庭保洁 外墙玻璃幕清洗

石材 地毯 专业外墙漆
6188458 13653950591

（32923） 男 ， 27 岁 ，
1.78米无婚史，本科学历，公务
员，爱好运动。觅性格开朗的女孩。
电话：13137960297 微信：luohe6179

●征婚：

世纪缘

地址：市人民路美盛大厦 B 座十楼
相亲热线：3398505 2121213

白 领 相 亲 会 所
2003年～2018年
世纪缘全城寻找
诚心找对象的人

（62640） 女 ， 34 岁 ，
1.62米，离异，私企，善解人意，
大方漂亮，觅有责任心的男士。
电话：2116177 微信：13523953597

●征婚：

（31915） 男 ， 32 岁 ，
1.78米，无婚史，大专学历，私
企，踏实可靠，觅善解人意的女孩。
电话：13193907179 微信：13193907179

●征婚：

（91767）男，41岁，1.78
米，离异，本科学历，个体商户，性
格稳重，觅懂生活居家的女士。
电话：2121213 微信：13193907179

●征婚：

婚介信息

2cm×4cm 单价50元 4cm×4cm 单价100元
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联系电话：0395-3132295 3117189 13781707655

出租出售
厂房、库房出租 位于交通路南段
源汇区公安局东200米，一个300平方
米，一个660平方米。15839583088

钢 构 400 平 方
米，银鸽大道北段路
东13603474456

厂房
出租

过去的一周，天气阴
晴不定。刚刚还艳阳高
照，转眼就雨水哗啦啦，
降水给燥热的天气带来了
丝丝凉意。周二 （8 月 7
日） 将迎来立秋节气，虽
然进入立秋，但此时暑气
正浓，尚没有进入真正的
秋天，高温高湿还在连
播，盼着“秋凉”上线的
小伙伴们，还要再等一等
了，提醒大家注意防暑降
温。同时，高温天用水
量、用电量增大，供电、
供水部门也需做好准备和
应急预案。

雨水离场，高温强势
回归。本周我市以晴热高
温天气为主，降水偏少，
最高气温在35℃左右，最
低气温在25℃左右。


