
本报讯（记者 杨 淇）“希
望可以帮我们找到这位好心的
女士，当时情况太匆忙，现在
我和同事想当面谢谢她。”12月
27日晚，市交警支队秩序管理
示范大队辅警张威对记者说。
随后，记者进行了采访。

12月27日傍晚，我市天空
飘着雪花，室外温度较低，辅
警张威、李广喜、王更、赵浩
辉在嵩山路与辽河路交叉口执
勤疏导交通。

“我们下午4点40分开始上
岗执勤，傍晚 6 点 20 分的时
候，有一位女士突然来到路
口，给我和同事送来了 4 杯热
奶茶和汉堡。”张威对记者说。

“那位女士对我说，天气寒

冷还在这里执勤疏导交通。这
是她送给我们的汉堡、热奶
茶。”张威说，由于当时比较突
然，他和同事愣了一下，然后
那位女士就直接离开了。

张威对记者说，由于执勤
期间不能带手机，所以没来得
及拍下那位女士的照片，也没
有留电话。“6 点 50 分我们执
勤结束，说实话天气确实挺冷
的，这位女士的举动，让我和
同事心里十分感动，觉得很温
暖。”张威说，那位女士当时
穿着长款白色羽绒服、黑色靴
子。

“希望可以找到她，我和同
事想当面谢谢她。”张威对记者
说。

雪中执勤
辅警收到暖心奶茶
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多年“烂尾楼”终于交房
居民代表给信访干部送锦旗

本报讯（记者 杨 光 实
习生 李 潘）“感谢涂主任几
个月的操劳，我们终于能够
搬进新家了。”12 月 28 日上
午，我市中安信业现代城小
区的 10 多位居民代表，冒着
严寒将两面锦旗送给了源汇
新区管委会副主任涂红涛。

2014 年 11 月，中安信业
现代城小区因开发商与建筑
商发生经济纠纷，导致即将
完工的小区停建，成了“烂
尾楼”。几年来，购买该小区
房产的业主一直通过信访渠
道进行维权，今年5月，负责
信访工作的涂红涛接管此事
后，通过大半年的努力，这
个烂尾工程得以收尾，居民
们顺利入住。

临近交房 楼盘成“烂尾楼”

中安信业现代城小区位
于107国道与桂江路交叉口附

近，业主刘志杰介绍，小区
有两栋高层居民楼，有208户
居民。2014 年 11 月，该小区
主体工程已经结束，绿化工
作也基本完成，在即将竣工
时，开发商与建筑商之间发
生 经 济 纠 纷 ， 导 致 小 区 停
工，208 户业主无法按期收
房。

“楼盘是正规房地产公司
开 发 的 ， 五 证 齐 全 ， 本 来
2014 年 12 月就可以交房，却
成了烂尾工程。”刘志杰说，
为了维护自身权益，从 2015
年开始，业主们一直通过信
访渠道进行反映，希望能够
尽快解决问题，但一拖就是
几年。

“这几年真是有苦难言，
大 多 业 主 都 是 来 自 周 边 农
村，还要还房贷，有些买房
的是想着让孩子上学，还有
些买房是为了结婚、养老，
但房子一直无法入住，耽误了

很多事。”业主刘彦锋说，有
的业主结婚后孩子都有了，房
子仍旧没有交工，很多人只能
在外暂时租房，但问题迟迟得
不到解决，大家积怨很深。

接访干部协调解决问题

2018年5月，负责信访工
作的涂红涛接手此事，他多
次来到小区进行调查，找业
主、开发商、建筑商了解情
况。虽然房子证件齐全，但
开发商没有资金，建筑商已
通过法院对房产申请了财产
保全，小区水、电、燃气还
都没有接通，达不到入住的
条件。

“这套房子是他们攒了多
年的心血，一直没能入住，
居民们的心情能够理解。”涂
红涛说，为了化解矛盾，通
过 多 次 和 开 发 商 建 筑 商 沟
通，将工程完工，然后又亲
自去相关部门协调，把小区
水、电、燃气接通。之前不
少居民因为此事停止了还房
贷，导致被银行罚息，为了
业主着想，又向银行说明了
情况特殊，将利息降至最低。

经过大半年的努力，中
安信业现代城小区如今已经
恢复正常，208户业主也高高
兴兴入住了新房。

涂红涛说，通过质检部
门验收后，业主们就可以办
理不动产证，困扰他们的问
题也将得到彻底解决。

□见习记者 党梦琦

12 月 28 日，网友“吉祥”
在朋友圈发布消息称：“天冷路
滑，安全起见，中午没时间接
孩子放学的家长，可以让孩子
来学校附近的托管班免费吃午
餐。”并附上了联系电话。

12 月 28 日，记者与网友
“吉祥”联系后得知，她姓宋，
是市区交通路与湘江路附近一
家托管班的负责人。

“我看天气预报，今天气
温特别低。前一天下雪，今天
很多道路都结冰了，公交车上
的人也特别多，一些孩子放学
回家吃饭不方便，还有一些是
家里的老人来接孩子。为了老
人和孩子的安全，我在朋友圈
发了这条消息。”宋女士说。

当天中午11点45分，记者
在宋女士的托管班看到，这里
热闹非凡，孩子们自己端着不

锈钢碗排队打饭。记者了解
到，这些孩子除了有托管班的
学生，还有附近一所小学和中
学的学生。

今年9岁的小帛（化名）家
在市区泰山路南段，在附近一所
小学上三年级。“早上我妈妈送
我上学时给我交代了，路上太滑
不好走，中午就不来接我了，让
我和同学一起到这个托管班吃
饭。”小帛告诉记者。

“这都是小事，天太冷了，
路况又不好，就想着让孩子不
用来回跑，吃上一碗热乎饭。”
宋女士说。

天冷路滑
托管班提供免费午餐
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12月 27日上午，市区柳江
路，一支由高头大马、花轿组成
的迎亲队伍，吸引不少路人驻足
观看、拍照。

本报记者 李慧宇 摄
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