
□穆 丹

街边开了一家不算起眼的洗车店。因店铺
离家不远，洗的干净且价格公道，我成了这里
的常客。店铺老板是一对夫妻，听口音不像本
地人，三十多岁的样子，面上的风尘使他们看
上去比实际年龄更苍老一些。洗车时，老板娘
总会热情地让我坐在店铺里等。若是傍晚时
分，他们的女儿就会在店里写作业，周围杂乱
地堆着各种汽车配件。他们一家人靠这个店铺
维持生计，纵然劳碌却有着相濡以沫的幸福。

当老板提出办预存卡可以享受更多优惠时，
我毫不犹豫地充了三百元钱。虽然我曾在报纸
上看到有消费者在某些商铺遭遇过预存款未消
费完店铺关门、老板失联的情况，但面对这勤劳
质朴的一家人，我选择了信任。

然而，去年冬天我去洗车店消费，看到大
门紧闭时，心里还是闪过一丝怀疑和不悦。也
许是老板有事，临时歇业几天，再等等吧——
我劝慰自己，带着些许不安。接下来的日子，
我总是怀着忐忑和期待的心情“路过”这家店
铺，有意或是无意。时间一天天过去，店铺却
迟迟没有开门的迹象，我的心跌入了寒凉。

我怪对方的失信，也怨自己的轻信。我想
到了孔子的“民无信不立”；想到了孟子的“诚
者，天之道也；思诚者，人之道也”；想到了徽商
古训“斯商，不以见利为利，以诚为利”；想到了
乔致庸的“以义治利，诚信不失”……中华民族
千百年来流传着多少关于诚信的古训，又有多

少诚信经营的商人被奉为楷模流芳百世。古时
交通不便、通信迟缓，商人们凭借诚信货通天
下；如今现代化信息技术为人们的沟通提供了
极大便利，诚信却要就此“失联”？难道真的人
心不古了吗？我看着手中的预存卡，暗自感叹
道。这时，卡上的电话号码映入眼帘，应该是老
板的手机号。抱着最后一丝希望，我在手机上
按出那串数字，却始终无人接听……电话里冷
漠的忙音，像是最后的拒绝。

我以为，事情将会以对方的人去楼空、我
的自认倒霉宣告结束。然而，几个小时后，我
接到了老板打来的电话。原来他的家中确实遇
到了困难，不得已才匆忙把店铺转让回了老
家。为给办理预存卡的顾客退还卡内余额，他
的妻子还留在漯河。“只是，还有个情况，您
看可不可以……”他的语气显得有些局促“家
里遇到点事需要用钱，如果您同意的话，能不
能把卡内余额折换成玻璃水退给您？您放心，
玻璃水是店里的存货，保证质量的。”我没有
拒绝，于我而言，对方能打来电话，已是极大
的安慰，何况他们确有困难。

老板娘很快联系了我，她说存放玻璃水的
临时仓库又太远，怕耽误我时间，坚持把玻璃
水给我送来。一个小时后，在寒风里，老板娘
骑着电动三轮车，载着十几瓶玻璃水出现在我
面前。她皴皱的脸颊泛着微红，不知是不是冷
风拂面的缘故。我的眼眶也有些泛红，心里却
是暖的，为这对守信重义的夫妻，为这不“失
联”的诚信，更为这不失传的中华美德。

漯河日报社美丽女性俱乐部成立一周年系列活动
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2019年“诚信3·15征文大赛”作品展示

本报讯（记者 王 培 杨
旭） 随着气温不断攀升，一年
一度空调销售旺季到来了。从
3月8日至3月10日，美的空调开
展万人空巷抢美的空调促销活
动，优惠的价格、购机抽大奖、
购机领赠品、优质产品和服务
吸引了不少市民前来选购。

3月9日，在市区人民路附
近国美电器、漯美电器，进门
处就看到美的空调的宣传海
报，在美的展厅里，不少市民
正在咨询、选购。“我家新房
客厅和卧室都要装空调，今天
周末，我就过来看看，感觉这
次美的的活动力度挺大。”正
咨询的市民张娜趁周末和家人
一起来选购空调。“这款美的
风语者空调搭载了美的空调专
利无风感技术，有凉感无风感
适合家中有老人和孩子……”
卖场工作人员忙给她介绍。

“这两天人特别多，有几
款特价机第一天就卖完了，有
的顾客来晚了点就没买到。”
一位工作人员告诉记者，“这
次活动力度大，空调都有优
惠，不少还有赠品，现在买最

划算，这两天我们忙得连轴
转，顾客太多了，我们还临时
增加了人手，不然忙不过来。”

美的空调为何吸引众多市
民购买？采访中，记者了解到，
这是美的空调19年来力度最大
的一次促销活动。活动开始前，
商家便策划了一系列预热活
动。预付定金购机的顾客可以
参加线上抽大奖活动，更有机会
获得新能源汽车。据悉，源汇区
的王女士、舞阳的丁女士都喜获
了大奖。顾客还可参加“万人砍
价团购惠”活动，提前锁定优惠
价格。错过预热活动的市民也
不会感到遗憾，3月8日活动开
启后，商家以低于市场价格推出
了满足不同需求的多种档次的
空调，回馈广大市民。

优惠不仅在于价格，还体
现在售后方面。顾客可享受八
项全免品质服务：免远程送货
费、免高空安装费、免打孔
费、免上门测量设计费、免支
架费……同时，公司配备万辆
专车极速安装和专业团队免费
清洗，力求在每一个环节带给
顾客最棒的消费体验。

□文/图 本报记者 王 培

3月8日上午，市区大未来
购物中心一楼大厅热闹非凡，
漯河日报社美丽女性俱乐部成
立一周年庆典在这里举行。吃
蛋糕、展才艺、做游戏……会
员们相聚在一起，在欢声笑语
中庆祝这个特别的日子。

近500名市民加入俱乐部

美丽女性俱乐部由市妇联
和漯河日报社共同发起成立，
旨在为广大爱美女性搭建一个
学习、交流的平台，丰富业余
生活，提高生活品位，做一名
新时代的美丽女性。在过去一
年里，已有来自全市各行各业
的近500名市民加入到这个大
家庭中，俱乐部组织了几十场
化妆技巧、茶艺品鉴、家政技
能培训、瑜伽体验、桃花节诗
词会等内容丰富、形式多样的
培训课程和活动，提升女性的

品位和形象气质，打造完美魅
力女性，深受会员们的欢迎。

“一年来，在俱乐部这个
大家庭里，我不管是生活状态
还是心理状态，外在的形体还
是内在的心理素质，都得到很
大的提升。俱乐部每次安排的
活动，只要时间允许，我都会
报名参加。”会员杨俊华表
示，自己经营着一家小店，加
入美丽女性俱乐部前，每天就
是照看小店，操持家务，有时
也想把柴米油盐的枯燥变换成
琴棋书画的优雅，但一直没找
到一个合适平台。直到有一天
在《漯河晚报》上看到“美丽
女性俱乐部”招募会员的信
息，就赶紧报名加入到这个团
队中来，从此生活便发生了不
少可喜的变化。

其他会员也纷纷表示，俱
乐部举办的活动丰富多彩、形
式多样，自己在学习、体验的
过程中，不仅愉悦了身心，丰
富了自己的生活，也学到了一

些知识，拓宽了自己视野。

活动现场真热闹

在庆典活动现场，每一位
会员都收到了主办方送上的花
束，当天正是“三八”妇女节，不
少人惊喜地表示这是节日里获
得的最好礼物。漯河日报社副
社长杨亚丽和俱乐部会员代表
常晓颂共同切开了美丽女性俱
乐部周年庆典蛋糕，接下来，会
员们纷纷上台展示才艺。

活动现场还设置了一系列
的游戏互动环节，将气氛推向
了高潮。抢凳子游戏中，参加
活动的会员边走边盯着凳子，
唯恐错过抢占胜利的机会；心
有灵犀猜词语游戏，大家配合
默契，偶尔有人因比划词语而
做出搞怪动作，引得全场笑声
不断；两人三足游戏中，两人
肩挨着肩，手挽着手，相互信
任，同心协力，争先恐后地向
终点奔去。获得胜利的会员还
领到了主办方提供的奖品。

活动也吸引了不少逛商场
的市民驻足观看，不少人纷纷
向工作人员咨询情况并表示想
要加入，在现场登记加入美丽
女性俱乐部的市民排起了长
队。“去年，我们组织了几十场
活动，深受会员们的欢迎，接下
来，我们还将组织更多的活动，
只要你是热爱生活、渴望提升
自己的女性，均可以报名加入
俱乐部。”漯河日报社美丽女性
俱乐部负责人宋女士表示。

□文/图 本报记者 杨 光

3 月 9 日上午，柳江路文
萃·江南小区南门西边彩旗飘
飘，歌舞飞扬，海尔整体厨房
漯河店迎来了盛大开业典礼，
在这里消费者可以充分体验到
海尔供绿色健康的整体厨房。

记者了解到，海尔整体厨
房2011年开始进驻漯河，至今
已第九个年头了。本次重新装
修，漯河店在保留原来橱柜、
衣柜基础上再次扩大了经营范
围，增添了海尔的优势产品：
智能家居、中央空调及新风系
统，还有海尔集团旗下卡萨帝
冰箱空调及洗衣机产品，产品
线不断丰富也标志着漯河店将
更全面、更周到的服务于漯河
地区的消费者。

青岛海尔全屋家居有限公
司始于1997年，中国智慧住居
产业引领者，是一家致力于为
用户定制美好生活的全屋定制
解决方案供应商。目前海尔全
屋家居近千家门店遍布全国，
为用户提供一站式无忧购物新
模式，已成功为近百万家庭提
供了完美住居产品解决方案。

海尔整体厨房自2011年立

足漯河市场以来，一直坚持诚
信经营、以服务感动客户的理
念，始终坚持售后无小事，产
品质量大如天的经营策略，开
业九年来，产品质量零投诉、
售后服务零差评。而且开店至
今售后没收过一分钱费用，这
也正是海尔厨房专卖店能在漯
河市场长足发展的基石。

海尔整体厨房漯河店负责
人告诉记者，2018年海尔橱柜
品牌在漯河市场得到进一步增
强、市场占有率稳步攀升，这
一切都离不开用户的信赖。
2019年，漯河店全体员工将继
续秉承匠心精神，用专业、专
注的市场理念用心服务好每一
位用户，为消费者带来更快、
更高、更好的服务体验。

海尔整体厨房漯河店盛大开业

美的促销力度空前
市民抢购异常火爆会员齐聚一堂欢乐多

诚信不“失联”

漯河日报社副社长杨亚丽漯河日报社副社长杨亚丽（（右右））和俱乐部和俱乐部
会员代表常晓颂会员代表常晓颂（（中中））共同切开庆典蛋糕共同切开庆典蛋糕。。


