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本报讯（记者 李林润） 3
月11日，一位八旬老人在市区
高铁西站迷了路。幸运的是，
最终在民警和公交车司机的帮
助下，老人顺利地回到了家，
回到了亲人身边。

3月 11日上午，民警接到
群众报警，称在市区高铁西
站，有一位老人疑似走失，需

要帮助。民警袁红建、李鹏飞
到达现场后，询问老人需要什
么帮助。

但是，老人年龄较大，声
音虚弱，说了半天民警也没能
听懂老人的意思。随后，民警
在征得老人同意后，从其衣兜
里找到一张身份证。

民警从身份证上得知，老

人今年88岁，家住召陵区召陵
镇李村。

见此，袁红建、李鹏飞联
系了召陵警方。在召陵警方和
李村村干部的帮助下，民警联
系上了老人的儿子李先生。

为了将老人尽快送回家，
民警李鹏飞想到 103路公交车
到召陵镇李村。随即，他和高
铁西站 103路公交车的工作人
员进行了沟通。

公交工作人员表示，立即
安排老人乘坐最近一班的 103
路公交车回家。

3 月 11 日 中 午 12 点 多 ，
103路公交车的工作人员，顺
利地将老人送到李村，送到他
的儿子李先生身边。

八旬老人迷路 警民送其回家

□文/图 本报记者 刘亚杰

买房、卖房、租房等信息
的流通，为很多市民提供了买
卖房产、租赁住房上的便利。
市区漓江路漓江春天小区有位
热心人，名叫李俊芝，今年50
岁。很多小区居民都认识她，
她也热心地帮助小区居民买
房、卖房、租赁房屋，邻居们
都称她为“免费中介”。

【热心】
邻居去外地 帮忙租房子

3月 12日，记者在李俊芝
的家里采访了她。当时，她正
在帮邻居联系想租房的人。

放下电话，李俊芝告诉记
者：“我们楼上的邻居，过完
年去外地上班了，家里的房子
空了出来，想让我帮忙给她租
出去。她在网上发布了租房信
息，然后把电话转接到我这
里。今天一天，我都接到十来
个想租房的电话了，一会儿有
个看房的还要过来。”

不仅帮邻居租房子，李俊
芝还经常帮着小区邻居买房、
卖房。记者了解到，经她的手
已经成功交易了6套房子。

【热情】
邻居买卖房子 牵线搭桥

为什么会这么热心地帮着
邻居买卖房子、出租房子？

“我以前在棉麻厂做个小
生意，跟厂里的职工都很熟
悉。我2014年左右搬到这个小
区，刚好这个小区里有很多以

前棉麻厂的职工，我们大家彼
此都认识，算起来都是20多年
的朋友了。前几年我不上班，
在家看孩子。现在，孩子上高
中了，我就更闲了。”李俊芝
告诉记者。

“开始都是熟悉的人让我
帮着卖房子、带人看房子。有
时候他们忙了，钥匙就放我这
儿，谁来看房子了我帮忙开开
门。后来知道的信息多了，大
家也都知道我熟悉这方面的情
况，谁家想买房子了就找我。
咋办？我就从中间帮忙介绍，
其他的价格什么的他们见了面
再商量。”李俊芝说。

李俊芝的邻居任女士，想
在小区里买一套房子，就曾经
找过李俊芝帮忙。“俊芝很热
情，你请她帮个啥忙，从来不

推脱。”任女士告诉记者，“我
有两个儿子，老大在这个小区
住，想着给老二也在这个小区
买个房子。平时，我跟俊芝的
关系不错。说了之后，她带着
我们看了两三套房子，还分析
房子位置、户型等方面的差
异。虽然最后没买成，但还是
很感谢她。”

【收获】
帮助别人 快乐自己

总是义务帮助邻居买卖房
子，李俊芝深受邻居们的喜
爱，谁家做个好吃的，都会想
着给她送一点。除了大人，她
还很受小区里小朋友的欢迎。

“我们小区有个小姑娘，
我跟她妈妈很熟悉，她一两岁
的时候，她妈要有事忙了，我
都会去他们家照顾她。现在她
长大了，都上小学了，她妈没
在家的时候，她就会来我家写
作业。小区里其他的小孩，离
很远都喊我‘俊芝奶奶’。看
到他们开心，我也觉得很快
乐。”李俊芝说。

对于热心帮助邻居，李俊
芝说，她最大的收获是让自己
充实起来。她告诉记者：“以
前跟父母在农村老家住的时
候，街坊邻居都是互帮互助
的。我的母亲也是个很热情的
人，可能这一点上我比较像我
母亲吧！感觉在帮助别人的时
候，我自己也很快乐。”

乐于牵线搭桥 被赞“免费中介”

李俊芝：街坊邻居就该互相帮助

李俊芝打电话李俊芝打电话，，想帮邻居想帮邻居
把房子租出去把房子租出去。。

□文/图 本报记者 张玲玲

3月12日，在市区燕山
路旺旺家园小区，经济技
术开发区湘江路社居委，
组织志愿者开展了以“爱
心理发、健康义诊”为主
题的学雷锋志愿服务活动。

活动现场分为健康义
诊区和爱心理发区。两个
区人气都很旺，前来义诊
和理发的居民络绎不绝。

在爱心理发区，志愿
者认真对待每一位过来剪
发的老人。“我的头发有点
少 ， 你 剪 的 时 候 别 打 薄
了，只剪短点就行了。”前
来理发的居民王阿姨对志
愿者说。“好的，放心吧阿
姨。”志愿者爽快地答应
了。你一句我一句拉着家
常，一会儿令人满意的发
型就剪好了。志愿者们娴
熟的手艺和热情的服务，
赢得居民们交口称赞。

在健康义诊区，来自
社区卫生服务中心的志愿

者们也忙得不亦乐乎，为
社 区 居 民 量 血 压 、 测 血
糖，并有针对性地提出科
学合理的健康生活建议，
提 醒 大 家 平 时 要 适 当 运
动，健康饮食，通过正确
的生活方式来提高身体素
质。对于居民提出的一些
健康问题，志愿者则耐心
地给予解答。

“以后会开展更多更贴
心的志愿服务。”湘江路社
区党支部书记赵保群说。

□文/图 本报记者 吴艳敏

3月12日上午，郾城区
沙北街道昆仑社居委，组
织志愿者到黄河路林机厂
家属院开展“爱心维修进
社区”活动，帮助居民维
修小家电。

在活动现场，居民们
陆陆续续带来了家里有故
障的唱戏机、吹风机、豆
浆机、电热毯、水壶等家
用电器。

志 愿 者 们 各 显 身 手 ，
仔细询问了解情况，耐心
查 找 故 障 ， 而 后 进 行 维
修。同时，志愿者还向居

民们讲解家电使用注意事
项以及保养常识。

“平时，小家电坏了不
知 道 该 去 哪 里 维 修 。 今
天，社区在我们小区举办
免费维修家电的活动，我
就 拿 着 坏 了 的 水 壶 来 维
修。社区举办这样的活动
非常有意义。”居民赵女士
笑着说。

昆仑社区相关负责人
表示，此次志愿服务活动
获得了社区居民们的一致
好评。今后，他们还会根
据居民的要求，开展多种
多样的志愿服务活动，更
好地服务居民。

郾城区昆仑社区

志愿服务进社区 家电维修暖人心

经济技术开发区湘江路社区

免费理发义诊 志愿活动受赞

志愿服务活动现场志愿服务活动现场。。

免费给老人理发免费给老人理发。。

编后编后
远亲不如近邻。
谁都希望有个热心、热情

的好邻居，就像李俊芝这样
的。如果可以，多多益善。

那么，热心邻居从何而
来？又是怎么炼成的呢？

李俊芝说，以前在农村老
家，街坊邻居都是互帮互助
的。正是在互帮互助的生活环
境里，在父母的言传身教下，

李俊芝变得热心、热情，乐于
助人，成了一个人人喜欢的好
邻居。从这个角度看，城市住
宅小区该向乡镇村庄学习：告
别陌生，街坊邻居时常拉拉家
常，平时互帮互助。

怎么做？想拥有好邻居，
自己先做个好邻居，主动和邻
居问个好、聊聊天，打开话匣
子，慢慢打开彼此心扉。

真心希望城市小区里的热
心邻居越来越多。


