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今年“3·15”国际消费者权益日前夕，为了更好地维护广大消费者的权益，推动漯河消费领域信用体系建设，促进我市消费
领域的高质量发展，漯河市消费者协会、漯河日报社共同发起了2018年度“信用放心品牌”调查活动。

此次调查活动通过报纸调查问卷、微信投票等方式同时进行，调查评选范围涉及珠宝、服饰、商超、家电、建材、餐饮、化妆
品等多个行业。活动在社会上引起了广泛关注和反响，众多品牌商家积极参与，广大消费者也积极为自己心目中的“信用放心品
牌”投票。最终，在众多的参与品牌商家中，根据对入围品牌从市场反应、消费者口碑、售后服务、品牌知名度调查等方面进行全
方位的评测，优选出一批优秀的品牌商家。

参与本次活动并最终入选的优秀品牌商家在诚信、服务上都能以客户实际体验和感受为出发点，为客户提供高品质的服务。同
时，又能很好地做到“诚信经营”；此外，在客户投诉问题反馈上，都能在第一时间为客户解决问题，免去后顾之忧。

“人无信不立，商无信不富”。
信用是企业的生命，是品牌的基石，更是企业安身立命的“金字招牌”。入选品牌商家纷纷表示，将通过制订客户服务质量管理标准、加强员

工服务技能和意识培养、加强客户关系维护和管理、规范客户投诉处理程序、建立完善的信息管理系统等有效措施，更好地提升诚信服务质量，
让顾客放心消费。

2018年度“信用放心品牌”
入选名单公示

老凤祥
中银金行
老庙银楼
漯河新玛特购物广场
漯河千盛百货
大未来购物中心
通用券新零售超市
报喜鸟
沙驰
比音勒芬
亮奇酒店
君豪精品酒店
郾城大酒店
临颍同和聚酒店
晨光精品酒店
老陕西面馆
老水井火锅
王忠圈胡辣汤
客佰佳
酒真便利店
国美电器
苏宁易购
漯美电器
海信、科龙、容声系列电器
格力空调
格力中央空调
美的空调

创维电视
LG电子
河南三剑客奶业有限公司
漯河市德源清香饭莊有限公司
河南静小静餐饮管理有限公司
河南省丽光装饰工程有限公司
漯河市天马广告有限公司
龙发装饰
天誉国际装饰
浩天装饰集团
何氏国际装饰集团
腾光装饰
华玺装饰
梦天木门
马可波罗瓷砖
欧神诺陶瓷
骏程陶瓷
立邦漆漯河营销中心
万和电气
百得厨卫
北斗星集成灶
A.O.史密斯热水、净水、采暖
大染坊窗帘
帘创优家布艺软装生活馆
慕思寝具
尚品宅配
劳卡全屋定制

客来福全屋定制
赖氏家具
简一衣柜
FOEN奋安铝材
九牧卫浴
大自然地板
菲林格尔地板
乾祥环保
府顶茗茶
品品香·老百茶漯河体验中心
漯河天旨商行
鲁明石化
艾华氏
漯河市源汇区华玲美容

（排名不分先后）

本报地址：河南省漯河市嵩山东支路新闻大厦 邮编：462001 广告经营许可证号：4111004000038 印刷：漯河日报社印刷厂


