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郾城区沙田知音小区

排污管道不通 部门协调解决部门协调解决
本报讯（记者 尹晓玉） 3月19日上

午，阳光明媚，郾城区沙田知音小区
门口，居民们喜笑颜开，热情地张罗
着要去送锦旗。记者采访得知，2002
年该小区建成后，开发商没有将排污
管道接入城市排污管网。从 2012 年开
始，小区排污管道频频堵塞，居民们
苦不堪言。最近，在有关部门的协调
下，小区的排污管道得到疏通并接入
了城市排污管网。

小区每天用水泵排污

沙田知音小区位于市区辽河路西
段，于2002年建成交房。2005年，原物
业公司撤出小区。小区居民成立了业主
委员会，杨云娥被选为业委会负责人，
她带着小区其他4名居民承担起了物业
管理的职责。从那时起，小区的排污管
道就有堵塞的情况，时不时需要人工
疏通。2012年起，小区的污水管道彻底
不通了。

杨云娥告诉记者，这几年来，小区
的4名保安每天晚上轮流用水泵将小区
的污水排出去。

采访现场，保安王师傅带记者去看
了排污设备。小区的污水井里，放着一
个水泵，接上大约200 米长的水管，通
过水管将污水排入到辽河路的污水井
里。

“每天晚上 12 点以后起来排污水，
连续几年了，用坏了3个水泵。”保安王
师傅说，这几年为了排污，他们几个保
安没睡过一个整觉。

“虽然几名保安尽心尽责，每天晚
上排污水，但整个小区周围都是臭味。
每天早上一出门，臭气熏天，让人特别
心烦。”小区居民王女士说。

“俺家就在小区污水井后面，夏天
根本不敢开窗户。”小区居民赵阿姨
说，这几年大家的日子实在太难过了。

管道接入城市排污管网

经历了 7 年的自行排污后，近日，
在相关部门的协调下，小区的排污管道
得到疏通，并且接入了城市排污管网。

郾城区城关镇政府相关负责人孟会
敏告诉记者，2017 年，在走访社区时，
通过社居委工作人员反映，得知沙田知
音小区污水排不出去的情况。经过实地
调查，发现该小区的排污属于历史遗留
问题。开发商在建设小区时，没有将小
区的排污管道接入城市排污管网，而是
利用小区地势条件，将污水管道引入到
了小区西侧的老城壕内。随着城市发
展，小区周边的地势越来越高，西侧老
城壕内堆积了大量建筑垃圾和生活垃
圾，导致小区排污管道堵塞，污水流不
出去。

“了解情况后，我们就向上级部门
进行了汇报，在其他部门的配合下，
2018年11月，我们开始着手解决小区的
排污问题。今年3月上旬，先将小区的
排污管道进行了疏通，然后接入了城市
排污管网，从根本上解决了小区污水排
不出的问题。”孟会敏说。

居民送锦旗

记者在小区内看到，原来抽污水用
的水泵和水管已经收了起来，小区内一
片整洁。

“最近这几天，不用半夜起来排污
水了，能睡个踏实觉了，小区里也没有
臭味了，大家舒心多了。”保安王师傅
告诉记者，排污问题解决了，居民心里
都充满感激。

“污水不能正常排出去困扰我们多
年了，现在问题解决了，对我们来说是
天大的好事。作为普通老百姓，不知道
该 咋 感 谢 ， 只 能 做 个 锦 旗 ， 表 达 心
意。”杨云娥告诉记者，对于送锦旗这
件事，小区居民都很支持。

3月19日上午，十几名小区居民先
后来到井冈山路社居委和郾城区城关镇
政府，为工作人员送去了一面锦旗，杨
云娥还在现场宣读了小区居民写的感谢
信。

居民微心愿 志愿者帮实现

本报讯 （记者 于文博） 3 月 19
日，召陵区翟庄街道东方社区组织志
愿者，来到85岁的杨桂雪家中，帮助
老人实现微心愿。

据了解，从 3 月 8 日开始，东方
社区开展了“微心愿”活动，目前已
经帮助4位居民实现了微心愿。

杨桂雪老人在市区银鸽大道居
住，两个女儿各自成家多年，除了在
女儿家小住些日子，她大多数时间独
自居住在此。

东方社区的工作人员告诉记者，
前一段时间在社区走访时，他们了解
到杨桂雪老人身体不好，出门不便，
更不能搬重东西，老人希望有人能帮
她买一些比较重的日常生活品。

了解到杨桂雪老人的心愿后，志
愿者们在3月19日带着食用油、面粉
等物品，到老人家中看望。

“你们来看我，和我聊天，我可
高兴。”看到穿着红马甲的志愿者，
杨桂雪老人很高兴，拉着志愿者的手

聊起了家常，还和大家讲起了自己以
前的事。

东方社居委主任王玉芳介绍说，
活动开展以来，社区工作人员每次走
访时，都会注意收集居民的微心愿，
并四处协调，帮助他们实现，活动得
到了社区志愿者和居民的喜欢。

“活动让居民和社区的交流更深
了，我们会将‘微心愿’活动坚持下
去。”王玉芳说。

志愿者看望杨桂雪老人志愿者看望杨桂雪老人。。
本报记者本报记者 于文博于文博 摄摄

家属院路灯失明 社居委及时修复

本报讯 （记者 于文博） 3 月 19
日，家在源汇区老街 187 号院的王女
士反映，家属院里的一盏路灯坏了三
四天，居民们出行不方便。

在 187 号院内，记者看到这盏坏
掉的路灯安装在一栋居民楼的墙壁
上，灯罩有损坏。据院内的居民介
绍，这盏灯是在三四天前忽然不亮
的，他们也不清楚具体原因。

“平日从这儿过的人不少。”王女
士说，自从路灯坏了后，她每天晚上
从此经过都要打开手机照明，很不
便，“小区人来车往的，没有路灯太
不安全了。”

据了解，该院属于老旧小区，没
有物业公司管理。

随后，记者将此事反映到了新华
街社居委，社居委工作人员了解情况
后，到现场进行查看，并在当天下午

找来施工人员到现场进行修理。
“这个路灯的电灯泡烧了，灯罩

也有破损了，我们进行了更换和修
理，现在已经可以重新使用了。”新
华街社居委工作人员告诉记者。

施工人员在修理路灯施工人员在修理路灯。。
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