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“铁面问责 直面整改”第1期

□文/图 本报记者 王 辉
李林润

“我们工作前期宣传、谋划
不到位，工作不够精细，没有
全面对标创建，责任落实不到
位。”

“对那些在文明交通志愿服
务活动中，执勤不尽责，装样
子，态度慵懒的涉事单位人员
进行全区通报，暂停文明奖发
放。”

……
3 月 22 日 上 午 ， 2019 年

“铁面问责 直面整改”正式开
场。首期活动聚焦我市文明城
市创建工作，问诊把脉、理清
问题、找出办法，推进工作作
风转变，推动“创文”各项工
作再深入再提升。

聚光灯下被拷问

活 动 在 早 上 7 点 40 分 开
始，报纸、广播、电视三家媒
体到场，通过直播互动的方式
与群众交流。

源汇区区委常委、宣传部
部长张静、市“创文”办综合
处处长赵建国、源汇区大刘镇
镇长杨耀勤、郾城区沙北街道
办事处主任杨贺威、召陵区

“创文”办主任张献刚被邀请到
现场，坐在聚光灯下接受提问。

另外，今年的活动按照谁
组织、谁承诺、谁抓好整改监
督的原则，每期筹办部门负责
人走进直播间现场承诺，首期
节目由市纪委监察委第一执纪
监督室主办，市纪委监察委把
约谈地点放在了现场。

“在聚光灯下履行职责，把
对党员干部的监督从‘幕后’
引向‘台前’，不仅让监督更严
格透明，有力推动党员干部谋
事干事方式的转变，更向人民
群众展示我市深入纠‘四风’
持续转作风的决心和信心。”市
纪委监察委有关负责人说。

源汇区俩小学“创文”不达标

2月 25日至 27日，市“创
文”办未成年人工作处对全市

中小学校“创文”工作进行实
地抽查测评。发现源汇区双龙
小学门口花池卫生清扫不彻
底，校园内卫生脏乱差，树枝
散落凌乱，花坛内白色垃圾较
多。南关小学大门口缺少“关
爱未成年人”公益广告，学校
公共卫生间缺少无障碍设施；
没有单独的未成年人心理咨询
室，与校长办公室共用一屋，
门口没有设置咨询牌，屋内烟
味较重。

对此，张静说，这些问题
暴露出在“创文”工作中还不
细不实，目前双龙小学环境卫
生脏乱差问题正在整治，心理
咨询室现正在装修。南关小学
严格按照标准进行全面整改，
缺失的宣传版面已安装完毕，
卫生间无障碍设施正在修建，
心理咨询室将单独设置。

火车站广场环境还是乱

火车站是城市文明的一扇
窗，2018年 9月 26日，在全市

“创文”指挥部第四次指挥长联
席会上，明确火车站广场管理
工作由源汇区负责，多部门联
合开展。3月 20日，市纠“四
风”督导组与市“创文”办对
市火车站进行暗访，发现影响
文明形象的问题仍未根治。

“为何问题还没有整改到
位？非要‘板子’打在身上，
才有所触动吗？”主持人犀利地
问。

张静说，将成立源汇区火
车站综合整治与管理工作领导
小组，由区主要领导任组长、
区政法委主要负责人任副组
长，公安、交通、城管等相关
部门主要负责人为成员，并且
从公安、交通、城管等责任单
位抽调精兵强将，成立“火车
站综合执法管理办公室”，对火
车站外环境秩序进行综合整
治、长效管理。

大刘镇“创文”工作排老末

大刘镇是 S330省道途经我
市的重要沿线乡镇，在 2019年
1、2月份“创文”考核中乡镇

序列排名末位，镇区主街道绿
化带垃圾较多，文化站广场健
身器材损坏严重、路面破损失
修，商铺摆摊出店经营，西入
镇口、北入镇口有垃圾堆。

“还是我们认识不到位，没
有把‘创文’工作放在重中之
重的工作来抓。”大刘镇镇长杨
耀勤说，该镇已经组织百余
人，开展集中行动，对镇区
环境卫生、出店经营、占道经
营等专项治理，并取得了初步
成效，同时对文化广场进行高
标准设计，一些陈旧设施进行
全部更换，目前施工队已经开
始施工，预计 4月底全部完工
投入使用。下一步，健全完善
镇区环境卫生、公共秩序管理
制度，努力打造整洁卫生、秩
序井然的常态化优美环境。

俩农贸市场环境卫生差

市纠“四风”督导组暗访
中发现，丁湾农贸市场部分商
户健康证、食品经营许可证过
期未重新办理，商户出店经营
较为普遍，市场中活禽屠宰问
题依然存在。柳江农贸市场车
辆乱摆乱放，环境卫生差，道
路坑洼不平，商户出店经营多。

张静说，接到督导组的情
况反馈后，已经对丁湾农贸市
场商户健康证、食品经营许可

证过期未重新办理问题进行整
改。活禽屠宰问题，将严格执
行全市统一规定的时间要求，
确保不再发生此类问题。柳江
农贸市场道路坑洼不平问题，
已经彻底进行了解决；车辆乱
摆乱放、环境卫生差、出店经
营等问题，已经整改到位。

海河小区“脏乱差”

3 月 20 日，市纠“四风”
督导组和市“创文”办联合检
查时发现，海河小区仍然存在
私搭乱建、车辆物品乱停乱
放、电线私拉乱扯等现象，院
内一处饭馆的后厨油烟排放不
达标。此外，沙北街道多个社
区垃圾堆积较多，未及时清运。

杨贺威说，3 月底前完成
车位规划，及时派人进行巡
查，对违规停放车辆进行劝
诫，与海河小区物业结合，商
讨筹建充电设备，解决电线私
拉乱扯问题。督促饭馆对油烟
净化设备进行维修或更换，对
其放置在外的杂物进行清理，
对已经熏黑的墙体进行清理粉
刷。此外，对于垃圾堆积问
题，督促小区物业及时清运。

召陵区志愿服务不尽责

3月 11日，市“创文”办

对全市文明交通志愿服务活动
检查中发现，召陵区活动开展
情况较差、问题较多，多个部
门被多频次通报，但是见效甚
微，有些同志上岗不服务、执
勤不尽责，站在那里当摆设、
装样子，态度慵懒、形象较差。

对此，召陵区“创文”办
主任张献刚说，已经对涉事单
位及责任人在全区进行通报批
评，责令作出深刻检讨，制定
整改方案，暂停文明奖发放。
今后将严格督导，对缺岗溜
号、消极应付的责任单位和个
人进行通报批评，严肃问责。
既追究当班当事人的责任，又
追究分管领导的责任，同时与
文明单位创建考评和奖惩挂
钩；反复出现上述问题 3次以
上的单位，建议取消其文明单
位荣誉称号。

市“创文”办现场“纳意见”

2018 年 12 月市委巡察时，
发现市“创文”办在“创文”
工作中还存在工作筹划系统性
针对性不足，任务分解不细
致、工作开展较为粗放，如针
对市残联、市行政服务中心、
市城投公司等 20个单位的任务
不够具体；还有一些单位部门
反映，“创文”工作指导标准不
够统一，还不能做到系统谋
划、令出一门、指向精准。

对此，赵建国说：“非常高
兴和老百姓交流我市的文明城
市创建工作，大家提的意见非
常精准，这也充分说明了我们
的创建工作还有许多不尽人意
的地方。”

赵建国表示，对于现场老
百姓反映的问题，活动结束后
就协调有关部门了解情况，尽
快给大家一个满意的答复。今
年，全市“创文”工作将重点
抓好硬件建设、素质提升“两
个工程”，开展住宅小区、治堵
治乱、门前三包、校园周边环
境、出租车“五项整治”，深化
文明餐桌、文明旅游、文明上
网、文明交通、城市清洁、文
明服务“六项行动”，明确奖惩
标准和措施，杜绝创建一阵风。

“创文”如何再提升

双龙小区门口绿化带有不少垃圾。


