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“铁面问责 直面整改”第3期

□本报记者 王 辉

民生建设工程推进缓慢，影
响市民生活；公租房中介乱象没
有根治……4月 12日，“铁面问
责 直面整改”第三期活动现
场，面对着主持人一个又一个热
辣问题，在场的市住建局、市住
房公积金中心两家单位不遮不
掩，直面回答，现场承诺回应。

巡察整改落实咋样

2018 年 11 月，市委对市住

建局党组开展专项巡察，反馈意
见 30 个，交办问题线索 14 个，
个别问题是 2015年市委巡察对
市住建局提出的反馈意见，至今
没有实质性整改。

对于这个问题，市住建局党
组副书记、副局长郭平宇说，把
没有整改到位的问题列入党组近
期重点工作，确保全面整改。

民生工程为何推进慢

去年，我市城建项目资金投
入多、建设力度大，但一些民生

工程项目推进较慢，长期施工影
响出行，市民怨声载道，是什么
原因导致的这些工期延误？

郭平宇说，一是为避免重复
开挖，雨污分流和集中供暖同步
建设；二是地下管线及地质条件
情况复杂，开挖时会遇到原来埋
设的管线，还可能遇到流沙层、
地下水等不可预知情况；三是环
保管控影响。

“今年，在施工现场公示施
工工期，承诺严格在工期内完成
建 设 任 务 ， 自 觉 接 受 市 民 监
督。”郭平宇说。

群众办事“肠梗阻”仍存在

随着“放管服”改革深入推
进，各部门都在减程序、砍流
程，便民利企。可市住建局、市
住房公积金中心两家单位在办事
流程中“肠梗阻”现象仍存在。

市行政服务中心市住建局公

租房窗口，还存在结婚证、户口
本等基础材料多次重复提交、来
回跑腿、多次排队现象；市行政
服务中心公积金窗口，每次提取
住房公积金账户余额偿还商业住
房贷款业务时，需要重新向公积
金中心提供购房合同、借款合同
等证明材料，让群众多跑路。

市住建局党组成员、调研员
张宏继说，下一步使受理窗口由
过去的单项平行受理变为平行多
项办理，让老百姓只排一次队，
只在一个窗口就能把申请、受
理、缴费、续签完成。

市住房公积金中心副主任赵
凤阁说，对于群众反映的问题，
主要原因是信息化建设水平不
高，无电子档案，查档不方便。
目前，有关工作正在改进，预计
从下半年开始，办理偿还商业住
房贷款提取业务时，就不再重复
提供购房合同、借款合同了。

（下转03版）

点“麻骨”戳痛点
看这俩单位咋回应民生“考问”

4月15日

多云转晴
7℃~22℃

晴转多云
12℃~28℃

4月16日

天气预报

市气象局提供

4月17日

晴转多云
14℃~30℃


