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□文/图 本报记者 张玲玲

4 月 24 日，网友“下雨
天”在朋友圈发消息称：“这是
我坐的最暖心的公交车！除了一
句句问好、人工报站，司机还用
心地向乘客普及乘车常识。为司
机师傅点赞！”

网友“鸟语花香”：哪路车
啊，回头我也体验一把。

网友“遇见”：伟大就是把
平凡工作中的每一个细节做好。

4月24日，看到消息后，记
者联系了网友“下雨天”了解情
况。据她介绍，当天下午，她乘
坐一辆103路公交车去办事。上
车后，司机的举动令她感到温
暖。“乘客上车时，司机主动向
大家问好。之后，开始向大家介
绍乘车常识：每个站牌前都有黄
色的地标线，公交车在停靠时，

保险杠需要与地标线平行，所以
大家在等公交车时，最好站在站
台最前面……”网友“下雨天”
说，虽然她经常坐公交，但第一
次遇到这么用心讲解的司机，也
第一次了解这些乘车常识。从他
的耐心讲解中，能感受到他对这
份工作的热爱，很让人感动。

随后，记者联系到了这位
103路公交车司机王林洋，28岁
的他已经开公交车有 3 个年头
了，今年4月1日，正式营运市
内公交车。

“考虑到乘客对语音播报容
易产生疲倦感，防止乘客坐过
站，我就加上人工报站；另外，
我发现很多人等车时站在站台最
后面，可公交车靠站一般要停在
最前面。一些老年人，腿脚不
便，还要来回跑，很不容易。”
王林洋说，所以他决定向大家普
及这些乘车常识，“既然从事这
个行业，就用心为乘客服务。乘
客高兴，我自己也开心。”

“王林洋的责任心和学习能
力都很强，我们也发现了他与乘
客的这种互动，值得赞扬。”103
路高铁场站站长李帅虎说。

□本报记者 尹晓玉

“接到一个陌生电话，对方
说我在网上买的衣服甲醛超标，
要给我退款，让我扫一个二维码
坐等收钱，说得有板有眼。要不
是朋友提醒，我就相信了。大家
接到这种电话，千万不要信。”
4月24日，网友“小凡子”在朋
友圈发消息说。

网友“暴富女神”：天上掉
馅饼的事都不要信。

网友“哲哲”：验证码和各类

密码要小心保管，不要点开对方
发来的链接，也不要扫二维码。

4月24日，记者联系到了网
友“小凡子”。她告诉记者，两
天前，她接到一个陌生来电，问
她是不是在淘宝买了一条阔腿
裤。因为对方能准确说出她的网
购信息，她就放松了警惕。

“他说我买的裤子甲醛超
标，对身体危害严重。有人反映
穿过之后，身上起红疹。接着对
方开始致歉，说是他们工作失
误，让我把裤子退回去，会给我
退款。只需添加他们的微信号，

接收并扫描一个二维码，就可以
等着收款了。”网友“小凡子”
说，她当时正跟几个朋友一起吃
饭，挂完电话后，就跟朋友谈论
了这件事。

“没想到我一说，两个朋友
都说曾接到过这样的电话，但并
没有相信。”网友“小凡子”
说，随后，她们在网上查了一
下，发现这是一种网络诈骗手
段，全国各地已经有好多人因接
到这样的电话，并扫描了对方发
的二维码而被骗钱财。

“现在的骗子真是无孔不入，
希望大家遇到类似的事情，千万
要小心。”网友“小凡子”说。

□本报记者 杨 淇

4月24日，网友“嗯哼”
在朋友圈发消息说：“总有
人故意破坏共享单车，或者

随意停放，倒地也不管。第
一次碰到有人看到单车倒
地，主动扶起摆放好，为两
位年轻人点赞。”

4 月 24 日，网友“嗯
哼”告诉记者，当天中午，
她走到市区黄河路与祁山路
交叉口附近时，看到路口西
侧人行道上的几辆共享单车
倒在地上。

“没想到，路过的两名
年轻人看到后，主动将单车
扶起来并摆好。”网友“嗯哼”
说，“有的人故意把单车踢
倒，甚至丢到草丛里，非常不
文明。这两个年轻人的行
为，值得大家学习。”

共享单车倒地 他俩主动扶起
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网购退款？小心被骗！

主动问候乘客 讲解乘车常识

暖心公交司机 赢得众人点赞

□文/图 本报记者 范子恒

4月24日，市民高先生
向记者反映称，在市区会展
中心游园景观带里，樱桃树
上的果实刚泛红，便引来了
不少采摘者，不仅把樱桃摘
个精光，连树枝也惨遭毒手。

高先生说，这几天早晨
跑步时，他看到有人在会展
中心游园景观带里采摘几株
樱桃树上的果实。有的人还
爬到树上采摘，不少树枝都
被折断了，看着十分可惜。

记者采访中了解到，除
了会展中心游园的樱桃被采
摘，沙澧公园里的樱桃也没
能幸免。“不管熟不熟，反
正刚泛红就被人摘走了。”
公园里一位保安说。

绿化部门的工作人员表
示，景观树上的果实其实并
不美味，还会不定期喷洒农
药，市民随意采摘食用可能
对身体造成伤害。另外，景
观树种在路边，吸收了大量
汽车尾气和粉尘，果实也含
有对身体有害的物质。

樱桃刚泛红 便遭人乱摘
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