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外卖骑手给大家带来用餐便捷
的同时，常常因为赶时间，抢单
数，屡屡出现骑行速度过快、闯红
灯等问题，也带来不少安全隐患，
甚至导致交通安全事故发生。6月
1日，江苏扬州出台相关政策，对
外卖骑手实施四级叠加处罚：外卖
骑手首次交通违法后将停止其接单
1天；累计交通违法2次后将停止
其接单2天；累计交通违法3次及
以上，每次企业停止其接单3天；
对因交通肇事被追究刑事责任的，
立即辞退，不再录用。（据新华社）

其实，扬州的四级叠加处罚
“禁骑令”并非首创，也不是最严
厉的处罚措施。早在 2017 年，深
圳市就出台了类似的处罚措施，
2018 年又进行了修订。在严厉的
处罚规定下，深圳市外卖骑手交通
违法现象并未彻底解决，仍然需要
交警不断采取整顿行动。笔者认
为，仅靠阶梯式处罚是不够的，只
能达到短期效果，治标不治本。要
想真正扭转外卖骑手交通违规现
象，需要从根源上入手，督促外卖
平台调整薪资制度，将按量考核改
为综合考核，降低派送单量的分
值，引入交通安全指数。一方面对
于交通违规行为扣罚，减少派单
量；另一方面对于遵守交通规则
的，增加安全奖励，以实现正反馈
效应，鼓励骑手主动遵守交通规
则。

“救命药”换包装不是涨价理由

霸座不能道歉了事

□屈 旌

近日，一则网传视频中，高铁上一
名中年男子一人占三座，不听劝导，让
乘务员“滚蛋”。对此，中国铁路广州
局集团有限公司回应称，经劝导，当事
旅客已向列车工作人员道歉。（据澎湃
新闻网）

舆论对霸座者深恶痛绝。去年以
来，铁路、公安部门也加大对霸座的整治
力度，不少违规者付出了代价。然而，虽
然指责之声不绝于耳，前车之鉴历历在
目，霸座现象却并未消失。

“霸座男”违反了相关法规，仅仅道
歉就万事大吉，是不是太“温柔”了？广
东省去年 9 月就通过了《铁路安全管理
条例》，明文规定禁止强占他人座位，对
于扰乱铁路站车运输秩序且危及铁路安
全、造成严重社会不良影响，以及严重违
反铁路运输企业安全管理规章制度的失
信行为进行记录，并按照规定推送全国

和地方信用信息共享平台。怎么到了实
际执行的时候，就变成了一个道歉？

更让人费解的是，对霸座者的处罚，
明明已有很多前例可循。去年12月，高
铁“霸座女”占3个座位睡觉，对乘警叫
嚣，被拘5日；今年5月，在乌鲁木齐至齐
齐哈尔的列车上，一醉酒男子霸座撒泼，
辱骂乘警和乘务员，被拘7天。此前，全
国铁路公安机关开展专项行动，有 452
人因霸座等行为被铁路警方依法行政拘
留。

本来，大家都还在期待，处罚能持续
加压，形成长效制约，不想又见“道歉式”
处理。道歉有用的话，那还要法规干
吗？法规要严格执行，才能纠正风气，警
示他人。时松时紧，难免让公众困惑失
望，让违法者心存侥幸。

让守规则的人扬眉吐气，无底线的
人寸步难行。法规的制定和执行者，应
以实际行动呵护这种期望，让法律及时
发挥惩恶扬善的作用，规则意识才能深
入人心，霸座才能真正得以遏制。

老旧小区改造要“内外兼修”

□陈广江

对冠心病、心绞痛等患者而言，价
格低、见效快的硝酸甘油是关键时刻的
急救药。可最近，不少患者发现，常备
的“救命药”不仅价格涨了好几倍，一
些药店还断货了。记者发现，从过去的
100片16元，到如今15片25.7元，硝
酸甘油每片涨价近11倍。药企称，包
装换新后，过去的生产线用不了，改为
手工包装，成本和工时都有所增加。
（据《工人日报》）

药还是原来的药，只是更换了包
装，便价格狂飙，这样的现象令人难以
接受。诚然，更换包装有其必要性与合
理性，硝酸甘油开瓶后有效期较短，患
者一次吃不完容易造成浪费，改为 15

片小包装即可有效避免浪费，但换装
后，价格上涨幅度之大令人疑虑重重。

对于一家占据全国70%市场的药企
来说，成本和工时增加导致药品价格狂
涨的说法，不足以服众，其中有没有利
益因素驱使、垄断因素作祟，值得追
问。从常识常理讲，药企卖的是药品，
而不是包装，仅仅因更换包装就导致药
品涨价近 11 倍，难免有借机涨价、牟
取暴利之嫌。在技术迅猛发展的今天，
包装成本怎可能如此高居不下？“救命
药”价格狂涨，真的是正常市场化行为
吗？

其实，“救命药”涨价和断供现象
已引发社会关注。近期有媒体采访多地
医药市场、医院、药厂和药品流通企业
发现，近两年来先后有 100 多种药品

“火箭式”涨价数倍乃至数十倍，其中

大多是疗效确切、价格低廉的常用药。
药品是特殊商品，药价单靠市场的

自我调节并不妥当。目前，大部分药品
政府定价已取消，药企及药店可根据市
场变化调节生产和销售，但市场“无形
之手”也有失灵的时候，特别是当关系
百姓切身利益的药品价格上涨过快时，

“有形之手”不能缺位。
建立完善的廉价药国家保障制度是

治本之策,也是业内共识。对临床必
需、不可替代的药品,国家应建立储备
保障制度,由专门机构及专人负责该类
药品的采购、储备及调拨,同时形成一
套补偿和激励机制,让药企有合理利
润。在确保廉价药正常生产的前提下,
开辟廉价药专供渠道,确保廉价药重回
市场。此外，对各种乱涨价行为，监管
部门不能坐视不管。

@人民日报：#自行车专用路
开通# 近日，北京首条自行车专用
路——回龙观至上地自行车专用路
开通试运行，将直接服务于沿线约
1.16万通勤人口。专用路长约6.5
公里，为全封闭非助力自行车专用
路，路面净宽6米，禁止行人、电
动自行车及其他车辆进入。

点评：专家多年前就呼吁，给
行人和自行车分配更多道路资源，
推进城市慢行系统建设。但现实中
即使划分了慢车道，也往往会被机
动车挤占，导致骑车出行险象环
生。而自行车专用路的开通，在硬
件上保障了路权，对于倡导绿色出
行、解决道路拥堵有重要的探索意
义。

@新京报：#暖心伞# 近日有
媒体报道，今年4月10日首批1250
把杭州公交“暖心伞”正式上线，
上线一月余，共借出去754把，收
回来的却只有85把，如此悬殊的
数字确实让人有点无法接受。

点评：“暖心伞”虽不值钱，
但它凝聚的是一种无价的爱心与社
会诚信。每个乘客理应好好地呵护
它，让它“有去有回”，免得城市
文明与诚信被“淋湿”，也好让

“暖心伞”温暖更多乘客。

@中新网：#校车悲剧# 5月
30日发生的海南万宁市大茂镇金色
摇篮幼儿园被遗忘在校车内导致昏
迷的4岁半男童，虽经各方40多个
小时全力抢救，但不幸于6月2日9
时12分离世。

点评：过去 20 年里，全世界
有近千名儿童热死车中，而这些司
机、父母大多数都是有责任心和爱
心的人。研究发现，罪魁祸首是人
类记忆系统的一种 Bug （漏洞），
每个人都可能做出愚蠢至极的事情
来。避免悲剧发生的唯一办法，就
是不要依赖人类的记忆和责任心，
而是建立刚性的制度、规章，严格
执行，并辅以科技手段监控。

□孙维国

“我们这个小区终于要改造了，俺
都等十多年了。”6月3日，家住市区团
结路与八一路交叉口铁路小区的周女士
说，他们这个小区存在不少“顽疾”，
大家早就盼着小区面貌能焕然一新。
（详见本报昨日02版）

众所周知，老旧小区虽然“身
居”城市“深处”，但却是城市不可分
割一部分。老旧小区环境美不美，直
接关乎城市形象，更关乎民生。老旧
小区提质改造的背后，折射的是一座
城市管理者“一针一线”的“精细”
功夫。

城市精细化管理涵盖老旧小区改
造升级，黑臭水体治理、绿化改建等
各方面，涉及城市管理多个部门，需
要各部门密切配合，协同行动，以问
题和目标为导向，以细致入微的行

动，抓住难点、重点，补短板、弱
项，想民之所想，急民之所急，精准
施策，逐一化解。

城市精细化管理不是短时之为，
而是长期之举，是一场久久为功的

“持久战”。在推进城市精细化管理过
程中，不仅要有长远规划，而且要以
高标准实施精细化管理，打造精细化
管理标杆，总结精细化管理经验，以
点带面整体推进，并完善精细化管理
的长效机制，通过系统化制度设计，
不断推进城市精细化管理。

城市有高楼大厦、商场超市，也
有老旧小区、背街小巷。故而，推进
包括老旧小区整治提升在内的城市精
细化管理需要“内外兼修”，既要打好
集中治理的“攻坚战”，更要打好巩固
成效的“持久战”。坚持不懈，久久为
功，才能让城市颜值、气质共同提
升，使城市更美丽，也更有温度、更
具魅力。

自信并不与年龄成反比，就像
自信并不与美丽成正比，勇气不是
储存在脸庞里，而是掌握在自己手
中。

———毕淑敏

青春是道明媚的忧伤。这句话
我一直都很喜欢。没有欢笑的青春
不完整，没有眼泪的青春更是一种
残缺。既然注定了要笑要大声地哭
泣，那就让它来吧，我随风歌
唱。

———郭敬明

快乐和享受不需要那么奢侈，
完全可以来自微小的事物。

———安妮宝贝


