
2019年6月17日 星期一 责编：李小将 07时评

绿色兑换 多多益善
□张伟伟

在全国低碳日来临之际，市生态
环境局联合漯河医学高等专科学校举
办了一场“绿色兑换 共创绿色校园”
为主题的环保宣传活动。校园内，学
生们拿着瓶子和书籍等废旧物品即可
兑换多肉、长寿花、吊兰、驱蚊草等
绿意盎然的盆栽，大家热情很高。（详
见本报6月14日02版）

空饮料瓶、旧书籍、洗净的旧衣
服，甚至废旧电子产品，都可以拿
来换取绿色盆栽。既减少了废旧物
品给环境造成的负担，也能让绿植
装点宿舍、净化空气，还提高了大
家的环保意识、社会责任意识和节
约意识，可谓一举多得。

这样的绿色兑换有创意、有心
意，收获了满满人气。在很多人眼

里，换取“萌萌”的绿植可能要比
单纯地卖废品要有吸引力得多，更
兼 具 环 保 和 公 益 属 性 ， 因 此 “ 吸
睛”也并不意外。

其实，绿色兑换的概念并不新
鲜，北京、上海等地的高校也曾举
办过类似活动。说实话，仅在几所
高校举办这样的活动，在没有形成
社会规模之前，可能象征意义远大
于现实意义，但其传递的环保意识
和资源转换方式，确实让人眼前一
亮，忍不住为之点赞。

饮料瓶可以卖到再生资源回收站
再利用，旧书籍可以整理后捐给有
需要的孩子或者建起爱心书屋，旧
衣服可以捐给贫困山区的孩子们……
仔细分析，会发现活动中很多环节
都大有可为，能带动和衍生出一系
列公益活动。既能为潜在资源找到
适 当 的 转 换 形 式 ， 有 效 循 环 利 用 ，

也会产生不俗的社会效益。
目前，我国的垃圾处理和资源再

生利用途径并不完善，资源循环利
用的观念和自觉还未深入人心。而
这样的活动，无论对整个社会，还
是个人，都是个良好的启迪，它可
唤醒大家对节约的重视、对公益的
热衷和对环保的自觉。

绿色兑换是一场积极的探索，具
有投石问路般的实践意义。从其取得
的积极效果来看，我们不妨推而广
之，不仅在校园里，在居民社区、小
区内也开展起来，策划好详细的实施
方案和衍生活动，想必也会产生良好
效应。

期盼绿色兑换能更广泛地开展起
来，影响更多人参与进来，在社会
上刮起一股绿色环保风，带动美丽
中国建设和资源节约型、环境友好
型社会建设。

导游凭啥下“购物指标”
□刘 念

“现在我们下车，在里面一个小
时，两万块钱。”这样的“购物指标”
和命令句，出自谁人之口？原来，又是
导游变身导购，强制大家消费。最近，
一则题为“这个导游好嚣张”的视频曝
出，引发关注。视频里，导游给游客明
确提出购物要求。两天之内，主管部门
展开调查，确认情况基本属实，作出责
成导游赔礼道歉、吊销导游证等处理意
见。（据新华网）

导游挨了罚，游客们出了气，事
件大体有了结果。航空界有个海恩法
则：每一起严重事故的背后，必然有
29次轻微事故、300起未遂先兆、1000
起事故隐患。由此类推，一个导游的

不端行为被曝出的背后，可能还有若
干有相似行为的导游没被揪出。受害
游客许是忍气吞声，许是投诉无门，
许是拍了视频没引发关注。

整治强制消费，整肃旅游环境，
必须收紧网眼。具体来说有三方面工
作需要注意。

整治源头。黑导游、强制购物，
往往同“低价团”如影随形。作为游
客，不宜贪便宜，如果发觉团费有违
成本常识，就该绕行。作为主管部
门，得盯紧“低价团”，一旦发现小广
告、获悉微线索，立马处理。铲除

“低价团”这片土壤，黑导游、强制购
物等乱象才不会野蛮滋生。

留好证据。游客可以据理力争，
一车人呢，你一言我一语，讲法律讲
权利，警告导游不要越线；如果觉得

人生地不熟，风险较大，可以留下关
键证据，在确保安全的前提下，及时
报警、投诉。

快速反馈。遭遇了强制消费，录
像之后发在网上，固然是种办法，但
除此之外，不妨再探索“反射弧”更
短、成功率更高的处置途径。旅游地
的投诉电话、旅游公司和导游的名
字、大巴的车牌号，这些信息往往是
现成的。游客拨打电话举报，导游话
音未落，其公司甚至其本人就接到警
告了——这样当场问责并见效的反馈
机制，能否建立、畅通起来？

缩 短 惩 治 强 制 消 费 的 “ 反 射
弧”，需要游客挺直腰板，更需要主
管部门及时撑腰。双方紧密协作，形
成高压态势，导游的导购冲动就摁住
了。

爱心点亮梦想

□刘予涵

“我想要个电饭煲”“我想要个衣
柜”“我想要个热水壶”……今年3月
初，在首次开展圆梦“微心愿”活动
时，一张张“微心愿”爱心征集卡上
写满了召陵区青年镇纺车刘村困难家
庭的心愿。很快，这些“微心愿”被
认领完毕。（详见本报6月14日02版）

“微心愿”虽小，但它却承载着贫
困家庭的无限期待，饱含着他们对美
好生活的向往；“微爱心”虽然也微
小，但它却彰显了大温暖，传递了正
能量。爱心的大小，并不取决于捐助
财物的多少，只要能够惠及真正需要
的人，不管出力多少都是一份爱心。

“高大上”的捐助，普通市民也许做不
到，但像成全“微心愿”这样的善
举，很多人力所能及，也能让更多人
受益。事实上，越是力所能及的“微
爱心”，越能打动人心，越有助于激发
全民慈善的热潮，营造扶贫济困、乐
善好施的社会氛围。

水滴虽微，渐盈大器。实现更多
的“微心愿”，无疑需要更多的“微爱
心”，期待有关部门多开展圆梦“微心
愿”活动，也期待广大爱心人士积极
认领，用更多的“微爱心”点亮“微
心愿”，使凡人善举薪火相传，让乐于
助人蔚然成风。

为“众人救瓜农”点赞

□王锦南

6月12日下午，在郾城区华山农
贸市场，一位瓜农突发疾病，在市场
管理人员和商户的帮助下，瓜农被及
时送医并脱离危险。（详见本报6月14
日04版）

面对突发疾病的瓜农，市场管理
人员和商户积极行动，这些人的身上
洋溢着浓浓的正能量，他们每一个人
都值得我们竖起大拇指！他们用实际
行动成为我们衡量自己的刻度尺，也
成为我们学习的好榜样。

其实，只要我们同他们一样心怀
善良，就一定有无数行善事、暖人心
的机会。比如，下雨天，手持雨伞的
我们，可以为他人撑起一片无雨的空
间；在别人上车投币没零钱时，我们
可以帮他投进零钱；坐在公交车上
时，有人需要座位时，我们可以主动
地让出座位……

这些事情都很小，我们都能轻而
易举地做到。如果我们能像他们那
样，始终坚持做这些凡人善事、暖人
暖事，我们就会是当之无愧的“平民
英雄”；如果每个人都能坚持做“平民
英雄”，就会更好地推进和谐社会的建
设进程，让社会时时处处洋溢着温馨
与温暖。

投稿方式：1.用微信扫描上方二维
码添加小编为好友即可。2.通过QQ添
加小编为好友，QQ号为312439348。

@新京报：#一医一患# 北京市新
一轮医改，在调整医疗服务价格的同
时，就医服务也将同步改善。今年，更
多医院将推“一对一服务”，这意味着
往常一个诊室中挤着数十位患者的情况
将越来越少。

点评：只要有完善的叫号系统、复
诊系统，配备足够的分诊护士和保安人
员，做到“一医一患”并不难。但诊室
内的“一对一”只解决了小环境问题，
患者的人数不变，无论在里面或外面还
不是一样等，总体诊疗效率未必会提
高，“排队2小时、看病2分钟”的情况
也很难改善。归根结底，提高医疗资源
的整体供给、落实分级医疗才是治本之
道。

@央视：#侮辱英烈被起诉# 近
日，因在微博上侮辱火灾中牺牲的英雄
烈士，陕西省榆林市一男子被检察机关
提起刑事附带民事公益诉讼，请求法院
判令被告人张某在全国性媒体发表道歉
声明，就其侵害英雄烈士名誉的行为，
向四川省凉山州木里县火灾中牺牲的英

雄烈士家属公开赔礼道歉，消除因其不
当言论引发的恶劣社会影响。

点评：英雄抛洒热血为国捐躯，无
知者却在网上肆意侮辱亵渎，造成恶劣
社会影响，如今承担法律责任，是咎由
自取。须知网络空间不是法外之地，每
个人都该为自己的言行负责，道德文明
和公序良俗是一道标准线，法律法规则
是不容逾越的红线。

@工人日报：#月嫂培训进农村#
“一旦发现宝宝喉咙被异物卡住，呼吸
困难，在拨打急救电话的同时，我们应
该把握前 4 分钟‘黄金急救时间’……”
近日，在江西省峡江县金坪民族乡新民
村月嫂培训班上，高级育婴师邹健娟正
在为学员示范讲解婴儿护理知识。53
位来自新民村及附近村庄的妇女学员一
边背诵动作要领，一边跟着老师做动
作。

点评：城里的月嫂供不应求，农村
的剩余劳动力却因为素质能力不过关，
有力气没处使。用一个流行词概括，月
嫂培训班下乡就是在“赋能”，其意义
不仅是教授必备技能，更是树立行业规
范和职业伦理，帮助农村妇女迅速融入
城市，开辟新的人生道路。
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