
心灵理解到万物的必然性，理
解的范围有多大，它就在多大的范
围内有更大的力量控制后果，而不
为它们受苦。

——冯友兰

知道在哪儿，世界就变得像一
张地图那么小了；不知道在哪儿，
感觉世界才广阔。

——刘慈欣

人总是在接近幸福时倍感幸
福，在幸福进行时却患得患失。

——张爱玲
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电视开机广告
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全国各地中小学迎来新学年。
从垃圾分类到日常行为规范，今年
各个学校的开学典礼主题各具特
色。北京东四九条小学、汇文一
小、培新小学、府学胡同小学等近
百所学校在开学典礼上教授垃圾分
类知识，引导孩子们从小事做起，
保护生态环境，共建绿色家园。
（据《新京报》）

从国外的成功经验来看，垃圾
分类是一个长期工程，需要历经几
十年甚至更长时间持续推动落实，
逐步达到目标。可见，垃圾分类需
要从小抓起，孩子还是一张白纸，
容易接受垃圾分类知识和环保意
识，除了从自身做起，还能引导家
人加入垃圾分类工作，有效提高垃
圾分类的普及率。

老旧小区改造关键在“里子”

投稿方
式：用微信
扫描二维码
添加小编为
好友即可。

□李兆清

成立志愿服务队，以新时代文明
实践所（站）为载体，开展群众喜闻
乐见的活动，打通服务群众“最后一
公里”；充分发挥志愿者主体力量，
常态化开展各项文明实践活动……如
今，在志愿队伍的带领下，郾城区有
越来越多百姓主动参与，志愿服务力
量逐步壮大。（详见本报昨日 02 版
《志愿服务 利民便民》）

越来越多的人主动参与志愿服务，
志愿服务力量逐步壮大，令人可喜。

参与志愿服务，能够营造互帮互
助的好风气。天有不测风云，人有旦
夕祸福，人的一生不可能一帆风顺，
或多或少会遇到这样那样的坎坷。在
自己陷入困境的时候，人们期待着别
人能给自己提供帮助。如果形成了互
帮互助的社会氛围，陷入困境者的梦
想会成为现实。形成互帮互助的氛
围，需要每个人增强主人翁精神，积
极参与志愿服务，为他人提供力所能
及的帮助。

参与志愿服务，是对志愿者精神的
生动实践。“奉献，友爱，互助，进步”，这
四个词理解起来并不难，难的是深入践

行。物质生活好了，我们的奉献精神是
否还在，我们是否友爱他人，是否愿意
向别人伸出援手，促进共同进步？少数
人指望别人奉献、自己不奉献，这是不
对的。只要人人都献出一点爱，世界将
变成美好的人间。每个人都贡献一分
力量，社会大家庭才会无限美好。每个
人都要增强主观能动性，以饱满的热情
投身志愿服务。

参与志愿服务，能够提升城市文
明。文明连着你我他，创建文明城市
靠大家。创建文明城市，应着力提升
广大市民的道德文明素养。每位市民
都应增强主人翁精神，积极投身文明
城市创建。投身文明城市创建，不妨
从参与志愿服务开始。郾城区乃至漯
河市越来越多的市民主动参与志愿服
务，志愿服务力量逐步壮大，给全市
推进志愿服务提供了很好的标杆。广
大市民都应积极行动起来，踊跃参与
志愿服务，在志愿服务中让人际关系
更加和谐，在志愿服务中让社会更加
友善，在志愿服务中提升个人的道德
文明素养，在志愿服务中推动城市文
明迈上新的台阶。

人心齐，泰山移。广大市民都应
积极参与志愿服务，为城市文明锦上
添花。

志愿服务让城市更美好

□李劲峰

各地正在推进的老旧小区改造，
有望让众多小区居民告别街老、院
老、房老、设施老、生活环境差的

“四老一差”困境。面对基层推进过程
中基础参差、诉求各异、标准不一等
诸多挑战，老旧小区改造要“面子”
更要重“里子”，方可让改造后小区

“好看”更“好住”。
老旧小区改造，既是民生工程，

也是发展工程。今年政府工作报告提
出，对城镇老旧小区，要大力进行改
造提升。据住建部介绍，经过初步摸
查，各地上报需改造的城镇老旧小区
17万个，涉及居民上亿人。

眼下各地老旧小区改造已全面铺
开。在实践中存在“面子”与“里子”、

“硬件”与“软件”、“多数”与“少数”统筹

不足等问题，让不少老旧小区改造得
“好看”，却很难做到“好住”。

一些地方热衷于墙面刷新、杆线
整治、小区亮化，“面子”上旧貌换新
颜，但整治违建、楼道卫生、电梯加
装、管网改造等“里子”问题依旧。
有的地方偏重于小区增加健身设备、
扩大绿地面积、修缮街亭道路等“硬
件”改造，但对引进完善物业管理、
培育居民付费习惯、建立长效运营机
制等“软件”建设配套保障不足。面
对小区多元诉求，不少地方在小区电
梯加装、车位改造等工程中，难以统
一居民意见，常常出现“一户反对，
全院搁浅”等现象。

出现这些问题，背后有的是工作
挑“显眼”的干，片面追求政绩，重
视见效快的“面子”，忽视挑战大的

“里子”；有的是忽略改造的长期性与

复杂性，对老旧小区改造重点、难点
把握不足；有的则是对群众工作方式
方法应用不够、不熟，难以在多元诉
求中统一思想，化解矛盾。

深入推进老旧小区改造，关键在做
好“里子”工程，需要增强问题导向意
识。有限的资金投入，居民的迫切需
要，使老旧小区改造不可能大干快上、
全面铺开。必须围绕群众最关注的需
求、最吐槽的难点，将“好钢用在刀刃
上”重点突破，不做“表面功夫”，真正做
到好事办好、实事办实。

老旧小区改造，面上是基础建设
项目，实质也是社会治理工程。面对
改造过程中的不同诉求，需要在尊重
群众意愿、倾听不同声音基础上，用

“一栋一策”“共建共管”等方式，精
准施策推动，满足群众需求，共绘老
旧小区改造最大“同心圆”。

人工智能飞速发展，智能电视受到
消费者青睐，但无法关闭的开机广告引
发越来越多的消费者不满。日前，因小
米、海尔、创维等七大品牌智能电视强
行植入开机广告，江苏省消保委宣布将
约谈涉事企业。（据新华网）

彩电企业为何执念于开机广告且不
容关闭？这个问题不需要过多解释，消
费者就会明白其中奥妙——因为广告
费。我们知道，作为传统媒介，如今电
视节目的收视率每况愈下，但尽管如
此，互联网电视在广告业界还占据一席
之地。短短数十秒的广告给电视企业带
来的经济效益，恐怕不是我们常人所能
想到的。可以说，开机广告就是电视厂
家的一个盈利途径。

——黄齐超
智能电视强行植入开机广告，涉嫌

侵犯消费者的自由选择权。消费者权益
保护法第九条规定，“消费者享有自主
选择商品或者服务的权利。消费者有权
自主选择提供商品或者服务的经营者，
自主选择商品品种或者服务方式，自主
决定购买或者不购买任何一种商品、接
受或者不接受任何一项服务”。而强行
植入开机广告，即使消费者不愿看广告
也得“被广告”，这就涉嫌侵犯消费者
的自由选择权，也是在藐视消费者的知
情同意权。

——李秀荣
“加塞”或植入广告，不独电视机

“喜欢”玩，机顶盒也有这样的“业余
爱好”。说白了，这样的“不务正业”，
不仅是利益驱动，也有可能是“惯”出
来的。换句话说，由于这些年来，“加
塞”广告并不会导致受限和被处罚，厂
商也就有恃无恐、有样学样。因此，追
溯乱象根源，“拨乱反正”，就必须在监
管方面拿出更为严厉的措施，包括拒绝
一切不合法律的植入广告。

——刘方志

@北京日报：#上网时长# 你
每天花多少时间上网？中国互联
网络信息中心最近发布的一则报
告显示，截至今年 6月，我国网民
规模达8.54亿，人均每周上网时长
为 27.9小时，相当于每天挂网 4小
时。

点评：上网时间长不可怕，关
键得看上网在干什么。如果挂网是
把网络当成一个巨大的资料库在
用，那么上网4小时，跟泡在图书
馆里的4小时或可近似；如果挂网
是纯玩，难免消磨意志，玩物丧
志。

@羊城晚报：#谁不系安全带罚
谁# 乘客拒绝系安全带，受罚的却
只是司机，这项规定一直存在较大
争议。深圳市人大常委会关于修改

《深圳经济特区道路交通安全违法
行为处罚条例》的决定近日表决通
过，并于11月1日起正式实施。根
据修改决定，乘车人不按规定使用
安全带的，对乘车人处以200元罚
款。

点评：乘客拒系安全带司机
“背锅”，这种现象已被争论了多
年。此次深圳市人大常委会修改决
定，维护了广大司机的权益，有利
于 提 高 广 大 乘 客 的 “ 安 全 带 意
识”。当然，营运机动车驾驶人的
提醒义务并没有被遗忘，没有尽到
提醒义务的驾驶人仍要被罚 200
元。这种“处罚+提醒”显然更有
利于保障乘客安全。

@光明网：#强制募捐# 最
近，广西百色田阳高中的老师们收
到学校的通知，称根据上级部门要
求，学校将开展“奖教助教基金”
募捐活动，每位教职工至少捐款
100元，上不封顶，引发老师们不
满。据报道，此项捐款将用于奖励
教师节表彰大会获得表彰的教师。

点评：地方表彰教师，自己不
出钱，而是强行从公职人员的兜里
掏钱，真是打得好算盘。可惜事实
早已证明，强制募捐的把戏在哪都
不受待见，从来一出手就引来广泛
不 满 。 用 错 误 的 方 式 去 “ 做 好
事”，“好事”只会变味。


