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汽车资讯

消费提醒
用车知识用车妙招

近日，银保监会在官网上发布了
《关于印发融资担保公司监督管理补充
规定的通知》。根据补充规定，未经监
督管理部门批准，汽车经销商、汽车销
售服务商等机构不得经营汽车消费贷款
担保业务，已开展的存量业务应当妥善
结清。对存在违法违规经营、严重侵害
消费者（被担保人）合法权益的融资担
保公司，监督管理部门应当加大打击力
度，并适时向银行业金融机构通报相关
情况，共同保护消费者合法权益。据了
解，近几个月来，汽车金融服务收费及
业务规范引发社会广泛讨论，全国多地
消协发布，投诉经营者不退还消费者担
保金、收取不合理收车费用、强迫消费
者在指定地点办理保险等问题时常出
现。不少汽车网络销售公司还推出分期
付款方式，类似于消费贷款，甚至是融
资租赁模式，导致很多侵害消费者权益
的情况发生。 据中新网

银保监会：

规范汽车消费
贷款担保业务

一般来说，一副刹车片的寿命在
1.8万公里到 6万公里之间，磨损程度
根据个人的驾驶习惯、驾驶环境等有所
不同。如何才能确定车辆什么时候需要
更换刹车片呢？司机们大致可以通过以
下几种方法去判断。

听声音判断

不管是什么形式的刹车系统，摩擦
是最基本的刹车原理，而摩擦就会发出
声音。根据这样的特性，刹车片中加入
了一个小的金属凸起点，使刹车片在不
同的状态下能发出不同的声音。当刹车
片磨损到需要更换的程度时，踩下刹车

时会听到较为刺耳的摩擦声音，此时就
要尽快检查并更换刹车片。

看刹车片厚度

正常的刹车片厚度为 1.5 厘米左
右，约为一个手指的宽度。如果刹车片
磨损得只剩下大概三分之一厚度时，车
主就要仔细留意刹车的质感。

每个刹车片的两侧都有一个突起的
标志，这个标志的厚度在两三毫米左
右，这也是刹车盘更换的最薄极限。如
果刹车片厚度已经与该标志平行，则必
须尽快检查并更换。不过，在不拆卸轮
胎的情况下一般很难准确观察，目前不
少车型在刹车片过薄时会在仪表手刹灯
位置有所提示。

踩刹车的感觉和效果

既然刹车片和刹车性能息息相关，
那么在踩下刹车时自然能够感觉到一定
的不同。如果刹车片在需要更换的边
缘，那么刹车整体会变得“疲软”，也
就是车子有种刹不住的感觉。出现这种
情况时，就要及时将车辆送去检查，或
更换刹车片。

晚综

刹车片什么时候该换

随着新能源车型保有量的增多，
新能源车的保养问题也受到了更多人
关注。由于不同新能源车型的动力方
式不同，保养方法也有所区别。在更
换机油问题上，纯电动车型不需要进
行更换，而混合动力车型就需要定期
更换机油。

纯电动车型内没有发动机，依靠电
池组提供电能行驶，所以购买了纯电动
车型的车主不必操心机油更换的问题。

混合动力车型分为油电混动和插
电式混动两种车型。这两种车型内除
了电池组之外，还有一台发动机，在
实际的行驶中发动机也会参与工作。
所以，这两种车型都需要进行机油更
换。购买混动车型的车主可以在保养
的时候更换全合成机油，这样机油的
更 换 周 期 就 可 以 达 到 7500 公 里 或
1万公里，会更加方便。

无论是纯电动车型，还是混合动
力车型，除了机油之外，还有其他各
项油液。例如刹车油、防冻液、转向
助力油，如果是后驱车型还有后桥
油。这些油液都需要依据保养手册规
定的时间进行更换，才能保障新能源
车型行驶中的舒适性与安全性。 晚综

新能源汽车保养
是否需要更换机油

热车时间过长

对于采用电喷发动机的车型，并不
需要静置车辆热车，但不热车直接行驶
时 ， 请 勿 狂 轰 油 门 ， 转 速 保 持 在
1500～2000 转左右即可。这样使用车
辆一方面能够减少燃油的浪费，另一方
面也能够让发动机在部分负载情况下加
速升温，达到一个更好的“热车”效
果。

长时间怠速时不熄火

相比于正常行驶工况，汽车在怠速
状态下或刚起动时，发动机 ECU控制
喷出的油量要多，如果长时间怠速不熄
火或频繁打火，那么油耗势必会增加。

经常急加速

开车时猛踩油门，同样的车速，油
耗相差至少 12毫升。另外，急加速会
造成轮胎与地面的强烈摩擦，加速轮胎
磨损，也会增加油耗。而且，急加速的
过程最容易产生发动机积碳，喷油器工

作不良，也会增加油耗。

油箱加很满

如果油箱经常加满油，遇上夏季高
温，汽油挥发较多，油箱压力增大，对
油箱寿命是个考验，而且在一定程度上
也会增加车重，增加油耗。

高速行驶时开窗

开窗是为了通风，但如果在高速公
路上行驶时这样做，那么直接会导致车
辆行驶阻力增大，影响安全，也会使油

耗增加。

胎压不正确

如果轮胎气压低于标准气压，会直
接增加轮胎的滚动阻力，使油耗增加。
如果左右、前后轮胎气压不均衡，那么
摩擦力、侧向转向阻力就会相应地增
加，进而增加油耗。

轮胎花纹差异

车胎花纹大致分为三大类：越野
型、运动型和舒适型。越野型轮胎花纹
较大，适宜在砂石等较坏的路况下行
驶，其油耗量最大。运动型轮胎，一般
抓地力较强，胎面较宽，操控自如，油
耗中等。舒适型轮胎因其花纹细腻、流
畅，油耗最低。

频繁刹车

在城市行驶经常会遇到交通拥堵的
情况，如果车速、与前车的距离控制得
不是很好，频繁急刹车，中断给油，也
会增加油耗。 晚综

同样的车为啥你的车费油

秋冬季用车，车主时常会被静电
电到。下面给大家介绍几种除静电的
方法：

小技巧“躲开”静电

最简单的窍门，是在握开车门
前，可以先拿锁匙金属体部分触碰一
下车门，一个简单的动作就能在开车
时候不容易触电；下车的时候，先用
手碰触一下车门的金属部分，然后再
开门。

尝试保留车内的“水分”。有的
车主会问，车内水分看不见摸不着，
如何保留？其实只需要我们平时在仪
表台上放一块湿毛巾，或者定期用喷
雾器在车内喷洒点水，就能达到增加
车内湿度，减少车内静电的产生；同
时平时用车时，少开内循环空调，也
可以保留车内水分。

化纤类面料最容易引起静电。譬
如车内的坐垫、脚垫等用品时，在秋
冬季节可以不要使用，改用真皮或纯
棉制品等。

善用工具消除静电

也可利用相关工具除电，如车蜡
和静电放电器。有些车蜡具有一定的
防静电能力，在秋冬季节，车主可以
根据车蜡的不同效果来选用放静电产
品；此外，部分车辆的尾部有一种天
线状物体 （空气放电器），或固定在
车尾垂在地面的条状物体（搭链式放
电器），都是专门针对静电设计的静
电放电器，可以消除汽车上的大部分
静电。 据中新网

用车除静电方法

磨损到极限的刹车片磨损到极限的刹车片 崭新的刹车片崭新的刹车片

搭链式放电器搭链式放电器

漆面氧化
在太阳紫外线的照射下，漆膜不断

地向空气中蒸发油分达到保护自身的作
用。时间长了会使漆面的油分过分散
失。漆面的亮度和深度都大大降低，使
漆面慢慢发白，形成氧化层。肉眼可观
察到车漆发乌、发白、无光泽等现象，
氧化严重可以通过研磨和抛光处理。

龟裂
如果不对漆面做一些必要的护理，

金属漆可能产生一种非常细微的裂痕，
它会不断地渗透车漆，直至“击穿”整
个色漆层，这种现象叫“龟裂”。有时
因为补漆质量的问题，也会产生龟裂。
可通过多打蜡等减少车漆龟裂产生。

褪色
大气中的油烟和污染物是造成车漆

褪色、变色的主要原因。褪色与氧化不
同，发生褪色时，车漆出现不均匀的色
差。中度、轻度的褪色可用研磨、抛光
处理，严重时则必须重新喷涂新的车
漆。

蚀痕
昆虫、鸟粪、树汁、焦油、沥青都

有可能引起车表面的蚀痕。蚀痕一般只
能通过喷漆治理，只有很轻微的可用研
磨抛光解决。

浅划痕
由于使用中摩擦及日常护理不当，

久而久之车漆面出现轻微划痕，这种划
痕在阳光下大为明显。只要未露出底
漆，一般还是可采用专业的抛光方法加
以去除。

晚综

车漆如何保养


