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声声 明明

□文/图 本报记者 尹晓玉

一座城市的文明程度，体
现在每一位市民身上，体现在
他们一言一行当中。如今，有
序排队是街头常态，公交车上
让座、斑马线前让行已成为一
种 习 惯 ， 公 共 场 所 抽 烟 的 少
了，图书馆里更安静了……我
市创建全国文明城市以来，变
化的不仅是城市环境，还有市
民的素质和文明意识。

公交车上更文明

“我来帮您搬婴儿车。”“您
坐吧！”“谢谢，谢谢，现在的
年轻人真好。”11月 27日上午，
107 路公交车上上演了温馨一
幕。一名推婴儿车带着孩子的
老年人走到公交车门口，就有
人帮他把婴儿车搬上公交车。

她抱着孩子上车后，有三四个
人同时站起来让座。这小小的
善举、简单的对话让整个车厢
充满了温暖。

107路公交车车长田素晓告
诉记者，随着创建全国文明城
市工作的开展，市民的素质越
来越高了。如今，有老年人、
孕妇上车，不用她提醒，就会
有人主动帮忙、让座。

此 外 ， 记 者 在 路 上 注 意
到，交通秩序也更加文明。比
如，在斑马线处，当有行人通
过时，更多的机动车会主动停
车让行，而不是加速通过。

图书馆里更安静

“嘘！不要大声说话，会影
响到别人。”11月24日，在市图
书馆儿童借阅室内，一位妈妈
指着“文明阅读”的提示牌小

声对女儿嘱咐道，孩子随即安
静了下来。

当天正值周末，虽然孩子
很多，但在儿童借阅室内没有
出现吃东西、乱跑闹的现象。
在 二 楼 的 阅 读 室 内 记 者 注 意
到，很多人都在安静地读书、
学习，除了翻书声，几乎没有
其他声音。

市图书馆工作人员刘明告
诉记者，自“创文”以来，读
者的素质有了很大的提升。图
书馆里更安静了，破坏书籍的
现象没有了，公共设施损坏少
了，在馆内吃东西、大声喧哗
的现象也越来越少，借阅书籍
时大家也更井然有序。

自觉排队成常态

11月 26日晚，在辽河路一
家超市，购物的人很多。“现在
几乎没有人在这儿抽烟了。”商
场工作人员表示，大家的环保
意识、文明素质都提高了，公
共场所抽烟的人少了。

火车站候车大厅的工作人
员也表示，如今市民文明意识
明显提高，大家都能自觉地遵
守规定，几乎没有人在候车大
厅里抽烟。

此 外 ， 在 公 交 站 点 、 商
场、医院、银行等公共场所自
觉排队已经成了常态。“这两
年，明显感觉大家的素质提高
了，互相帮助、遵守秩序已经
深入人心，成为一种习惯。”很
多市民表示。

有序排队、公交让座、安静阅读……

城市更文明 生活更美好

11月27日，来自临颍县各个健身协会和乡镇的健
身爱好者在接受指导和培训。从11月24日开始，我市
开展了市老年体育“走基层 送健康”系列活动，派出
优秀社会体育指导员对各个县区的健身爱好者进行集中
培训。 本报记者 杨 光 摄

□本报记者 朱 红

如今，“创文”工作开
展得如火如荼。市城管局成
立三个专项督导组，对全市
市容环境秩序存在的问题进
行专项督导，使市容市貌秩
序得到较大提升。

11 月 27 日上午，在市
区嵩山路上一个家属院附
近，说起市容环境的变化，
居民白阿姨指着已经被拆除
的某售楼处对记者说：“这
里原来又脏又乱，都是垃
圾，路人都要掩鼻通过。现
在好了，拆除后不再有垃圾
乱倒的现象了，环境自然就
改善多了。”

原来，这个售楼处是一
处违法建筑，逾期没有拆
除。由于长期无人管理，周
边卫生环境差，附近居民怨
声载道。市城管综合执法支
队接到反映后，立即行动，
对相关负责人下达了法律文
书，责令限期自行拆除。如
今，该售楼处已拆除完毕，正
在进行建筑垃圾清运工作。

“人民会堂东侧如今成
了商家的地盘……”接到市
民举报后，11 月中旬，市
城管执法支队在前期下达限
期拆除通知书的情况下，对
逾期不执行的 4处违法建筑
进行了依法拆除。“拆除后
这里宽敞整洁多了。”11月
27 日下午，在此处游玩的
市民陆先生说。

在市容秩序大提升活动
中，市城管局综合执法支队
还在全市道路集中开展了违
规占道打牌等不文明现象的
整治活动；在全市范围内开
展企事业单位门前石墩和障
碍物的清理行动，营造良好
的秩序……这些行动均取得
了良好成效。

“我们将持续强化执法
力 度 ， 依 法 整 治 违 法 建
设 ， 抓 小 抓 细 ， 不 留 死
角，真正实现‘创文’目
标全覆盖。切实履行管理
职 责 ， 净 化 城 市 建 设 环
境，为城市发展提供有力
的执法保障。”市城管综合
执法支队相关负责人说。

整治市容秩序 提升城市品质
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图书馆内图书馆内，，市民在安静地阅读市民在安静地阅读。。


