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□文/图 本报记者 杨 光

存了 500元钱，充值卡里还
剩 200 多元，却发现餐厅关门
了，这让市民陈女士很是恼火。

“我拨打了餐厅门上贴的退卡电
话，一位男士说可以到嵩山东支
路的玛丽文化文具店消费，但没
想到这家店也关门了。”12月 5
日，陈女士告诉记者，现在无法
退卡，也无法兑换物品，不知该
怎么办。

餐厅关门 卡无处退

12月5日，记者来到位于黄
山路中段路东侧的冷饭店，这里
的门头已经被拆掉，大门紧锁，
一面玻璃门上贴着一张纸，上写

“冷饭店退卡电话”和一个电话
号码。

有市民告诉记者，最近都没

有看到该店开门营业。记者拨打
了这个电话号码，一位姓张的男
士接了电话。张先生告诉记者，
他曾是冷饭店的员工，但已经离
职。“前段时间公司负责人请我
帮忙给顾客解释退卡的情况，就
将我的电话贴在门上，但现在我
也联系不到老板。”张先生说，
这几天接到了很多要求退卡的电
话，他也不知道如何处理。

当天下午，记者又来到位于
嵩山东支路的玛丽文化用品店看
到，这里也是大门紧锁，门上贴
了一张店面“出租转让”告知。
记者拨打转让电话后，一位女士
说，玛丽文化用品店已经欠她一
个多月的租金，又联系不上负责
人，只得重新招租。

多人投诉 盼快处理

记者了解到，黄山路中段的

冷饭店餐厅距离附近的学校很
近，不少学生家长都在这里办有
卡，方便早上或者中午带孩子在
这里吃饭。“我孩子班上不少家
长都在这里办有充值卡，有的充
500元，有的充 1000元。”陈女
士说。

有网友向记者反映，冷饭店
和玛丽文化用品店在市区有多家
分店，基本都已关门，不少市民
手中的充值卡无法使用或兑换。
不少市民已经向市长热线和市场
监管部门进行投诉，希望该公司
尽快出面处理此事。

河南可速律师事务所于华
良律师认为，充值卡的本质是
预存资金，其最主要风险就是
商家携款跑路。广大消费者在
购买这类卡时，一定要保持清
醒的头脑，莫要贪小便宜。在
办卡时要有证据意识，保留好
商家出具的所有票据文书、刷
卡凭证等，以备发生争议的时
候能够充分证明自己的主张。
在出现商家跑路的情况后，消
费者应该立即向消费者权益保
护协会、市场监管机关等机构
寻求帮助。如果余额巨大，消
费者可以联合起来向公安机关
报案，请求追究相关责任人员
的刑事责任。
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洁爽保洁公司
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出租出售

厂房整栋出租
湘江路东段经济开发区厂

房，四层5000平方米，有院，交
通便利，水电齐全，价格面议。
电话：13849499938 赵先生

征婚：男 （91851） 60 岁，离异，
儿女都已成家，1.76米，高中学历，
性格随和，成熟稳重，企业退休。寻
年龄相当、职业不限、性格合得来的
女士。电话：13523953597

世纪缘 2003年
创办

地址：漯河市人民路美盛大厦B座十楼
相亲热线：2193193 2121213

本土婚介 值得信赖
单身信息推荐

征婚：女（61789） 28岁，离异，短
婚未育，1.65，本科学历，相貌清
秀，性格温柔，私企销售。寻年龄相
当、人品好、踏实上进的男士。电
话：13569691097

征婚：女（91888） 56岁，丧偶，儿
女都已成家，1.65米，性格开朗，细心
体贴，企业退休。寻年龄相当、脾气
好 、 职 业 不 限 的 男 士 。 电 话 ：
18839527539微信：luohe617

征婚：男（61778）33岁，离异，有
一女儿归女方，1.75米，本科学历，性
格随和，宽容大度，人品实在，事业单
位。寻年龄相当、脾气好、 善良贤惠
的女士为伴。电话：13523953597

婚介信息

位于燕山路66号开发区民营
工业园，标准化厂房一栋，面积
700 平方米左右，水电齐全，内
有行车，价格面议。
电话：15518271531 15290726673

厂房租赁 欢迎刊登欢迎刊登
分类信息分类信息

□本报记者 尹晓玉

近日，有市民向记者反
映，骑共享单车时，扫码开
锁后才发现单车有故障，
车不能骑，钱却被扣走了，
有时候只能硬着头皮骑一辆
有问题的车出行。

“这几天骑到了好几次
故障车，前天扫了一辆单
车，坐上去后发现车座会前
后来回翘，很不舒服。但已
经产生了 1.5元的费用，我
还是勉强骑完了。”市民李
先生告诉记者，昨天骑车
时，他专门检查了一下车
辆，结果骑上去之后，才发
现车把变形了，根本摆不
直，几次都差点摔倒。

记者采访发现，不少市
民都经历过这样的事。“有
些共享单车直到开锁骑后才
发现问题，这时就比较为难
了。不骑吧，钱已经扣了；
骑吧，又难受又不安全。”
市民刘女士表示。

12 月 5 日，记者调查
发现，街头停放的共享单
车确实有很多存在车座破
裂、车把变形、踏板损坏
等问题。

对此，共享单车漯河地
区负责人表示，共享单车来
到漯河已经有 2年时间，确
实存在一些车辆损坏的情
况。“我们已经制定了翻新
计划，今年冬季将分批把车
辆回收，进行修整。目前第
一批 1 万辆车已经收进仓
库，准备维修。”该负责人
说，预计今年年底能把市面
上的全部单车翻新一遍。

该负责人提醒，客户在
用车之前要注意检查单车的
车把、车座、车胎、踏板等
部件是否存在故障。目前，
共享单车开锁后一分钟内锁
上是不收费的。如果客户开
锁后发现有问题，可以立即
上锁，换骑下一辆。同时，
希望大家文明使用，规范停
放，减少车辆的损坏。

□本报记者 姚晓晓

亲朋好友间的聚会打牌本
是 娱 乐 ， 可 我 市 一 男 子 周 林
（化名） 却在打牌过程中因出牌
快慢问题与牌友党某发生口角
进 而 引 发 打 斗 ， 造 成 党 某 重
伤，而周林也因涉嫌故意伤害
罪 被 刑 事 拘 留 。 本 为 消 遣 玩
牌，最后俩牌友却都付出了惨
重的代价。

事情还要从 2018年 10月 19
日说起，当天下午，受害人党

某 在 郾 城 区 一 家 属 院 打 麻 将
时，因为出牌快慢的问题和同
桌的周林发生争执，随后二人
便发生厮打，党某的左眼被打
伤，周林则逃离现场。

“受伤后，党某的眼一直流
血，去医院一查，左眼眼球已
经破裂，花费了十几万元的手
术费不说，左眼也没有保住，
彻底失明了。”负责此案件的市
公安局沙北分局的李亚军告诉
记者，后经法医鉴定，党某左
眼受损伤程度构成重伤二级。

案发后，犯罪嫌疑人周林
驾驶摩托车逃跑，不仅没有对
受害人进行民事补偿，还一直
躲避民警的抓捕。一直到今年
11月 28日，民警才在郾城区一
医院住院部将其抓获归案。12
月4日，市公安局沙北分局拟对
犯罪嫌疑人周林进行提请批准
逮捕。

“周林的父亲患重病，正在
医院住院治疗，被抓后，想起
年少的孩子和生病的父亲，周
林现在后悔不已”李亚军说。

卡还没用完 餐厅关门了

打牌争执不值当 伤人被拘悔不该

共享单车年底前全部翻新
开锁后遇故障车 一分钟内锁上不收费


