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消费消费 典典宝宝

随着疫情形势好转，我市各
行各业陆续恢复经营。近日，有
不少市民反映，原定于5月份开
业居然之家何时才能与消费者见
面？记者了解到，受疫情影响，
居然之家的开业日期确实有所推
延，目前已定为7月5日，市民
朋友只需再耐心等待三个多月，
就能体验这座全国连锁家居建材
高端卖场的独特魅力了。

去年9月，居然之家签约入
驻漯河的消息一经披露，立即点
燃了广大市民关注的热情，一些
市民甚至推迟了装修计划的时间
表，以期在这座崭新的卖场里选
到更为心仪的产品。居然之家之
所以能够赢得如此关注，一方面
是因为漯河家居建材业还缺少高
端、一站式、品牌连锁的业态，
另一方面是居然之家作为国内一
线旗舰品牌的号召力。

经过半年的翘首期盼，漯

河市民对居然之家的期待有增
无减，很多人都在询问，居然
之家漯河店的“庐山真面目”
究竟如何？记者了解到，居然
之家漯河店位于郾城区淞江路
与白云山路交叉口，营业面积6
万平方米，品牌线定义为中高
端，其中既有顾家、左右、欧
派等国内知名品牌，也不乏爱
室丽、乐至宝、M&D、科勒、
汉斯格雅、丝涟、金可儿等国
际大牌，有些品牌还是第一次
进入漯河市场。

在居然之家，每一位消费者
都可以被赋予一种“魔法”——
只需一站式购物，即可将毛坯房
变为真正可入住的温馨新家。从
全屋设计到基础装修，从建材到
家具，从家电到装饰，在居然之
家都可以找到适合不同喜好的解
决方案。

居然之家将要呈现给漯河市

民的不仅是更国际化的商品和服
务，也将改变市民以往逛建材城
奔波劳累的体验。居然之家漯河
店设有休闲区、餐饮区以及千余
个停车位，即便不为购物，也可
以在“逛吃逛吃”中度过一段轻
松愉悦的休闲时光。

与此同时，居然之家的到来
还将给漯河家居建材市场带来质
的提升。以往，消费者投诉较多
的是家具建材产品的售后问题，
居然之家漯河店提出的“绿色环
保”、“先行赔付”等售后服务举
措能够解决消费者的后顾之忧，
3 年“三包”、终身服务更能为
消费者提供极大便利。

从基础设施到产品、服务，
居然之家已为漯河市民准备好了
诚意满满的答卷，相信7月5日
盛装开业时，一定不会辜负市民
的期待。

本报记者 杨 旭

从 乳 胶 漆 、 硅 藻 泥 到 壁
纸 ， 随 着 人 们 生 活 水 平 的 提
高，墙面装饰材料也在不断革
新。近年来，无缝墙布在市场
上异军突起，受到越来越多消
费者的青睐。那么，无缝墙布
为 什 么 会 有 如 此 的 魅 力 ？ 近
日，记者在新丝路白璧无缝墙
布漯河专营店找到缘由。

墙面装饰材料的好坏很大
程度上影响着房屋视觉效果。
随着需求的多元化，无缝墙布
不断推陈出新，仅在新丝路白
璧 门 店 ， 就 有 数 百 款 产 品 可
选。“产品主要分为素面、提
花、刺绣3大类，方便搭配不同

的装修风格。”门店经理曹亚伟
说，“像素面墙布比较适合现代
装修风格，简约、大气。现在
新中式装修风格正流行，选择
刺绣墙布的人也越来越多。”尤
其是刺绣系列，每款产品均由
手工完成，图案流光溢彩，是
其他墙面装饰材料不能实现的。

当 下 ， 墙 面 装 饰 材 料 众
多，但大部分一旦沾染污渍，
就不容易清理。而经过特殊处
理的无缝墙布普遍具有防水、
防油、防污的优点。采访中，
曹亚伟给记者做了个实验。他
将些许酱油滴在墙布上，随后
用沾水的白布擦拭，污渍很快

就消失了。
同时，无缝墙布避免了壁纸

易翘边、褪色甚至霉变的问题，
使用周期达 10 年以上。正是因
为对质量的信赖，新丝路白璧才
敢提出 15 年质保的承诺。“近几
年壁纸市场逐渐被墙布蚕食，最
重要的原因就是墙布耐用，而且
价格相差不大。”曹亚伟说。

由于材料优势，无缝墙布的
环保性能也是其他墙面装饰材
料不能比拟的。以新丝路白璧
为例，其使用的高分子粘合胶
（热熔胶）并非普通胶水，而是黏
性稳定，并广泛使用在母婴用
品、医护用品上的黏合材料。

其实，无缝墙布的优越性
能最能体现在销量上。进驻漯
河约4年，新丝路白璧无缝墙布
的销售额逐年上升，相比 2018
年，2019 年的销售额更是增长
了 30%以上。“开始很多消费者
觉得这是新材料，不敢尝试，
后来一些人先吃‘螃蟹’，而且
发现‘味道’不错，慢慢地市
场就打开了。”曹亚伟说。

春季是装修旺季。如果你
恰需选购墙面装饰材料，不妨试
试无缝墙布。 本报记者 杨 旭

疫情期间，学生在家上网
课，需要打印资料等，购置打印
机成了很多家庭的硬性需求。建
议消费者在购买打印机前，首先
要明确需求是什么。家用的需求
大概可分为黑白文件打印、彩色
文件打印、照片打印等。一台千
元价位的彩色激光打印机或几百
元的彩色喷墨打印机就可满足上
述需求。需注意的是，喷墨打印
机有时会有堵塞问题出现。

另外，买打印机时还应考虑

耗材成本，避免以后越用越心
疼。比如墨盒，应考虑的因素
有：墨盒的价格与打印张数，是
分色墨盒还是多色墨盒，墨盒是
否与喷头一体，是否有相应的兼
容墨盒或填充墨水等。

一般情况下，墨盒的墨水容
量与打印张数成正比，但厂家标
称的打印张数只是测试结果，与
实际使用数值可能有很大差别。
照片打印，偏色的情况较多，通
常某一种颜色用完了，其他颜色

还剩不少，使用分体的单色墨盒
的好处是哪种颜色用完了就替
换，避免浪费。 晚综

□文/图 本报记者 王 培

在漯河，购买黄金珠宝
首饰，不少人会选择老庙银
楼。这个经典珠宝品牌，自
从进入漯河市场，便凭借其
优质的产品、时尚的设计和
热情周到的服务，不仅打造
出良好的品牌形象，更赢得
了广大消费者的信赖和认
可。近日，记者采访了漯河
老庙银楼运营主管薛璐璐。

坚持“三实”原则

上海老庙黄金始创于
1906年，距今已有100多年
的历史，是享誉中华的老字
号品牌。2004 年，老庙银
楼入驻漯河，为市民提供了
一个集收藏、投资、装饰为
一体的综合珠宝商场。十几
年来，漯河老庙银楼秉承总
公司“深厚文化，诚信久
远、专业品质、卓越服务”
的企业文化，在经营中坚持

“讲实话、标实价、卖实
货”。“我是老庙银楼的老顾
客了，老庙是个大品牌，产
品质量信得过，款式种类也
多，做工精致，而且售后有
保障，买着放心。”市民刘
女士表示。

老庙银楼目前在漯河
拥有两家门店——位于市
区人民路的老庙旗舰店和
位于市区交通路的老庙尚
品店。“老庙银楼自开业以
来，深受消费者的喜爱。
尚品店是新店，相比于旗
舰店，尚品店更多的是面
向年轻、时尚人群，产品
采用新的加工工艺，让黄
金饰品款式更新颖时尚，
为顾客提供更多的选择，
将美好与祝福通过产品进
行传递。”薛璐璐表示。

贴心服务赢得好口碑

除了商品本身，漯河老
庙银楼在服务上也下足了功
夫。为给顾客提供专业、全
面的服务，销售人员必须培
训合格后才能上岗，工作期
间还要不断学习珠宝知识、
服务礼仪、沟通技巧等。公
司强化员工服务标准，真正
做到对顾客细心、耐心、诚
心、贴心、留心和热心的“六
心”服务，赢得了良好口碑。

同时，漯河老庙银楼拥
有完善的售后服务，不仅对
售出的商品实行“七天无理
由退换货”，还拥有专业的维
修技师团队，消费者可享受
免费清洗、维修、保养等服
务。每逢顾客过生日或结
婚，店内还会为顾客送去温
馨祝福。近段时间，漯河老
庙银楼还举行了回馈老顾
客，免费送口罩的活动。通
过各种贴心的服务，让更多
顾客感受到老庙银楼的品牌
文化，获得顾客认可和信赖。

企业发展的同时，漯河
老庙银楼还积极回馈社会，
每年都会和漯河日报社共同
合作举办送春联送祝福的公
益活动，请来书法家为市民
现场写春联送上新年祝福；
情系困难群众，为贫困家庭
送去米面油等物品；每年都
会到福利院去看望孩子，连
续多年开展庆“六一”儿童木
偶剧演出，请来新老顾客及
福利院的孩子们共同观看。

“漯河老庙银楼从开业
的第一天起，就不断地把诚
信经营理念植入每一位员工
的心中。未来，我们还会继
续坚持诚信经营、贴心服
务，用我们的真诚换来顾客
满意的笑容。”薛璐璐说。

居然之家将于7月5日盛装开业
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买打印机还要考虑耗材成本

以品质筑口碑
以服务赢信赖

——访漯河老庙银楼运营主管薛璐璐
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