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中国疾控中心研究员冯录召4月23
日在国务院联防联控机制新闻发布会上
说，对于大部分近期没有病例报告的地
区，出行比较安全，但仍要保持警惕，
而老年人、慢性病患者、孕妇等高危人
群则不建议出行。

“对于出行人员要注意预防，建议
就近错峰出游，尽量避开热门景点或者
景点的高峰时段，避免在密闭空间内开
展一些娱乐项目。”冯录召说，如果准
备跨地区出游，应选择近期没有病例报
告的地区，并提前联系景区，了解当地
防控政策，按要求做好准备，同时准备
口罩和手消毒剂以备路上使用。

冯录召建议，如果乘坐飞机或者火
车等公共交通工具，要遵守秩序和乘务
人员的管理要求，全程佩戴口罩，做好
手卫生，并妥善保存票据以备查询。

冯录召说，游玩过程中，要有序排
队，注意保持人际距离和咳嗽礼仪。在
住宿方面，应选择卫生条件良好的宾
馆，入住后要开窗通风。“旅途中出现

发热、干咳、乏力等症状应该到
就近的医疗机构就诊。”

关于就餐问题，冯录
召建议，乘坐交通工具
时尽量减少饮食次数，
景 区 就 餐 首 选 外 带 食
品，如需餐厅用餐，则
建议间隔落座或同侧用

餐，与其他人保持一米以
上的距离。

冯录召表示，普通就餐
建议选择卫生条件好的餐厅，
就餐前做好预约，错峰用餐以避
免拥挤。进入餐厅前要配合工

作人员做好体温测量、登记，
如有发热则不应进入餐

厅。在餐厅要尽量减
少接触公共设施，做
好手卫生，用餐时尽
量与他人保持一米
以上的距离，注意
咳嗽礼仪。如多人
共同用餐，推荐使
用公筷和公勺。

据新华社

“五一”出游 绷紧“安全弦”

本地人游本地
“老家”也会有惊喜

携程、美团、驴妈妈、同程、春
秋、马蜂窝等多家平台根据预订情况预
计，连休5天的“五一”小长假期间，
我国将迎来以本地游、区域周边游为主
的出游小高峰。

“放松”是这个小长假的特点之
一。一向习惯行前做详细攻略的上海周
先生这次只预订了苏州一处度假型酒
店，他说：“我们将避开人流密集区
域，享受‘吃喝躺’的‘佛系’旅游。”

驴妈妈旅游网董事长王小松介绍，
该平台75%的用户选择风景名胜区和郊
野公园；58%的用户倾向于选择自然环
境优美、房间少、相对独立的度假型酒
店。“由于景区接待游客量受限，大部
分景区或不会再现‘人从众’的情况，
相应地，景区内游客体验会从容很多。”

“深度”将是另一个主题词。春秋
旅游导游吴荣俊最近围绕上海复兴中
路设计了一条“阅读建筑”深度体验
路线——以沿途的钱钟书旧居、刘海
粟旧居等，引出一个个引人入胜的历史
人文故事。同行的上海本地游客连连称
奇：最熟悉不过的“老家”也能带来惊喜。

携程统计，在专业人士带领下“深
度玩转”一地或是这个小长假最流行的
玩法。平台上当地向导产品订单量较3
月增长近3倍，销售额增长2倍，杭州
一位导游的一日讲解服务“携行江南”
在小长假已被约满。

旅游复苏，消费也正在回暖。中国
旅游研究院近期一项调研称，伴随着5
月开始出现旅游出行小高峰，消费者在
旅游上依然舍得花钱。60%的受访者
称，今年全年家庭旅游消费预计超过1
万元。从各平台小长假预订情况看，消
费者对高品质旅游项目、高星级酒店、

“先游后付”类产品等预订量占比较
高，也印证了这一趋势。

多措并举
景区全力保障游客安全

中国旅游研究院此前测算，今年清
明假日期间，全国国内旅游接待总人数
为 4325.4 万人次。业界预计，“五一”
小长假国内旅游人次将是清明假期的2
倍以上。上海、北京、广州、成都、重
庆等热门目的地城市也是热门客源地城
市；诸多省份已相继推出鼓励消费措
施。

疫情期间，保障市民游客的安全健
康仍是重中之重。文化和旅游部、国家
卫健委近日联合发文，要求旅游景区做
到限量、有序开放，严防无序开放。同
时，强调只开放室外区域，室内场所暂
不开放，接待游客量不得超过核定最大
承载量的30%，收费景区在实施临时性

优惠政策前要做好评估，防止客流量超
限。

北京市文化和旅游局称，北京以室
外游览为主的自然山水景观类等级旅游
景区符合恢复开放条件的，清明节前后
已有序恢复开放。景区限量开放，优化
游览流线，加强游客秩序管控。

上海发布景区疫情防控指南，多家
景区通过线上预订、分时预约等方式助
力提前预判、管控客流以保障游客安
全。上海欢乐谷已恢复迎客一个多月，
最新引入的“虚拟排队系统”支持游客
在热门游乐设施附近的取票机取排队
票，并可扫描票面二维码查看排队进
程。园方介绍，若“五一”小长假迎来
大客流，将取消线下排队采用“云排
队”。

携程集团全球玩乐事业部 CEO 喻
晓江分析，当下最“涨粉”的旅游目的
地、景区或旅游产品，往往具有支持无
忧退、在线预约、分时预约、秒入园等

“智慧功能”，预计小长假期间全国有
4000多家景区支持在线预订预约。

各地根据人们最新消费习惯优化保
障措施。上海市文化和旅游局指导上海
市旅游行业协会饭店业分会持续更新住
宿业防控指南，要求住宿企业主动提供
公筷公勺、推广应用“随申码”等。

据新华社

营造安全有序的旅游环境，既需旅
游服务提供者绷紧“安全弦”，也离不
开每位游客的全力配合和主动参与。

文化和旅游部有关负责人提醒，首
先，游客要增强防疫意识，积极培养分
时段预约参观的习惯，根据自身实际科
学规划游览路线和游览时长。提前登记
联络方式、来往交通等信息；其次，积
极做好个人防护，配合景区测量体温，
出现身体不适等情况应第一时间告知景
区工作人员；最后，要遵守公共秩序和
安全警示规定，尤其在景区购票点、出
入口、重要参观点、休息、餐饮等区
域，自觉与其他游客保持间距，践行文
明旅游理念，做一个文明的旅游者。

统计数据显示，清明假期国内景区

门票预约人数较 3 月增长超过 300%，
可以预见“五一”小长假将有更多消费
者支持“无预约、不出游”。

尽管当前诸多景区、酒店票价折扣
力度较大，但为做好疫情防控，景区室
内场馆、酒店游泳池等不少设施尚未开
放，这也意味着消费者可享体验变少。
因此，消费者应理性消费。不同地区旅
游服务业疫情防控举措或有差异，游客
在前往异地旅游前，尤其要充分考虑这
些因素。

旅游是一种有社会外溢作用的活
动，游客在享受美好生活的同时，更
应承担起文明旅游、助力疫情防控、
保护自身与他人安全和健康的社会责
任。 据新华社

记者4月24日从北京市公园管理中
心获悉，为保障“五一”期间的游园安全，
24 日起，北海公园实行“网络实名预约
购票、实名验票入园”，香山公园实行实
名制验票入园。4月28日至29日，天坛
公园、中山公园和北京植物园也将陆续
实行“网络实名预约购票、实名验票入
园”。加上此前已实施实名预约购票的
颐和园、北京动物园、景山公园、陶然亭
公园和玉渊潭公园，北京10家市属公园
实行网络实名预约购票游览。

据悉，“五一”假期，北京市属公
园将全力做好游园疫情防控工作，持续
完善限流管控机制，开展分时段游览预
约，优化游览路线，引导游客错峰分时
出行，严格按照公园瞬时承载量的30%
控制客流。 据新华社

外出旅游还需做好个人防护

北京10家市属公园
实行“网络实名预约购票”

三类人不宜出行

“五一”假期即将来
临，许多人将出门“放飞
心情”。业内人士提醒，疫
情期间，既需要各地优化
管理和服务措施保障游客
安全，也需要每个人主动
配合，做负责任的文明游
客。

4月26日，广州人民公园门口市政园林工人在摆放鲜花。

上海市复兴中路。


