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本报“汽车帮帮帮”维权栏目已开
通，你在买车时遇到合同不规范、拒退订
金、未按时交付车辆合格证、售后服务不
到位等问题；用车后发现车窗渗水、中控
异响、车内异味过大等，想维权时，却发
现异常困难，请第一时间联系我们。经过
核实后，我们将会为车主维权。请扫描右
边二维码，添加微信号，成为好友后，可
发送相关内容。

为了保障你的
合法权益，也便于
我 们 尽 快 核 实 处
理，请如实提交投
诉信息。

联 系 电 话 ：
13461554777

联系人：王先
生

买车用车遇烦恼
我们帮你维权

“我和爱车的故事”征集活动已启动。
你可扫描上面二维码添加微信，将故事内
容、和爱车的合影、本人姓名和联系方式等
内 容 发 送 至 微 信 号 或 拨 打 电 话
13461554777。工作人员会挑选精彩、有意
义的故事，在每周二的《漯河晚报》上发表，
让更多人读到你的故事，分享你的幸福。

快来分享
你和爱车的故事

■用车宝典

机动车辆保险是与人民群众利益
关系密切的险种，长期以来是财险领
域第一大业务。2019年我国车险承
保机动车达 2.6亿辆，保费收入 8189
亿元，占财险保费的63%。我国车险
经过多年的改革发展，取得了积极成
效，但一些长期存在的深层次矛盾和
问题仍然没有得到根本解决。为实现
车险高质量发展，更好地维护消费者
权益，银保监会在广泛征求各方意见
的基础上，出台了《关于实施车险综
合改革的指导意见》，将于 2020年 9
月19日正式实施。

银保监会有关负责人说，预计改
革实施后，短期内可以做到“价格基

本上只降不升，保障基本上只增不
减，服务基本上只优不差”。交强险
责任限额大幅提升，总责任限额从
12.2万元提高到 20万元。商车险保
险责任更加全面，新的机动车示范产
品的车损险主险保险责任增加了机动
车全车盗抢、地震及其次生灾害、玻
璃单独破碎、自燃、发动机涉水等保
险责任，删除了事故责任免赔率、无
法找到第三方免赔率等免赔约定。商
车险产品更为丰富，增加了驾乘人员
意外险产品，包括代送检、道路救
援、代驾服务、安全检测等内容的车
险增值服务特约条款。

此外，车险产品市场化水平更

高，逐步放开自主定价系数浮动范
围，第一步将自主定价系数范围确定
为［0.65～1.35］，第二步适时完全放
开自主定价系数的范围。商车险价格
更加科学合理，保险业根据市场实际
风险情况，重新测算了商车险行业纯
风险保费，同时，商车险产品设定附
加费用率上限由 35％下调为 25%，
预期赔付率由 65％提高到 75%，车
险产品费率与风险水平更加匹配。

银保监会有关负责人表示，全行
业要统一认识，形成合力，做好改革
落地前各项准备工作，确保改革顺利
实施。

据《人民日报》

9月19日 车险新规正式实施
交强险总责任限额提至20万元

9月 1日，中国汽车工业协会公布了第二
批参与新能源汽车下乡活动的企业和车型名
单。名单中包括上汽通用五菱、比亚迪、长安
汽车、长城汽车、奇瑞商用车等在内的 14家
企业，及其旗下的共计36款车型。

自工业和信息化部、农业农村部、商务部
联合组织开展新能源汽车下乡活动以来，新能
源汽车生产企业高度重视、积极参与，主动让
利；相关地方人民政府也积极响应，出台各类
鼓励新能源汽车下乡的优惠政策，助力活动开
展。中汽协方面表示，希望相关企业认真准
备，积极参与后续各站活动。 据人民网

中汽协发布第二批
新能源汽车下乡名单

以下为本批新能源汽车下乡企业及车型名单：

先踩离合器后刹车

很多开手动挡的司机，尤其是
新手，他们认为刹车先踩离合器，
这样可以切断动力，刹车更安全，
但是这样做是错误的。因为当踩下
离合器时，发动机会迅速降为怠速
时的转速，这时真空助力器的辅助
力度大大降低，反而使刹车距离延
长。

正确的做法：先踩下刹车，等车
速降低后再踩离合器踏板。

下坡时空挡滑行

很多车主下坡时为了图方便，喜
欢将挡位挂在空挡位置，用刹车来控
制车速，殊不知如果在距离比较长的
下坡路上频繁使用刹车的话，会造成
刹车系统过热，导致刹车效果骤减甚
至失灵，从而发生事故。

正确的做法：挂在合适的挡位，
用发动机制动来控制车速，用刹车来
辅助控制车速，这样才是最安全有效
的。

原地热车

很多司机都有个误解，认为在冬
天启动车辆时应该原地热车，等水温
上来之后再开动，其实这种做法也是
错误的。原地热车会造成发动机过早
磨损，并且油耗也会升高。

正确的做法：启动后低速行驶一
段距离，等水温上来即可正常驾驶。
即使是在冬天低温环境下，1分钟的
原地热车也足够了，1分钟之后都是
没必要的。

磨合期不敢上高速

很多司机买了新车，可能是爱
车的缘故，也可能是老旧的思想，
认为车速越低，对车的磨合就越
好，所以不敢上高速。其实这也是
错误的，磨合是要在一段时间内将
车内的发动机变速箱等磨合到一个
合理的范围，实现更好的润滑。若
长时间低速行驶，会使曲轴连杆轴
瓦承受的冲击过大，造成早期磨
损，而且也容易积碳。

正确的做法：保持正常行驶，适
当拉高转速，让发动机在各个转速区
间段都能进行全面的润滑。

高挡低速行驶

很多老司机认为转速越低就越省
油，于是经常拖挡行驶。转速低省油
没错，但是过低的转速还导致拖挡，
容易发生发动机爆震，燃油爆发的力
量不能完全做功，造成发动机的磨
损。而且由于扭矩不足，导致加速无
力，同时油耗增加。

正确的做法：保持合理的转速，
在最大扭矩转速偏低的区域工作。

加挡超车

加挡超车也是新手很容易犯的错
误，很多新手认为挡位越高，加速越
快，所以超车时总会加挡。其实车辆
加速是靠扭矩，加挡之后转速变低，
扭矩也就下降，加速反而变慢。

正确的做法：手动挡车型超车前
减一挡或两挡，自动挡则深踩油门就
可以。 晚综

驾车六大误区

该加92号错加了95号，怎么办？
基本不会有影响。如果你加了更高标号的

汽油，最多就是多浪费点钱。
提醒：有些车主认为加高标号油可以提升

动力，这种情况其实并没有必要。发动机的压
缩比达不到标准，即使再好的油也不会发生作
用。

该加95号错加了92号，怎么办？
影响很大。要求 95号的车却加了 92号汽

油，车辆会出现动力不足、油耗升高等情况。有
些车辆发动机故障灯会报警，甚至出现熄火无
法启动的现象。

提醒：如果误加的汽油标号之间差别较大，
车主要及时将油箱中的汽油导出，并及时清洁
油箱和油路系统，以减少低油品对发动机的伤
害。

汽油车加了柴油，柴油车加了汽油，怎么办？
虽然这种情况一般较为罕见，但是也要给

大家科普一下。如果汽油车误加了柴油，或者
柴油车加了汽油，那么问题就比较严重了。第
一是很多车根本发动不起来了，并且会损坏汽
车的油路系统，甚至可能造成发动机报废。

提醒：如果发现加错了油，尽量不要点火启
动，建议尽快联系 4S店或维修厂，让专业的维
修人员清洁油箱和油路系统，然后再对发动机
进行全面检查。 晚综

汽车加错油该咋办
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■用车贴士


