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消费消费 醒醒提提

本报讯（记者 杨 光）疫
情防控常态化背景下，占体育
产业比重最大的中国健身产业
在困境下遭遇升级与转型。为
推进健身行业复苏与产业转型
升级，共同促进健身产业破
局，12 月 10 日，中国健美协
会健身俱乐部委员会在北京成
立。全国各地体育产业参与者
和实践者、健身俱乐部、健身
器材（产品）厂商负责人等行
业代表出席会议，漯河市健身
健美协会会长郭峰也受邀出
席，并被聘为中国健美协会健
身俱乐部委员会委员。

郭峰表示，社会体育俱乐
部是服务于全民健身的最前沿
载体，其健康、良性发展对建
设体育强国和实践体育为人民

服务的宗旨有着不可替代的作
用，但受新冠肺炎疫情冲击，
不少健身场馆举步维艰，中国
健美协会健身俱乐部委员会成
立后将做好谋划，全力以赴为
健身俱乐部企业发展提供服
务，提供标准，提供方法，搭
建平台，促进健身行业迅速恢
复到正常轨道。

郭峰几十年如一日坚持健
美事业，不仅带出一批高水平
的健美运动选手，至今仍然活
跃在健美比赛赛场，经常在国
内各项健美大赛中获奖。2019
年 在 菲 律 宾 马 尼 拉 举 行 的
WNBF 世界自然健美大赛菲
律宾分站赛中，郭峰代表国家
出战，分别获得健美轻量级冠
军和大师组冠军。

中国健美协会健身俱乐部委员会成立

我市健身健美协会会长受聘为委员

新冠肺炎疫情影响下，
“宅经济”发展迅速，“互联
网买菜”为更多消费者所接
受。手机下单、送菜到家成
为更多人的消费习惯，各大
生鲜电商平台正好有了用武
之地。艾媒咨询相关研究报
告显示，疫情成为生鲜电商
的复起契机，吸收、培养了
大量新用户。数据显示，2020
年社区团购市场发展迅猛，
市场规模预计将达720亿元。

优惠力度大，也是许多
人选择“互联网买菜”的重
要原因。为抢占市场，各平
台频出奇招。为尽快占据市
场份额，不少电商不惜投入
巨额补贴，使互联网菜价屡
创新低。5 毛钱一斤的土豆，
6元钱20个的鸡蛋，很难不让
人 心 动 。 各 式 促 销 也 十 分

“吸睛”，限时秒杀、天天免
费拿、万人团购……好玩又
便宜、五花八门的促销活动
甚至成为不少中老年消费者
的省钱利器。既能少跑腿，
又能享优惠，消费者何乐而
不为？

“互联网买菜”极大满足
了消费者对生鲜的即时消费
需 求 ， 但 也 有 业 内 人 士 提
出，当前过于“急功近利”

的发展模式催生了一系列问
题。例如，市场被垄断后低
价不再，蔬果质量难以保证
等。仅靠一时“补贴”难以
长久，做好“互联网买菜”
生意依旧任重道远。供应链
渠道、物流配送、品质保障
等 环 节 ， 均 是 “ 互 联 网 买
菜”能够健康持续发展的关
键。

“互联网买菜”在疫情后
火了一把，折射出中国势不
可挡的线上消费趋向，其广
阔 的 市 场 空 间 更 是 不 可 否
认。为了让“互联网买菜”
能持续为消费者带来便利，
也 为 了 行 业 的 健 康 长 线 发
展，诚信经营确保质量，孵
化更科学的运营模式，才是

“互联网买菜”立于不败之地
的核心所在。

据人民日报海外版

“云卖菜”光靠补贴走不远

□本报记者 朱 红

12月11日上午，郾城区特
殊教育学校来了十多位身披红
色绶带、手拿专业工具的女士
们，他们是阅耳堂的员工们，
免费为孩子们掏出耵聍 （耳
屎），带来健康，给他们一份
不一样的体验。

阅耳堂位于市区舟山路与
辽河路口向北50米路东。11月
1 日开业以来，阅耳堂一直采
取“取万家之长，补短板人
生，吸贵人建议，传养生精

髓”的理念，本着“让家人放
心，让客人舒心，让加盟省
心，让自己安心”的服务宗
旨，在经营的道路上，不断创
新、不断成长。

走进这家古韵满满的店，
温馨暖黄的灯光透露着高雅的
情调，悠扬的音乐环绕在耳
边，氛围轻松舒缓，让到来的
每一个人都卸下疲惫，更加放
松地享受采耳体验。

阅耳堂总经理徐伟说，考
虑到特殊教育学校的孩子们交
流起来有困难，可能没有人帮

他们掏耵聍，或者有人帮忙掏
时也会因交流不畅，损伤外耳
道壁甚至鼓膜，导致炎症，影
响身体健康，所以才会来这里
送上关爱。

“开业以来，阅耳堂已经
连续做了三次公益活动，前两
次都是到敬老院为老人们采
耳。这次来到特殊教育学校，
感觉这里的孩子更需要受到关
爱。因此，我们计划每半个月
就会到敬老院或特殊教育学校
义务做公益活动，并将一直坚
持下去。”徐伟说。

阅耳堂：公益行 我们在路上

近日，知名主播辛巴推广
销售的即食燕窝被质疑实为糖
水，再度引发公众对于直播带
货商品质量的担忧。如何防范
直播带货风险，规范直播电商
行业，加强消费者权益保护？

直播购买的商品发现
质量问题怎么办？谁来管？

直播带货中涉及多方主
体，近期有关监管部门已出台
监管方面的指导意见，各方主
体应按各自角色定位承担法律
责任。

首先，直播带货中的某些
行为可以适用既有的法律，比如
反不正当竞争法、消费者权益保
护法、电子商务法、广告法等，不
能说完全是法律空白地带。

其次，由于直播带货是一
种新业态，不同于传统电商平
台的模式。在电子商务法中，
对于传统电商平台以及平台内
经营者的法律地位和责任有比
较清晰的规定。与传统的电商
平台销售商品相比，直播带货
涉及的主体和交易环节更多、
更复杂，监管难度更大。直播
带货中直播平台、主播等参与
主体的法律地位和责任，在电
子商务法中并没有明确的规
定，各方的责任界限需要明确。

此外，对于新业态中某些
行为的定性，比如主播的带货
是否属于广告，以及什么情况
下构成广告，业界对此还存在
不同的意见，从而增加了监管

的难度。由于直播带货是跨多
个领域的商业模式，存在监管
职责交叉问题。

监管部门针对直播带
货出台了哪些举措

今年11月5日，市场监管总
局发布了关于加强网络直播营
销活动监管的指导意见，严格规
范网络直播营销行为，包括严格
规范商品或服务营销、严格规范
广告代言，为加强这一领域的市
场监管提供了较为明确的依
据。此后，中央网信办发布互联
网直播营销信息内容服务管理
规定征求意见稿，国家广播电视
总局发布关于加强网络秀场直
播和电商直播管理的通知，这意
味着针对直播带货的监管举措
正在密集出台。

完善直播带货监管，势必要
跨多个部门，这需要相关部门协
同，实现高效、精准监管，还需要

监管方式创新和社会共治。各
地市场监管部门和消费维权组
织密集发声，通过专项执法、行
政约谈、劝诫提醒等方式，提醒
各相关经营主体不断强化自我
约束和自我管理，共同促进线上
经济健康规范发展。

消费者如何避免直播
带货中的风险

中国消费者协会近日发布
了网络直播销售侵害消费者权
益主要表现形式及案例分析，
披露了直播带货存在的虚假宣
传、退换货难、销售违禁产
品、利用“专拍链接”误导消
费者、诱导场外交易、滥用极
限词、直播内容违法等七个方
面的问题。

中消协专家提醒，作为消
费者，一是应当树立理性消费
的观念，保持良好消费心态，
根据需求进行消费；二是全面
查看直播带货的商品、服务和
卖家信息、售后服务信息等；
三是拒绝为了贪图便宜而进行
私下交易；四是对于极度夸张
和极限词的宣传活动保持冷
静，谨慎交易。

此外，没有盲目崇拜，就
没有网红炒作。建议消费者树
立科学、文明、理性消费的意
识，加强自我保护，明明白白
看网红，认认真真签合同，一
丝不苟存证据，依法理性去维
权。

据新华社

好物好物 荐荐推推

切菜的时候，圆圆的果子

乱滚，或是蔬菜不断滴水在菜
板上，可能会带来不便。

现在，网上售卖有多功能
水槽切菜板，每个售价 30~40
元不等。该产品采用的是 PP
加包胶材质，将其放在水槽
上方，一侧可以切菜，一侧
可伸缩、拿取的置物槽则能
装东西和清洗食物，同时达到
沥水的效果。 据《遵义晚报》

多功能水槽切菜板

如何防范直播带货风险


